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Lanekassen

«Vis at du er lur’a,
bruk eFaktura»

Anita Vonheim fra Stavanger
var en av tre vinnere i Lane-
kassens slagordkonkurranse.
Hun synes det er en fordel at
regningen kommer rett i nett-
banken og enkelt kan godkjen-
nes. - Jeg bruker eFaktura
fordi det er lett, sier Anita.

Vant et terminbelgp

De tre vinnerne ble premi-
ert med et terminbelgp hver.
Henrik Dahli og Tor Even
Gjendem, begge fra Oslo, vant
med slagordene «Billig og lett,
rett og slett» og «Lite a taste,
lite & kaste». Alle tre er for-
ngyd med at det er gebyrfritt
bruke eFaktura. m

Slik bestiller du

= Gainninettbanken, falg
veiledningen.

= Registrer deg med kunde-
nummmeret i Lanekassen
som eFakturareferanse
(alltid sju siffer).

= Har du et kundenummer
med faerre siffer, skal
det vaere 0 (null) farst i
tallrekken.

Bruk mindre penger pa
Lanekassen

Bruker du eFaktura, slipper du
gebyret pa 35 kroner hver gang
du betaler regningen.

- Gi heller pengene til Redd Barna eller bruk
dem pa noe hyggelig, oppfordrer informasjons-
sjef Wenche Merli. Stadig flere bruker eFak-
tura, ogsd av Lanekassens kunder. - 110 000 av
vare kunder benytter eFaktura. At eFaktura er
gebyrfritt, skulle tilsi at langt flere velger denne
betalingsmaten, sier Merli. m
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Renta pa studielan

Den flytande renta er no 3,4 prosent,
men gar opp til 3,8 prosent fra
1. oktober.

Fastrenta er 4,6 prosent ved tre ars bindingstid
0g 4,9 prosent for fem ar. Fastrenta fra 1. oktob-
er blir fastsett fastsett ca. 1. september. Neste
spknadsfrist er 10. oktober. Dei som gnskjer fast
rente, kan sgkje via «Dine sider» pad www.lane-
kassen.no eller via Kassafonen, telefon 04545. m

Fordeler med eFaktura

- Fast rente 5 ar
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Miljgvennlig

Alle fakturaer er samlet pa ett sted
Varsling pa e-post ved nytt
terminvarsel

Ferdig utfylt terminvarsel rett

i nettbanken

Betal hvor du vil

Du kan endre belgpet
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PIN-koden pa
SMS

Legger du inn mobilnummeret
ditt pa «Dine sider», far du
koden pa SMS nar du trenger
den.

Fa koden pa SMS

De kundene som har logget seg inn
pa «Dine sider» og registrert mobil-
nummeret sitt, far PIN-koden tilsendt
pa SMS hvis de senere glemmer den.
Det er en forutsetning at de har sagt
ja til elektronisk kommunikasjon med
Lanekassen. Solbjgrg Serensen, leder
for kundeinformasjon, oppfordrer der-
for alle kundene til & logge seg inn og
registrere seg. - Da vil du alltid fa til-
gang til «Dine sider» nar du trenger det,
sier hun.

Nye tjenester kommer

- Vi planlegger flere tjenester i «Dine
sider», blant annet en postkasse hvor
vi kan legge brev til kundene vare, sier
Sgrensen. - Vi haper at kundene bruker
tjenesten aktivt. Papirbruken blir redu-
sert, samtidig som kundene far en over-
siktlig og god lgsning, sier Sgrensen.

Gjar det lett for deg selv

Husk at du kan endre koden til en du
husker lettere. Dette gjgr du pa «Dine
sider». m
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Bli eKunde

Legg inn mobilnummeret ditt og
e-postadressa di pa «Dine sider»
pa www.lanekassen.no. Der kan
du seie ja til elektronisk kommu-
nikasjon med Lanekassen.

™ eKunde

Fordelar for deg

Legg du inn mobilnummeret ditt og
e-postadressa di, far du

= PIN-kode pd SMS

= elektronisk arsoppgave til «Dine sider»
= informasjon om nye fastrentesatsar

= anna nyttig informasjon

Lanekassen sine mal er at alle som vil,
skal kunne ha eit papirlaust forhold til
oss. Satsing pa sjslvbetjening gjer oss
meir effektive, og det kjem kundane og
skattebetalarane til gode. m

www.lanekassen.no
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