Program

1300 – 1305:
Åpning v/ fung avdelingsdirektør Liljan Smith Aandahl

1305 – 1310: 
Program for dagen og oversikt over rapporten v/ prosjektleder og seniorforsker Arne Johan Norheim

1310 – 1325:
Metodikk og utfordringer ved forskning på pasienterfaringer. 

Presentasjon NAFKAM v/ professor Vinjar Fønnebø. 

1325 – 1400:
Gjennomgang av fase-I (telefonintervju) og fase-II (spørreundersøkelse) v/seniorforsker Arne Johan Norheim

1400 - 1420: 
Gjennomgang av fase-III (dybdeintervju) v/forsker Susanne Ramstad

1420 - 1430:
Gjennomgang av fase-III (journalgjennomgang) v/seniorforsker Arne Johan Norheim

1430 – 1450: 
Pause 

1450 – 1505:
Styrker og svakheter ved rapporten v/professor Vinjar Fønnebø

1505 - 1515: 
Hvilke problemstillinger reiser rapporten? 

Innledning til diskusjon v/seniorforsker Arne Johan Norheim

1515 - 1600:
Diskusjon og spørsmål

Utredningsgruppen ved NAFKAM har bestått av følgende personer:

Seniorforsker, Lege, Dr Philos:   Arne Johan Norheim (Prosjektleder)

Forsker/Forskningsrådgiver, Cand Polit:   Susanne Ramstad (Prosjektkoordinator)

Professor, Dr med:  Vinjar Fønnebø, (Leder NAFKAM)

