Grunnleggende IT informasjon studenter

Hva kreves for a fa tilgang
Hvordan komme i gang

Tjenester som er tilgjengelige
Epost
Lagringsplass
Utskrift
Diskusjonsforum
Blackboard
Bibliotekets tjenester

Datarom
Tilkobling av egen datamaskin
Hva kan du fa hjelp til hvor
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Adgang til IT-ressurser ved Hid for studenter

Forutsetninger
Kvittering for & ha lest retningslinjer for bruk av IT-ressurser
Gjores i Studentweb
Betalt semesteravgift
Benytt mottatt giro
Mottatt brukernavn og passord
Brev utsendt pa forhand til studenter i hovedopptak
Henvendelse i studieadministrasjonen for etteranmeldte
Remmen: Infotorg
Sarpsborg:
Krakergy: Resepsjon

Kontoer som ikke oppfyller forutsetningene vil bli slettet medio september.
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Retningslinjer

Ved Hagskolen i Dstfold forventer vi at falgende blir etterlevd:

Utstyret skal bare brukes til aktiviteter knyttet til undervisning, forskning og studier.
Bruk i forretningsmessig sammenheng utenom hggskolens virksomhet skal ikke
forekomme.

Brukerne skal ikke skjule sin identitet, unntatt nar slik tildekking er eksplisitt tillatt.

Det er ikke tillatt a skaffe seg urettmessig adgang til andre brukeres data,
programvare og lagringsomrader, hverken for a gdelegge eller skaffe seg
utilbgrlig innsyn i private data.

Ressursene er begrensede og skal ikke slgses med. (mennesker, tid,
kommunikasjonskapasitet, datautstyr).

Man skal oppfare seg som en god representant for hagskolen, og ikke fornaerme
eller forulempe andre. Vanlige standarder for alminnelig god oppfarsel ma falges.

Utilbarlig, krenkende og annen ugnsket bruk vil kunne medfgre reaksjoner og
disiplineere tiltak.

Les ogsa retningslinjene som du har kvittert for pa Studentweb
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Brukernavn og passord

Passord er ngkkelen til dine data og din brukeridentitet

Passord er strengt personlig og skal ikke gis bort til andre, inkludert
kolleger, familie, venner, bekjente, studenter, medstudenter og/eller
andre tilfeldige bekjentskaper.

Passord skal byttes jevnlig, https://passord.hiof.no

Passord skal vaere minst 8 bokstaver, satt sammen av STORE og sma
bokstaver, og siffer eller spesialtegn. (LES REGLENE) Eks.: upt,0S!

Passord skal IKKE skrives pa lapper som henger lett synlig ved siden av
PC-skjermen.

Logg ut nar du forlater maskinen.

Hovedpassord brukes til nettadgang og epost.
Forelgpig egne passord for Blackboard, Intranet, WEBBoard,..
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Hvordan logge inn

Sla pa maskinen

Log On to Windows

User name: | |
Password: | |
Log on kos !___STLD v_!

[ (o4 ][ Cancel ]

Fyll ut feltene for User Name (navn) og Password (passord)
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Hvordan starte programmer

=

Adobe Stock Photos
Mew Office Document

Open Office Document

Windows Catalog
Windows Updats

Accassories

Administrative Tools

Adobe

Altova ¥MLSpy 2005 Enterprise Edition
CDBurner=F Pro 3

Crimson Edikor

CutePDF

Games

Ghastseript

Macromedia

Microsoft \NET Framework SDE v2.0

S0B00B000008 €E5ED

L ft Microsoft Office Tools

Microsoft Visual Studio 2005 3 Microsoft Office Access 2003

Mozila Firefox 3 Microsoft Office Excel 2003

BEES

Mozila Thunderbird 3 Microsoft Office FrontPage 2003

MetBeans 5.0 13 Microsoft Office InfoPath 2003

Morman Yirus Cantral Microsoft Office Outlook 2003

E E E E E @

Opera Microsoft OFfice PowerPoint 2003
Python 2.4
QuickTime

55H Secure Shell

Microsoft Office Project 2003

I’ y Internet
Intermet Explorer
Ry £-mail
Mozilla Thunderbird
l@ Tour Windows XP
@ Files and Settings Tr:
Wizard
ii Microsaft Office W

Microsoft Office: Publisher 2003
Microsoft Office Wisio 2003

Startup
Tilbehgr

Microsoft Office Word 2003

VideoL AN
Winamp
Adabe Bridgs

Internet Explorer

LR NN e s e e e e E T T

jedit
MATLAB.exe
MATLAE exe
l; Motepad Outlook Express
Psp.ere
@ windows Media Playel | Remote Assistance

Windows Defender

all Programs B

Windows Live Messenger
Windows Media Player

Windows Messenger

2@ ET

Windows Movie Maker
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Hagskolen web-sider: htip://www.hiof.no -> student

Aktuelt - Hagsk:

Fil Rediger s Faworitter  werkksy  Hielp

stfold - Microsoft Internet Explorer

Qoo - O - =) 2] b

SR
L?/_‘\f Fawvoritker

adresss [@] http:/w. hiof .nofinde:. php?ID=63081an

Bibliote

= Aktuelt

“ Studiestart

= studieadministrasjon

= Semesterregistrering

“ studentweb

= Studieplaner

= Timeplaner

= Eksamen

“ Lower, reglement

= Studier i utlandet

= avdelingene

= Medsatt funksjonsevne?
= ¥ed skader eller ulykker
= Dpptak

= Hegskoleavisa

= IT-drift

=] w

OPPSLAGSTAYLE

tude ntliv

Vinn pensum! __Maoe
Sek studieldn far 1. juli

:@*‘/

MNB! Myttt passard for alle studenter

Les e-post daglig!

Al informasijon fra administrasijionen og
vwiktige beskjeder blir alltid sendt til
skolens e-postadresse.

Trenger du IT-support?
Ta kontakt med IT-drift.

Innlogging andre webtjenester
* Studiestart

Blackboard

Les e-post

Studentiweb

Mettkonferanse

Blogtieneste

R

nnlig

(/r) Hogskolen i @stfold

ulz'n L Intranett login

Brukernavn:

Passord:

ok]

Glemt /endre passord?

SMNARYEIER

« Tilbake

* Bussruter

* Fadderordningen

* Hwa skjer?

+ Kwalitetssystemek

* Lanekassen

* samfundet i Halden

* studentholiger

* Studentprest

* Studentrad

* sStudentraddgivningen

* ssknadsskjema
opptak

4

Utskrift og kopieri

,_ I_ I_ I_ l_le Inkternett

A
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http://www.hiof.no/

ITDrifts hjelpesider

Fil Rediger Wis Fawvoritter  Werkkgy  Hielp

D rbake - £ - [x] (2] o

P

) sk ¢ Favaritter {7

e

Adresse I%} htkp: g Fift. hiof

Bibliote

= Om IT-drift
= IT-drifts hjelpesider
" Myttt passord 185.06.07
" Lokalnett
= Tradigst nett
* Blackboard
= webboard
* E-post
" WPM
" Utldn av videokanoner
= Office hjelp
* Innlogging undery. rom
* Studenthybler
= Trio fraveermelding
= ISDMN
* Brukerweiledning derer
" Telefon
" wideokonferanse
" ITwakt
= Helpdesk
" Kurs
" Retningslinjer og skiema
Intern-info

FOl6

IT-drifts hjelpesider
welg emne | menyen il venstre,
Bytt passord.
Introduksjonsforelesning.

Annen hielp:

Spesielt for IT-studenter

tude ntliv

nnlig

(/r) Hogskolen i @stfold

& Fullfart

,_ I_ I_ I_ l_le Inkternett

A
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Hvordan bytte passord

’3 skifte av passord - Microsoft Internet Explorer

Fil Rediger Vis Favoritter Werkkgy  Hielp | ;:.
- == A

o e = = \ 1 e : y = 5 : 2

Q Tilbake =P » p: o | - Sek o o Favoritter 6?‘ | =T L 2 i ._‘-‘L

Adresse I@j https: {fpassord, hiof .nojfcgi-binfpassword. cai LI a a3 kil | Koblinger **

-

[Mynorsk] [English]

(/1) Hogskolen i Pstfold

Skifte av passord ved Hogskolen 1 @stfold

Fi denne websiden kan du endre passordet du bruker pd e-post, windows, VEFIT og tridlest ved Hegskolen i @istfold.
D kan ikdee slafte passord for Blackboard, Intranett eller Meted her

Nve passord ma bestd av en blanding av store og sma bolistaver, tall og andre tegn 1 henhold til folgende regler

1. Alle passord m# veere pa minst 8 tegn

2. Passordet i blant de 8 forste tegnene inneholde minst tre av fire folgende tegngrupper: A-Z, a-z, 0-92, spesialtegn: !"#& osv (husk ps at du skal finne igjen tegnet
pa alle tastabmwrene du brulker! )

3. De § forste tegnene skal ikke veere et ord eller en del av et ord 1 noen ordlister pi noe sprik

4. Har du kun en stor bokstav i passordet og denne stinw som forste bokstav telles den ikke som en av gruppene 1 punkt 2.

5. Har du kun et tall eller spesialtegn i passordet og dette stir som det dttende tegnet telles det ikke som en av gmuppene i punlkt 2.

6. Ikke bruk nasjonale tegn som EDAeoi

ME| Husk ndverende passord kan vare tildelt pr brewisms og ikke nedvendigris det du brukcte sist!

Erulernawm l—
Maverende passord l—
Hwtt passord l—
Gienta nytt passord l—

Byt passordet mitt nd |

Etter passordskifte wil det lkunne ta en stund far det nye passordet er spredt til alle deler aw TT-systemet. Det anbefales derfor & skifte passord pé slutten av arbeidsdagen.

Tma mé bytte paszsord minst en gang i &ret, helst oftere. Derzom du tklee har byttet passord pd over et &r, wil du bli varslet om dette 1 e-post. Dersom du en méned etter et slikt varzel fortzatt
illee har byttet passord, wil kontoen din bli stengt. Den wil fortsatt kunne motta e-post, og filene wil bli liggende, men ingen wil kunne bruke kontoen En konto som har v@rt stengt i mer enn
ett &r antas & ikke lenger waere 1 bruke, og wil autoratisk bli slettet.

|:&7 FullFrt ’_ I_ I_ I_ E|e Internstt

N
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Start av E-post " Squirrel”: https://mail.stud.hiof.no

3 Hegskolen i Bstfold student epost - Logg inn - Microsoft Internet Explorer | = IEIIﬂ
| &
L]

Eil Rediger Mis Fawvoritter Verktsy  Hijelp

@Tilbakﬁ - ‘_/I - \ﬂ |EL| _;_\_| ‘ /._" Sk, \:'::‘ Faworitter %7‘ = _._,;_ - v - | ﬂ ‘1‘ ﬁ
LI GE til |Kob|inger I

Adresse I@:ﬁ https: /fmail. stud. hiof .o/ srcflogin. php

(/1) Hogskolen i @stfold

Bouirrellvlail versjon 1.4.6
By the Squitrelllail Project Team

Hogskolen nt epost mnlogging

Pazzord: |------o.|

Bruk utdelt loginnavn og passord

N

l_ l_ l_ l_ E |48 Internett

[i&] FullFgrt

10
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Inbox etc.

3 SquirrelMail 1.4.6 - Microsoft Internet Explorer

: =10l x|
Eil Rediger Mis Fawvoritter Verktsy  Hijelp | ﬂl
E; Tibake ~ () ~ \iLI |EL| _;\I ‘ /__ | Sk \:n‘- Favoritter &2 ‘ = _.;__ A - - ﬁ ‘1‘ i‘i
Adresse I@'} https: /fmail. stud. hiof . no/srcfreebmail . php ;I G4 kil | Koblinger **
Mapper Walgt mappe: Inmboks Logg ut
SL.S:' Tgﬂg?ﬁt My melding Adresser Mapper Innstilinger Zek Hielp Ealender Feilmelding IT-Dift
(Eiekk epost)

: Welg alle Wizser melding: 1 {1 totalt)
g:;;':ks @ |Flyrtt walgte til: Endre status pd markerte meldinger til:
o I|nankS vl Flyttl Yideresend Lestl Ulest I SIettI
Trash Sorter etter trdd
senz—lteaﬂms Fra@m Dato & Fmme @

R [T Trond Akerbxek 12:51 *Dette er overskiift
Welg alle

Wiser melding: 1 {1 totalt)

) ) Archive |
Vis ty mail

srarslin sevindu
Chaota Teage:

0. 1% of 195 3ME

[i&] FullFgrt

[T | | [& [ mternett o
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Intranett

3} Hovedside intranett - Microsoft Internet Explorer J y Drawing
Fil Rediger Wis Faworitter Werkksy  Hielp | '1..
@ Tilbake = I.J : h | /’ ® Sak S f‘ Fawaritter {J‘ |

Adresse I@ htkp: /v hiof . nojindesx. php FE9alan _I =& til | Koblinger **

Studentliv 0 & e Tilpa Utshriftswe

(/r) Hegskolen i @stfold

om Ha

Biblio

Hovedside intranett & &

= Studieplaner

Hvis det er ferste gang du skal logge inn, klikk p3
“"Glemtfendre passord". Tast deretter inn brukernavnet du
har £t av IT-drift, og du vil f3 en e-post med info om

Sak i hvordan du skal logge inn.

Iwww.hiof.no 'I

Brukernavn:

Passord:

|
[ « &I Glemtiendre passord? >

W e s S e v e W

(3] [ [ [emeernet 2
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Reservasjon av grupperom

J @'Drawing F
Eil Rediger Wis Fawaritker warkbay Hielp | -
@ Tilbake - '\;) - | (=) b | /-_\’ Sek ";Fj\\?Favoritter ﬁ}l ,'--_ 2
Adresse hkkp: ey hiof . nojinde:x, php?ID=87702lang

GE il | Koblinger **

Romreservasijon & A

Bvedside intra

- Romreservyasjon

Romreservasjon gielder forelgpio Remmen og Kridkerdy. Det er kun lagt inn hva slags ukstyr det er i rommene i
Krikeragy. Ta kontakt med lens-Petter Berget dersom du har spersmal.

gg=skolestyret
= Studiekvalitetsutvalget

= Studieplaner welg tidspunkt, rom-type og eventuellt utstyr og plassering.

= Fol utwalget wed 3 holde kontroll-tasten nede kan du gjere flere valg i listene.
: 2
= Passord fra biblioteket Klikk pa sak.
Rom type Litstyr Plassering
Datarom Crearhaad Er&kergy
Swok i: Grupperam P Feammean
Laboratarier Tanvle

IWWW_h|Df_nD -I kA@teram “ideokonferanse

Dato Fra Til £

|21.08.2008 |os =] [o0 =]|oa =] |oo =]

Romreservasjon

Seik AttEr Form I
4]

lililili’ilﬂ Internett i
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Blackboard Start

=1k

“Z} Blackboard Academic Suite - Microsoft Internet Explorer

Fil Rediger Wis Faworitker Werkbgy Hielp

.i';;

€3 Tibake - G - |ﬂ |§| _;\J | /._" Swk &;:“ Favoritter -@?| = ﬁ_,.; A - | | 1 F_?'" 5

;I =5 kil |K0b|inger 2

adresse I@:ﬁ https: fiblackboard. hiof.nof

Blackboard

Blackboard Academic Suite™

WWelcome to the Blackboard e-Education platform-- designed to enable educational innovations everywhere by
caonnecting people and technolaogy.

N

learning

User Login

Course Catalog

Choose Language: Arabic (Saudi Arabia) - Deutsch (Deutschland) - English (lUnited States) - Espafiol (Esparial - Francgais (France) -
ltaliano (ltalia) - Mederlands (Mederland) - 30 ( hE ) - BFEFE ( B4+ ) - Egp = (58

Blactiboar AcadesWdc Swihe ™ (7 .1.301.00
Hackboam' Leaming Skstes ™ - Griderpiise Lioense
= 1997-2006 Blackboard Inc. Al Rights Reserved. .S, Patent Mo, 6,982,128
Aocessibility information can be found at hitp:ffaccess blackboard .com.

=l

=] l_ l_ l_ l_ E | Internett

\E
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Blackboard Login

Farste gangs innlogging: Fa passord i epost

3 Blackboard Academic Suite - Microsoft Internet Explorer . ;lglﬁl
Fil Rediger \Vis Fawvoritker verkigy  Hijelp | 'l"f
@ Tibake - "__,.rl |_7 |j| "ol | /- ) gk, "w ' Favoritker @7 | \ v - | ﬂ Fa y

Adresse @J https: i blackboard. hicf . nofwebappslaging J . =4 Ga il | kKoblinger **

=

Welcome to Blackboard Academic Suite. Enter your ;
username and password to access the system. Have an Account? Login Here.

nter login information here and click the Login
bgtton below.

Blackboard ! \

Click the Preview button below to access as a guest. Forget passmord? Login )
| Presvienny

= 1997-2006 Blackboard Inc. Al Rights Reserved. U5, Patent Mo, 6,938,
Aocessibility information can be found at http:access blackboard.com.

a

|.E| FullFgrt I_ I_ I_ I_ E |ﬂ Inkernett

/1) Hogskolen i @stfold
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Blackboard Hovedside

=} Blackboard Academic Suite - Microsoft Internet Explorer - O] x|
Fil Rediger Mis Faworitker  Werktgy  Hijelp | ?
@ Tibaks - () - | % & & h | ‘,"__T' Sk ‘“f,:nl?Favoritter £ | [
Adresse I@ https: ffblackboard. hiof . nojwebapps/portaliframeset . jsprtab_id=_1_1& LI =& kil | Koblinger **
: ey 2 L
Hegskolen | @stfold Courses Horie Help Lagout
e
Welcome, t [ Modity Contert | | mModify Lavout |
il S S briea=s S &
%A nhincarnBnts INuts%rsdtem announcements have been posted in the Courses in which you are enrolled:
[ Calendar ez B ; A Biblioteksinfo
8 Tasks II':lustc?ol_tliras;fesanrwDuncements have been posted in the T e
2 “iew Grades : Mo Announcerments.

B Send Email more. ..
Beice A . @ & O

£ User Directory 2 2
Click on the links below to learn more about the

Address Book _ ko calendar events have been posted in the last 7 key capabilities offered through the Blackboard
Personal Information days. Academic Suite:
more

Instruction., Communication and
Assessment

Course Management

Content Authoring

Adaptive Release

Syllabus Builder

Learning Units
Online Texthook Content

Teaching and Learning Tools
FPersonal Information Managerment
Discussion Board

Wirual ClassroomdCollaboration Tool

Group Projects
Assessments and Surveys

&) l_l_l_l_l_ |4 Internett

Report Card

There are no available grades.
Last Updated 16.aug. 2006 12:50

Quick Tutorials Catalog

Learn more about the Blackboard Academic
Suite through short clips that demonstrate
—~ the key features and functionality. To obtain a

listing of all of the quick tutarials available for
download, visit the Quick Tutorials Catalog.

N R
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WEBBoard Login

Hogskolen i @stfold :: Hovedsiden - Microsoft Internek Explorer . 1O =]
Eil Rediger Wis Faworitker Werkbay Hi=lp | t?
! R, T A Y A i P P s ==} | 5 |
(o Tilbiaks = | » p: “ul | i Sek o Favoritter {? | i == i ] F} ,&
Adresse |:§j http: ffwebboard. hiof.nof LI 8 kil | Koblinger **

Hoegskolen i Ostfold

Mettkonferanse
‘fr } Hegskolen i @stfold - =
2l Hjelp 1G] Sak
E rrofil

Medlemsliste |E|Grupper = &li Medlermn

=Zjell: private meldinger (= Logg Inn

Klokken er: ©n=s fAug 16, Z006 12:17 pm

Hegskolen i Bstfold Forum Hovedsiden Wiz ubeswvarte innlegg

Alle klokkeslett 2r SET [Eurcpal

Hvem er i Forumene?
wire brukere har skhrevet 4282 innlagg
Wi har 6444 registrerte brukere
@ Cren siste registrerte brukeren er Lucy Weisz
Det er 2 brukere | forumet 1 ingen Registrerte, ingen Skjulte og 2 Gjiester [ ] [ Moderatar ]

Hevest antall samtidige brukere p& forumet var 73 den ©Ons Okt 12, 2005 1:29 pm
Registrerte Brukeare : Ingen

Denne informasjonen er basert pd aktiviteten de siste S5 minuttene,

Logg Inn

Brukernaun: I:l Pas=sord: I:l Logg meg pd automatisk huer gang - Logg Inn

@ Mye Innlegg @ Ingen nye Innlegg @ Forurmet er Stengt

Powerad by phpBB @& 2001, 2005 phpBBE Group

[:&] FullFart l_ l_ |4 Internett s
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WEBBoard Hovedside

3 Hegskolen i Bstfold :: Hovedsiden - Microsoft Internek Explorer 1= II:II XI

Eil Rediger Wis Faworitker Werkbay Hi=lp

a

€3 Tibake - (L) - |ﬂ |E"| _;‘_, | /._" Swk \i} Favoritter €?| L= :,_? - NS F_ﬁh‘ By 8

Adresse |:§j http: ffwebboard. hiof.nofindex. php?sid=1791 a754c14cacdS4as67hbF 7 2eb8Seaa LI 8 kil | Koblinger **

Hoegskolen i Ostfold
Mettkonferanse

tfr } Hegskolen i @stfold

= Hielp Bl =@k Medlemsliste |E|Grupper
El profil @l ou har ingen nye meldinger @ Logg Ut [ tronda ]
Cu war her sist: 17 Jun 20058 12:12 pm Wiz nye innlegg
Klokksan v 16 Aug 2006 12:12 prm wWis dine egne innlegg
Hegskolen i Gstfold Forum Hovedsiden Wiz ubeszuarte innlegg

Support

Her kan du stille sparsml relatert til IKT-undervisningen p3 leererutdanningen. 15 44 ZE R S SR A S

rmagnusn =0

Orakeltjenesten

ON®)

Zp@r om hva du vil, ndr du vil og hvor du vil. Oraklene hjelper deg uansett. == 269 = Ju'gjlnainof;gg AR,
Maoderatar Srakler B
IT-Drift

Tiener/MNett/Klient o 18 Mai 2006 01:31 prm

i magnusn =
Moderator IT-Drift magnusn =0

@

Informasjonsteknologi

Grafisk Databehandling 23 Des ZO0S 12:05 pra

s =

Teknisk Webdesign 26 Mai 2006 06:25 arm

=2 2 christes =0

© 6

IKT

-

F=i] I_ I_ l_ l_ I_ |4 Internett
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Datanett ved Hi@

Samband/linjer mellom alle avdelinger (1Gb(155Mb))
Tilknytning til UNINETT/Internet (1GB(155Mb))
Lokalt datanett ved hver avdeling (100Mb(1GB))

Alle faste maskiner er tilknyttet nettet permanent (Kabel)
Baerbare maskiner kan knyttes til tradlgst nett
Viktige fellesomrader er dekket

Ressurser:
Innhenting av informasjon
Bibliotekets sgskemaskiner og andre sgkbare ressurser i www
Produksjon og lagring av informasjon
Programvare tor tekst- og annen informasjonsbehandling
Tjenermaskiner med lagringsplass for studenter og ansatte
Distribusjon av informasjon
Utskriftsenheter til bruk for studenter og ansatte
Web-hotell for ansatte og studenter
E-post, BlackBoard, WEBBoard, Blog, Wiki etc.

/1) Hogskolen i @stfold 19




Lagring av data: Volumer

—1of x|

Fii Rediger “is Favoritter  Verkkdy  Hielp | #
) Tibste + )+ (T | JOsek [ mapper | [FT3)-
Adresse | ' Min datamaskin j G ¢l
Mawn I Twpe I Tokal skgrrelse | Ledig plass I Kommentarer |

Systemoppgayer ES Harddiskstasjoner

vis systeminformasion e Lakal disk () Lakal disk 74,4GE 65,2 GB

;_'} Leaq kil eller Fiern

Programmer Enheter med flyttbare lagringsmedier

[} Endre en innstilling
ik DYDY CD-RW-stasia. ., CD-skasion

“® Flyttbhar disk (E:) Flyttbar disk,

Andre steder &
Mettverksstasjoner

&) Mine netbverkssteder
g Mine dokumenter =% anps pd olivia (1) Mettverksstasjon 11,9 GE 9,47 oE
[3 kontrollpanel “# Felles pd olivia (K:) Metbverksstasion 19,9 GE 6,20 5B

“#trondat pd alivia (M:)  Metbverksstasjon 199 E 151 5B
Detaljer & Annet
Min datamaskin iLogitech Gallery Syskermmappe
SylCEaRRR {} Kontraollpanel Swyskemmappe Tilbyr alkernativer f...

/1) Hogskolen i @stfold 20




Lagring av data: Kataloger og filer

@ C: download' bestepraksisiDisk1install’win32

=10 |
Fil Rediger Wis Fawvoritter  verktsy  Hielp | -."f
i - ) - F ~| Il'“"-\. LN
@ Tilbake J ﬁ' 7 Sk . Mapper i
Adresse I':' CdownloadbestepraksisiDisk1installywin3z j = GE kil
Mapper »* | Mawn -~ | Skarrelse | Tvpe | Endret dato |
[ Skivebord i access_sel.:u.p.l:nat iﬁ :lS-EOS sa.tswls fil - ;.ig.iggg Ei
D Mine dokumenter énraparam.lnl o onfigurasjonsinnstilinger 0. ;
= _|+ SO 5 . “setup.exe (] Program 21.10,2003 14:06
[=] =e# Lokal disk ()
[ 1.7 Cabri i
i dell

|0 Documents and Settings
= 1) download
= [3) bestepraksis
) BP 3.3.157
Bl £ Diski
= 1) instal
3 winaz
I} stage
[7) DRIFTOMNC
I-7) epharte
|5y MsoCache

1) Morman -
4| | 3

/1) Hogskolen i @stfold
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Utskrift og kopiering

Kostnadene er palagt den enkelte student
Forhandsbetaling ved hjelp av kort

Oppskrift (Se ogsa http://www.it-drift.hiof.no/index.php?1D=6097)
Lad opp studentkortet ditt med penger fra bankkort
Gjares i spesiell bankautomat
Kopiering:
Bruk studentkortet direkte i kopieringsautomat
Utskrift
Flytt penger fra studentkort til utskriftskonto
Skriv ut fra PC pa vanlig mate, og hent utskrift
Pris
Kr 0,50/side SvartHyvitt, Kr. 4,00/side Farge

MERK

Kostnader som palaper pa grunn av feilbruk vil ikke bli refundert:
Ubrukte "penger” i studentkort-chip og forhandsbetalte utskrifter blir ikke refundert.
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Egen baerbar maskin og tradlgs tilknytning

Det er etablert et tradlast nettverk som dekker de viktigste omradene ved
hagskolens avdelinger.

Tilknytning av baerbare maskiner med Windows XP SP2, Vista og Mac OS X,
nyere Linux-distribusjoner er ogsa testet OK.

Forutsetning for bruk er:
IEEE 802.11 a/b/g standard tradlgst kort installert i PC
Tradlgst kort ma stgtte: WEP 802.1X eller WPA Entreprise
Gyldig brukernavn og passord
Installert gyldig sertifikat fra http://www.it-drift.hiof.no/index.php?1D=8661
Gjennomfgrt instruksjoner i veiledningen for passende plattform, se samme side.

Installasjon ma gjegres av den enkelte student i henhold til veiledning.
PDA/Smartphones kan ogsa knyttes opp.
EduRoam er implementert ved HiQd.

Kabeltilknytning anbefales der det er mulig. Patchekabel selges i bokhandel.
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Tilknytning hjemmefra

VPN (Virtual Private Network) kan benyttes for a fa tilgang til skolens
ressurser hjemmefra.

Forutsetter

Tilknytning til Internet ved ISDN, ADSL, Fast Linje etc
Maskin (PC med Windows XP, MacOS).

Gir mulighet for
Adgang til bibliotekets ressurser som om du er ved Hi@.
Adgang til andre nettressurser som om du er ved Hid.
Tilgang til hjemmeomrader pa tjenermaskiner ved Hid.

Se veiledning http://www.it-drift. hiof.no/index.php?ID=9308
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Lokaler: Remmen

Lading av studentkort og printkvote
Gjares i automater plassert i 1. etg, i sydgstlig hjgrne bak Aud.MAX, ved minibank.

Kopimaskiner
Plassert i 1. etg, i nordgstlig hjgrne bak Aud.MAX, og i 2. etg, rom A2-220

Datarom til fri bruk
E1-041,E1-054, E1-058, utenfor biblioteket, og i BU2-008.

Helpdesk
E1-044

Skrivere
Plassert i naerheten av faste datamaskiner
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Hvor far du hjelp til hva: Remmen

Helpdesk for basisproblemer, E1-044 kI. 0900-1500:

Brukernavn og passord: Det gis hjelp ved utgatt og glemt brukernavn og passord til innlogging pa skolens datanett. HUSK
gyldig studentkort med semesteroblat for betalt semesteravgift.

Blackboard: Beskrivelse av hvordan du far nytt passord.
Utskrift og kopiering: Bruksanvisning pa betalingskort tilgjengelig.

Studenter som har gatt inn pa avtale om standardmaskin og programvare
Hjelp og generell stgtte til drift av standard baerbar PC

Studenter ved IT-avdelingen

Disse kan henvende seg til Geir S, Ted, Leif, Andreas, Mohammed, Hans Olav i DU1 for a fa hjelp til generelle og spesielle
problemer relatert til undervisningen ved avdelingen.

ITDrifts hjelpesider: http://www.it-drift.hiof.no/
ITvakt: tIf.: 6921 5777, epost: itvakt@hiof.no
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