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Sammendrag

Det viktigste og stagrste enkelttiltaket i period®f98-2009, er etableringen av flere leseplasser
og grupperom for studentene. Uten dette, vil detdniskelig a innfare de endringene vi gnsker
oss i forhold til studentenes tilstedeveerelse pdpess, og et gkt leeringstrykk.

Sluttfaringen av farstelektorprogrammet er ogséikiig satsing i 2008-2009.

Det vil ogsa satses mer pa rekruttering av nyeestigd. Sgkertallene til
allmennlzererutdanningene viser en synkende temfelsdsbasis, og HiST-ALT ma
posisjonere seg i forhold til dette.

Vi vil ha sterkt fokus pa utviklingen av rekruttegen til masterstudiene vare i 2008 og 2009.

1. Styringskvalitet

Def: Styringskvalitet referer til organisatoriske og styringsmessige forhold, og forvaltningen av disse.

1.1 MA&l virksomhetsnivd
Vi skal

* ha styrings- og ledelsessystemer som fremmer kvalitet, kreativitet og nyskaping, og som sikrer
god ressursutnyttelse

» ivareta behovet for medvirkning fra studenter og tilsatte i beslutningsprosesser samtidig som vi
har god gjennomfgringsevne gjennom gode ledelsesstrukturer og en kompetent og effektiv
administrasjon pé tilstrekkelig niva

* ha en organisasjonskultur som fremmer helhetstenking og gjennomfgringsevne

1.2 MaAl avdelingsniva

Fra strategisk plan 2006 - 2010

« Var organisasjon skal veere en utviklingsarena fedanbeidere, studenter og
samarbeidspartnere.

« Vi skal fgre tilbake kunnskap og kompetanse frateras/a til var gvrige virksomhet

« Vi skal bruke den utadrettede virksomheten systisinabm kilde for intern
kompetanseoppbygging, bade kollektivt og for dekeéa

« Vi skal bruke kvalitetssystemet som et sentralkiggr i utviklingen av lseringsmiljget og
studiekvaliteten

« Vi skal gke kvaliteten pa alle fagstatte- og infasjonstjenester.

« Vi skal gke var kompetanse gjennom malrettet nyédring og intern
kompetansebygging

« Vi skal ha kompetanseutviklingsplaner for admirasionen, fagmiljgene og praksisfeltet
* Vi skal utvikle hensiktsmessige arenaer for erfggoverfgring og kunnskapsdeling

1.3 Studiekvalitetsarbeidet i relasjon til styringskvalitet

Avdelingens studiekvalitetsutvalg har hatt en unddmet rolle i 2007 i forhold til aret far, der
NOKUT-evalueringen opptok avdelingen i stor gradt Bas sikte pa & bruke utvalget aktivt i



forbindelse med opplegget rundt de nye undersahkelsstet mot studenter som HiST
planlegger fra hgsten 2008. Det har ikke veert althalordinerte mgter med likelydende saker i
utvalget og avdelingsstyret. Studiekvalitetsutvaigefa kvalitetsrapporten 2007 til behandling
for styrebehandlingen.

Avdelingen har en godt fundert kompetanseutvikiplgs. Denne ble vedtatt for perioden 2007-
2010 i avdelingsstyret (A02/07). Arets plan bleritagt avdelingsstyret 8. april. Det er tatt
budsjettmessig hgyde for de gkte utgifter dettefared En stor del av utgiftene er knyttet opp
mot gjennomfgringen av farstelektorprogrammet lagling av ekstra FoU ressurs til de som
skal kvalifisere seg via denne satsingen.

Studentene er representert i studiekvalitetsutvalidgettingsradet for faglige stillinger og
avdelingsstyret. Det holdes magter mellom SU, skabedinator og dekan. De arlige HiST-
undersgkelsene er en kanal der studentene kammydikufor sine meninger. Ogsa de ansatte er
representert i studiekvalitetsutvalget og avdebiyget. Foran hvert avdelingsstyremgte
avholdes det IDF —mgter med de lokale fagforeng®sentanter. Det holdes ellers IDF-mgter
etter behov. Det vil holdes personalmgter med jemabomrom. En manedlig frokost der alle
ansatte inviteres, brukes ogsa for a lufte foriggtema.

Ledergruppemgter holdes i utgangspunktet hver R&éeratet fra mgtet sendes til alle ansatte.

Hasten 2008 vil vi legge opp til en bredere disknga avdelingen i forbindelse med arbeidet
med studiemodell gjeldende for 2009/10.

1.4 Oppsummering og aktuelle tiltak 2008-2009

Vi vil legge vekt pa & bruke studiekvalitetsutvalgeer aktivt i 2008, seerlig i forhold til saker
som er relevante bade for utvalget og avdelingsstyr

Kompetanseutviklingsplanen vil fglges opp i 2008.

Farstelektorprogrammet vil bidra til & gke anddlmstestillinger ogsa dette aret.

Det har veert problematisk a fa sgkere med farstpktanse innenfor satsingsomradene. Vi vil
fortsette & arbeide for & fylle disse stillinger2908.

Avdelingen har en spesiell utfordring i forholddiderssammensetningen av det faglige
personalet. Dette ble poengtert i tildelingsbréNetvdelingen av den 18.12.07. Dekanen har hatt
eller vil ha samtaler med alle over 60 ar, for lmastig & kunne planlegge i forhold til de
forventede avganger.



2 Inntakskvalitet

Def: Med begrepet inntakskvalitet menes studentenes evner og forutsetninger for § studere n8r de tas
opp til studier i hgyere utdanning. Begrepet konkretiseres til omrddene rekruttering, opptak og forste
mgte med studiestedet (etter opptak).

2.1 MA&l virksomhetsniva

« Det skal vaere konkurranse om 8 komme inn p8 studiene ved HiST.

» HIST skal ha en studiestart som skaper god sosial og faglig oppstart for studentene.

« HIST skal samarbeide med studentdemokratiet om § gi nye studenter en god studiestart, identitet,
inkludering i et sosialt miljo, og et generelt godt grunnlag for § starte studier ved HiST.

« HIST skal ha en rekrutteringsplan for de ulike utdanningsomr8dene.

» HiST skal tilby ngdvendige og relevante kvalifiseringskurs til studier som krever spesiell
inntakskompetanse.

» HiST skal ha en balansert kjgnnsfordeling blant studenter.

2.2 Mal avdelingsniva

Strategisk plan 2006-2010

* Vi skal utvide ressursrammen for rekrutteringstilta

« Vi skal rekruttere studenter med ulik kulturell gaknn.



2.3 Opptaket varen 2007

Tabell 1: Inntakskvalitet — avdelingsniv (kun indikator 1 og 6)

Nr Indikatorer 2005 2006 2007
1 Antall primeersgkere pr studieplass (KD-U 1.1.1) 2,7 2,7 2
6 Andel (%) kvinnelige studenter pr 1. oktober 69,1 77,4 75,35
Tabell 1: Inntakskvalitet - programniv§
Nr Indikatorer 2005 2006 2007
Allmennlaererutdanning
1 Antall primeersgkere pr studieplass (KD-U 1.1.1) 2,5 2,9 2,4
2 Poengsum for opptak: poenggrense primaer 44,7 47 45,4
3 Poengsum for opptak: poenggrense ordinaer 47,1 49,9 46,8
4 Poengsum for opptak: gjennomsnitt primaer 53,3 53,8 49,3
5 Poengsum for opptak: gjennomsnitt ordinaer 48,2 50,2 52,3
6 Andel (%) kvinnelige studenter pr 1. oktober 66,9 75,5 71,34
Allmennlzererutdanning med vekt pa realfag
1 Antall primaersgkere pr studieplass (KD-U 1.1.1) 1,6 1,4 0,9
2 Poengsum for opptak: poenggrense primaer Alle 43,8 Alle
3 Poengsum for opptak: poenggrense ordinaer Alle 44 Alle
4 Poengsum for opptak: gjennomsnitt primaer 49,2 50,2 48,1
5 Poengsum for opptak: gjennomsnitt ordinzer 45,1 49,4 49,3
6 Andel (%) kvinnelige studenter pr 1. oktober 63 69,7 69,7
Bachelorutdanning i tegnsprdk og tolk
1 Antall primaersgkere pr studieplass (KD-U 1.1.1) 4,2 3,1 2,2
2 Poengsum for opptak: poenggrense primaer 46 43,8 37,4
3 Poengsum for opptak: poenggrense ordinaer 52,1 50,7 47,8
4 Poengsum for opptak: gjennomsnitt primaer 57,7 54 43,8
5 Poengsum for opptak: gjennomsnitt ordinzer 48,3 48,1 52,9
6 Andel (%) kvinnelige studenter pr 1. oktober 88,9 94,4 93,94
Mastergrad i matematikkdidaktikk
1 Antall sgkere totalt 30 23 12
2 Poengsum for opptak: poenggrense primaer - - -
3 Poengsum for opptak: poenggrense ordinaer - - -
4 Poengsum for opptak: gjennomsnitt primaer - - -
5 Poengsum for opptak: gjennomsnitt ordinzer - - -
6 Andel (%) kvinnelige studenter pr 1. oktober 72,7 37,5 -
Mastergrad i norskdidaktikk
1 Antall sgkere totalt 16 13 14
2 Poengsum for opptak: poenggrense primaer - - -
3 Poengsum for opptak: poenggrense ordinaer - - -
4 Poengsum for opptak: gjennomsnitt primaer - - -
5 Poengsum for opptak: gjennomsnitt ordinzer - - -
6 Andel (%) kvinnelige studenter pr 1. oktober 100 66,7 -
Kilder:

Indikator 1 - M3ltavla, HS-sak 07/66, saksfremlegget s. 41.
Indikator 2 og 3 -Tall fra Samordna opptak/Poenggrenser. Omfatter ikke master.

Indikator 4 og 5 - Beregnet av SFS. 2005 og 2006-tallene finnes ogsa i kvalitetsrapporten 2005-2006.
Indikator 6 - Beregnet av SFS. 2007-tallet p8 programniva er ikke beregnet for master.

Sgkersituasjonen ved avdelingen er god bade p@mtil@rerutdanningen og tolkeutdanningen.
Sgknaden til allmennleererutdanning med vekt pdagar lav, 0,9 per studieplass, samtidig
som frafallet er stgrre ved denne utdanningen.

Avdelingene ma alt i alt sies a ha god rekruttetihgine grunnutdanninger. Sgkningen til
allmennlzerer med vekt pa realfag, gikk ned i 209&tterligere i 2007. Det er usikkert hvordan
utviklingen vil bli for opptaket i 2008. Media hatort fokus pa at skolen mangler realfagleerere,



men konkurransen fra andre utdanninger om potéasieldenter med interesse innenfor realfag,
er hard.

Kjgnnsbalansen er skjev, med en overvekt pa ca.ki@8ner for allmennleererutdanningen. Pa
tegnsprak og tolk, er det ca. 95% kvinnelige stteleiDette omradet er med i HiSTs
likestillingsprosjekt som har som mal a iverkseitak for a rette opp skjevheter.

Sgkningen til masterutdanningene i norsk- og matikkufidaktikk er lav. Det er for tidlig a
trekke konklusjoner om framtidig utvikling pa grdag av de to opptakene som er gjort, men vi
viser til kap 2.5 for tiltak som allerede er saterk for & bedre situasjonen.

Alt har satt av et eget rekrutteringsbudsijett pd.a80 kroner. | tillegg vil vi delta aktivt i det
nyopprettede identitetsprosjektet til HIST, og dirdgen vil kunne regne med statte fra
likestillingsprosjektet til noen tiltak. Det vil fgt og fremst veere oppringing og oppfalging av
mannlige sgkere pa tegnsprak og tolkeutdanningen.

2.4 Rekruttering og mottak av nye studenter

Avdelingen gjennomfarer hvert ar innfaringsdagemfge studenter. | Igpet av de farste dagene
hasten 2007 fikk studentene delta pa ulike foredpgktiviteter. Avdelingen vil spesielt trekke
frem foredraget "Stolt leerer” med en tidligere sintived avdelingen og "Kast deg frem-pa”
kurset som begge fikk meget gode tilbakemeldingesfudentene. | tillegg hadde vi
sikkerhetskurs, fotografering og uteskole, der styglenter fikk mgte fagseksjonene ved
avdelingen. Fadderne arrangerte Rotvoll-lekeneg&adnvisning pa campus og lignende.
Innfaringsdagene avsluttes med at studentene lesreatuering av dagene pa it's learning. | ar
som tidligere ar, far avdelingen veldig mange pesitiibakemeldinger.

Det er utarbeidet en egen markedsfaringsplan foelmgen. Et eget budsjett pa 150.000 kroner
falger med. Et spesielt fokus har veert rettet makéuttere fra egne studenter til
mastergradslgpene avdelingen tilbyr. Opptaket 72@0 svakt, og det ma forbedres hvis man
ansker & opprettholde tilbudet pa sikt.

| studiekvalitetsutvalget er det diskutert om meplgsning om hva som ligger i masterne
giennom fagrste og andreklassen kan gi bedre sgkihimgsterne. Matematikk ble trukket fram
som eksempel. Mange studenter kan ha en oppfaaniag de blir "matematikere” av a ta en
master i matematikkdidaktikk, og ikke er klar oden didaktiske vinklingen i studiet. Dette kan
skremme noen fra a sgke.

2.5 Oppsummering og aktuelle tiltak 2008-2009

Allmennlaererutdanning med vekt pa realfag

Pa denne utdanningen har avdelingen de siste dlitmaed lav sgknad og ligger na i underkant
av en primaersgker pr. studieplass. Det kan imidlegvnes at poengrensen for opptak har veert

forholdsvis hgy, tross lave sgknadstall.

| tilegg sgker mange studenter seg over fra rgaliiajen til ordinaer allmennlaererutdanning i
lgpet av studietiden.

Tiltak



Avdelingen har fra og med varen 2005 hatt tematRgalist for en dag” for studentene i
3. studiear, i samarbeid med AFT. Fra studiearé72D08 er dette et tilbud for 2.
studiedr. Dette kan vaere med pa & vekke interdssesalfag og hindre at s& mange
sgker seg bort fra studiet. Evalueringen fra sttetenav denne dagen i 2007, var sveert
positiv.

Avdelingen har inne en sgknad til KD om a fa giteksealfagspoeng ved opptak til
utdanningen. P& denne maten kan vi fa tak i deestede som er motiverte til & studere
realfag og ikke de som sgker seg inn pa studidt t har for lav poengsum til & komme
inn pa ordinzer allmennlaererutdanning.

Avdelingen har sgkt om & fa delta pa et prosjekttentil opptakskrav og regler for
rangering av sgkere for denne utdanningen, og kemmie til & ha en forsgksordning
med intervju av sgkere til studiet.

Avdelingen vil fortlgpende vurdere a sette inn eksessurser til studentrekruttering

Det bar gjennomfares en evaluering av realfagsnertdel en utredning av en ny og
alternativ modell.

Tiltak er satt inn pa flere fronter for & bedrertgteringen timasterstudieneSituasjonen for
masterutdanningene ble behandlet i avdelingsstypi@tember 2007 (A20/07). En gruppe som
skal gijennomga ressurssituasjonen og se pa samgsggivinster for masterstudiene er nedsatt.

Avdelingsstyresaken vedtok falgende tiltak for dreemasterstudienes situasjon:
Avdelingen iverksetter en utredningsprosess meketaa a utvikle tiltak for & mate
utfordringene knyttet til rekruttering, gjennomstnging og ressursbruk bade kort og lang
sikt. Det er viktig at de seksjoner som er faghg\arlig for masterstudiene blir involvert
i denne prosessen.

Organiseringen av masterstudiene gijennomgas mkd feEnbedre ressursutnyttelse
giennom fellesemner, samt & legge tilbudene bddeite for deltidsstudenter

Arbeidet med markedsfaring og rekruttering inteashg.

Det bar ogsa arbeides mot KS for a styre incentif@hold til tilsetting for de studenter som
har tatt mastergraden. Det bgr arbeides med tiibliderere som allerede er i jobb, for at disse
skal ta en mastergrad. Internt bgr det vurderestd sverk tiltak for ytterligere a informere om
mastertilbudet og hva dette innebeerer.

Ny emnevalgsmodell for 3. og 4. arsstudenter gpeldefra hgsten 2008, vil gi studentene
muligheten til enkelt & ga over fra trearig bachelioekte til vare masterutdanninger. Dette vil
gjgre det mer attraktivt & velge & ga videre paengsad etter fullfart 3. studiear.

Det er i 2007 utarbeidet et forslag til Allmennlsetdanning med flerkulturell forankring. En
eventuell oppstart av dette studiet, vil matte meelfekrutteringstiltak mot malgruppen.

For tegnsprak og tolk er det ikke planlagt spesigllak for & bedre sgkningen, siden denne
anses som stabilt god. Vi vil fortsette & deliaedtillingsprosjektet med fokus pa a bedre
sakningen av menn til studiet. Det vil ogsa kunettes i verk tiltak for a ta vare pa de mannlige
studenter man eventuelt matte fa inn til hgsteikeSiltak vil utarbeides og settes i verk i
samarbeid med likestillingsgruppa.

Det kan vurderes & styrke den faglige delen avtapssika bla. gijennom studentevaluering etter
at farste studiear er gjennomfart.






3 Program- og relevanskvalitet

Def: Programkvaliteten refererer til kvaliteten i studieplanen og i organiseringen av leeringsarbeidet
(programmet som plan).

Def: Relevanskvalitet referer til om utdanningen har de rette kvalitetene i forhold til den virksomhet
den utdanner til og de behov som samfunnet har.

3.1 M3l virksomhetsniva

Programkvalitet:

« Studieprogrammene skal ha en klar profesjonsorientering og veere p8 toppniv8 nasjonalt bdde mht
faglig innhold og pedagogisk kvalitet.

* Programmene skal legge til rette for at studentene tilegner seg kunnskaper, holdninger og
ferdigheter som gjor at de kan utnytte egen kompetanse i samspill med andre profesjonsgrupper.

« Alle bachelor - og masterprogrammer skal gi studentene tilbud om et studie- eller praksisopphold i
utlandet som en del av utdanningen innen utgangen av 2007.

« HIST skal videreutvikle sin portefalje av yrkesrettede utdanninger pd bachelor - og masternivd med
basis i forskningsbasert kunnskap og relevant og oppdatert yrkeskompetanse.

« HIiST skal tilby en kultur for utproving og evaluering av nye leeringsformer s8 vel i fag- som i
praksisoppleeringen.

Relevanskvalitet:

Vi skal

« tilby relevante studieprogrammer i forhold til regionens og nasjonens behov og veere p§ et godt
internasjonalt niv4.

« sikre god relevans i alle studieprogram basert p8 gode tilbakemeldingsrutiner fra yrkesfeltet.

« knytte tett forbindelse mellom utdanning og FoU blant annet ved § trekke studentene med i
relevant FoU-arbeid.

» bidra til verdiskaping gjennom neer samhandling med neeringsliv og det offentlige tjenestetilbudet.

« utdanne kandidater som med praktisk kyndighet, vitenskapelig tenkem8te, robuste kunnskaper og
sosiale egenskaper skal videreutvikle de yrker og bransjer de g8r inn i.

« samarbeide med partnere innenfor naeringsliv og offentlig forvaltning for § oppn8 god relevans i
forhold til regionale kompetansebehov.

3.2 MaAl avdelingsniva

Programkvalitet:

Strategisk plan 2006-2010

« Vi skal starte opp minst 2 nye engelsksprakligelistilbud

« Vi skal ha et stimulerende og krevende lzeringsnmilgal tydelige krav til studieinnsats.

Relevanskvalitet:

Strategisk plan 2006 - 2010

* Vi skal utdanne utviklingsorienterte yrkesutgveseixssamfunnet har behov for.
Praksisfeltet skal veere en partner i evalueringenyatviklingen av studier og fag

« Vi skal produsere og dokumentere forskning og Uitwgjsarbeid som mgter behov i
samfunns- og arbeidsliv

* Vi skal mgte samfunns- og arbeidslivets utvikling/stiv med oppdatert og relevant
kompetanse.

« Vi skal drive faglig utviklingsarbeid i samrad mpdrtnere i praksisfelt og arbeidsliv
« Vi skal prioritere praksisrettet forskning og swtverrfaglige prosjekter

* Vi skal forankre tilsattehospitering i praksisféls®m ordineer aktivitet

« Vare kandidater skal vaere i stand til & analysgem grkespraksis.



3.3 Studentenes oppfatning av program og relevans

Det er fa svar i programkvalitet- og relevansundketsen for ALT varen 2007. 40 fra allmenn
har svart, 16 fra real og 11 fra tegnsprak og to#06 svarte kun 5 studenter fra tegnsprak og
tolk. F& antall svar gir den konsekvens at tallesie variere veldig fra ar til ar. Undersgkelsen er
rettet mot avgangsstudenter.

Resultatindikator HiST-U1.1.3 Kandidatenes og studetenes vurdering av
studieprogrammets faglige helhet og sammenheng

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
ALT Mal 2,5 2,3 2,1
Resultat 3,1 2,7
Kilde: M3ltavla, HS-sak 07/66, saksfremlegget s. 44.

Resultatindikator HiST-U1.1.4 Kandidatenes og studetenes vurdering av
studieprogrammets relevans for framtidig yrke.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
ALT Mal 2,3 2,1 1,9
Resultat 2,6 2,5
Kilde: M3ltavla, HS-sak 07/66, saksfremlegget s. 45.

Resultatindikator HiST-U1.1.5 Kandidatenes og studetenes vurdering av om
studieprogrammet har utviklet deres faglige dyktighet og personlige egenskaper

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
ALT Mal 1,8 1,8 1,8
Resultat 2,1 2,0
Kilde: M3ltavla, HS-sak 07/66, saksfremlegget s. 45.

| uklippet fra malen (over) er det aggregerte pallavdelingsniva som er oppgitt. Disse er det
liten mening i 8 kommentere ut fra. Studenteneevdorhold til de program de er pa, og
eventuelle tiltak vil ogsa settes inn pa prograréniv

Vi kommenterer derfor i henhold til svarene pa paogniva i forhold til disse tre
resultatindikatorene i maltavla. (4 er darligsgribest).
HiST — U 1.1.3 Kandidatenes og studentenes vurdegrav studieprogrammets faglige

helhet og sammenheng

Pa allmenn er scoren bedret fra 3,2 til 3,1 frac2@007. For allmenn med vekt pa realfag er
scoren bedret fra 3,2 til 2,7. For Tolk og tegnkgrar scoren gatt ned fra 2,1 til 2,7.

HiST — U 1.1.4 Kandidatenes og studentenes vurdegrav studieprogrammets relevans for
framtidig yrke.

Pa allmenn er scoren forbedret fra 2,8 til 2,7alfenn med vekt pa realfag er scoren forbedret
2,7 til 2,2, og pa tegn og tolk er scoren forvefratl,6 til 2,2.

HiST U - 1.1.5 Kandidatenes og studentenes vurdegnav om studieprogrammet har
utviklet deres faglige dyktighet og personlige egekaper
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Allmenn gar fra 2,3 til 2,1, allmenn med vekt palfag fra 2,0 til 2,0, og tolk og tegnsprak fra
1,6 til 1,5 fra 2006 til 2007

Basert pa tallene over, kan vi sla fast falgends: Kan synes som om studentene har blitt noe
mer forngyd i forhold til de oppgitte indikatorefra 2006 til 2007. For tegnsprak og tolk, er
tallene generelt sveert gode. Selv om tallmaterealéynt, vitner det om studenter som er
forngyde med det som det her spgrres etter. Unngaledikatoren 1.1.3. Der er utviklingen
positiv for allmenn og real, men scoren er kangife god nok.

Det er gnskelig at en statistikk over hva svaemga de forskjellige avdelinger blir utarbeidet.
Slik det na er, er det vanskelig & vite hva somdiaa & veere en "bra nok” score. Skal vi arbeide
for 1,0 pa alle felt, eller er 2,5 det beste vi kape pa for noen indikatorer? Tallene bagr med
andre ord settes i relasjon til noe.

3.4 Vesentlige endringer av studieprogrammer

Det har ikke veaert noen slike i 2007.

3.5 Internasjonalisering, utveksling og mobilitet

Tabell 2:Internasjonale perspektiver, mobilitet/ utveksling mv - avdelingsniv§

Nr Indikatorer 2005 2006 2007

1 Antall bilaterale og nettverksavtaler om internasjonal student-
og leererutveksling.

2 Antall fremmedspraklige utdanningstilbud (KD-U.1.3.2)

3 Utveksling av ansatte via programavtaler (KD-FoU 2.2.2)

N O
—
—

Utveksling, studenter:

4 Prosentvis andel som reiser ut i forhold til gjennomsnittlig 6 8 7
drskullstgrrelse (HiST - U.1.3.1)

Minst tre maneders varighet, antall studenter inn.
Minst tre maneders varighet, antall studenter ut.

Inntil tre m3neders varighet, antall studenter inn.
Inntil tre maneders varighet, antall studenter ut.

ONO U
onN
-
N
w
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Tabell 2:Internasjonale perspektiver, mobilitet/ utveksling mv — programniv8 (indikator 1 og 4-8)
Nr Indikatorer 2005 2006 2007

Allmennlaererutdanning
1 Antall bilaterale og nettverksavtaler om internasjonal student-
og leererutveksling.

Utveksling, studenter:

4 Prosentvis andel som reiser ut i forhold til gjennomsnittlig 0 8,3 2,5
drskullstgrrelse (HiST - U.1.3.1)

5 Minst tre maneders varighet, antall studenter inn. 2 11 7

6 Minst tre maneders varighet, antall studenter ut. 0 10 3

7 Inntil tre m&neders varighet, antall studenter inn.

8 Inntil tre maneders varighet, antall studenter ut.

Allmennlzererutdanning med vekt p3 realfag
1 Antall bilaterale og nettverksavtaler om internasjonal student-
og leererutveksling.

Utveksling,

studenter:

4 Prosentvis andel som reiser ut i forhold til gjennomsnittlig 0 3,5 0
arskullstgrrelse (HiST - U.1.3.1)

5 Minst tre maneders varighet, antall studenter inn. 0 0 0

6 Minst tre maneders varighet, antall studenter ut. 0 2 0

7 Inntil tre maneders varighet, antall studenter inn.

8 Inntil tre mdneders varighet, antall studenter ut.

Bachelorutdanning i tegnsprék og tolk
1 Antall bilaterale og nettverksavtaler om internasjonal student-
og leererutveksling.

Utveksling,

studenter:

4 Prosentvis andel som reiser ut i forhold til gjennomsnittlig 0 0 0
arskullstgrrelse (HiST - U.1.3.1)

5 Minst tre maneders varighet, antall studenter inn. 0 0 0

6 Minst tre maneders varighet, antall studenter ut. 0 0 0

7 Inntil tre maneders varighet, antall studenter inn.

8 Inntil tre m&neders varighet, antall studenter ut.

Mastergrad i matematikkdidaktikk
1 Antall bilaterale og nettverksavtaler om internasjonal student-
og leererutveksling.

Utveksling,

studenter:

4 Prosentvis andel som reiser ut i forhold til gjennomsnittlig 0 0 0
arskullstgrrelse (HiST - U.1.3.1)

5 Minst tre maneders varighet, antall studenter inn. 0 0 0

6 Minst tre maneders varighet, antall studenter ut. 0 0 0

7 Inntil tre m&neders varighet, antall studenter inn.

8 Inntil tre maneders varighet, antall studenter ut.

Mastergrad i norskdidaktikk
1 Antall bilaterale og nettverksavtaler om internasjonal student-
og leererutveksling.

Utveksling,

studenter:

4 Prosentvis andel som reiser ut i forhold til gjennomsnittlig 0 0 0
arskullstgrrelse (HiST - U.1.3.1)

5 Minst tre maneders varighet, antall studenter inn. 0 0 0

6 Minst tre maneders varighet, antall studenter ut. 0 0 0

7 Inntil tre maneders varighet, antall studenter inn.

8 Inntil tre méneders varighet, antall studenter ut.

*mal, ikke resultattall.

Kilder:

Indikator 2 - Avdelingsniva, se HS-sak 07/66, saksfremlegget s.53.

Indikator 3 - DBH (tilsatterapporter/internasjonal mobilitet blant vitenskapelig tilsatte/”gjesteforskere”). Finnes
0gsd i HS-sak 07/66, saksfremlegget s.72.
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Indikator 4 - Avdelingsniv8, se HS-sak 07/66, saksfremlegget s. 51. Programniva er beregnet av SFS. Prosentvis
andel beregnes som teller/nevner der teller = indikator 6 og nevner= ((Registrerte studenter var + Registrerte
studenter hgst)/2)/studiets lengde.

Indikator 5 - Beregnet av SFS. Individbaserte avtaler er ikke tatt med. Tallene skal derfor veere samstemt med
finansieringsmodellen.

Indikator 6 - Beregnet av SFS. Individbaserte avtaler er ikke tatt med. Tallene skal derfor vaere samstemt med
finansieringsmodellen.

Det ble satset spesielt i 2006 pa a fa flere viéksling gjennom informasjon og oppfalging av
studentene. Tallene fra 2006 til 2007 viser degfonedgang. Fra 2005 til 2007, er det likevel en
oppgang i alle indikatorer. 1 2007 har det ikkethrioritert & bruke like mye ressurser pa a fglge
opp studentene som i 2006, og tallet pa ut- ogeiser har dermed gatt tilbake.

Ressursene i 2007 har blitt brukt til satsing @ikgis i utlandet. Disse tallene gjenspeiles ikke i
indikatorene. Erfaringen viser at det er lettefé studenter til & reise ut i 1 maneders opphold.
Avdelingen har flerarige avtaler med engelskspgiktikoler i Australia, Zambia, Tsjekkia,
England og Portugal, og vil ha som arlig mal & satedialt 20 studenter i fire ukers praksis pa
disse skolene.

Avdelingen har i plan og budsjettdokumentet for@@010 satt opp en del mulige tiltak for
kommende langtidsplanperiode for & pragve & snualmmdensen. Fglgende tiltak er aktuelle:

Utrede muligheten for at ansvaret for internasj@eaing kan knyttes tetter opp mot den
enkelte fagseksjon

Apne for mulighet til & reise ut bade i hast- ogsednesteret (pr. i dag er det kun mulig &
reise ut i varsemesteret)

Vaere mer aktiv nar det gjelder & sgke Norad, URradye om midler til
samarbeidsprosjekter og opptak av utvekslingsstedéma land utenfor Europa.

Jobbe systematisk med kvalitetssikring av vare sa@dsavtaler.

Evaluering av internasjonalt semester ved avdetinge

Ta i bruk flere av programomradene innen Erasmu®)L

Delta i Nordplus-programmer

| forbindelse med omleggingen til ettarige lgp éonnene i tredje og fjerde trinn, ma
avdelingene ha en gjennomgang av opplegget foksiing. Dette vil veere klart til hgstens
oppstart og utreise. Avdelingen har avtaler meg fleenlandske universitet og hgyskoler om
utveksling og samarbeid. Disse ma ogsa gjennomgas.

Minst 10% av faglitteraturen studentene skal Iskel veere pa engelsk.

3.6 Samhandling med naeringsliv og offentlig sektor

Tabell 3: Samhandling med neaeringsliv/offentlig sektor

Nr Indikatorer 2005 2006 2007

1 Tilsattehospitering innen praksisfeltet (naeringsliv, off. tjenesteyting) 4

2 Antall studentprosjekt i samarbeid med naeringsliv og offentlig sektor (HiST-S - - -
3.2.4)

(Studentprosjekt defineres her som studiepoengsbelagte prosjekter nedfelt i studie-/fagplaner.)

Kilde:

Indikator 2 - 2005 og 2006 er hentet fra maltavla, HS-sak 07/66, saksfremlegget s. 79. Tall for 2007 er innhentet i
forbindelse med budsjettprosessen.
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Avdelingens samhandling med offentlig sektor, férega flere plan. Vare studenter pa allmenn,
har i lgpet av fire ars studietid ca. 20 uker pikSFV-aktivitene er omfattende og representerer
en bred kontaktflate mot offentlig sektor. Avdelemghar avtaler med de enkelte praksisleerere i
Kleebu, Malvik og Trondheim. Disse falges opp gjemrigpende kontakt, men ogsa gjennom et
eget praksisskoleseminar varen 2007.

Avdelingen deltar aktivt i flere forum som er ieiti fra Fylkesmannen i Sgr-Trgndelag,
oppvekst- og utdanningsavdeling. | diverse kontakti har vi kontakt med skoleeiere,
representanter for regionene, representanter fandiSroen sammenhenger rektorer og
radgivere. Hensikten med kontaktforum er & infoertererandre om behov og planer for
utvikling i skolene, kommunene og regionene; likele bidrar ALT med informasjon om egen
kompetanse og kapasitet. Var aktive deltakelssteeke kontaktforum har gitt oss et bredt
kontaktnett i kommuner og regioner som har answasKoler og skoleutvikling. Dette har gitt
0ss mange oppdrag. HiST ALT bidrar ogsa med konmgetéil skoleutvikling i andre deler av
landet.

Gjennom kontakt med Utdanningsdirektoratet og Fsitk@nnen mottar vi signaler om hva en del
kommende behov vil vaere. En utredning fra Utdarsdirgktoratet har satt fokus pa vurdering;
spesielt elevvurdering men ogsa systemvurderikgalvannet av Nasjonale prgver vil det veere
behov for analyse- og vurderingskompetanse i skatgekommuner for & tolke resultatene i
kartleggingsprgvene. Dette arbeidet vil viderefgtest samarbeid med skoleeierne.

Representanter for skoleeierne er med i avdelipgesDe vil dermed ha innflytelse pa
utviklingen av nye fagplaner og revisjon av gamie disse kommer som avdelingsstyresaker.
Den tette kontakten med praksisfeltet sikrer kargitige tilbakemeldinger og informasjonsfiyt.

ALT deltar i flere samarbeidsprosjekt som er knytitede store nasjonale programmene initiert
av Forskningsradet og Utdanningsdirektoratet. NF#&jpktet "Skriving som grunnleggende
ferdighet og utfordring” foregar i neert samarbeiddhpraksisfeltet. Prosjektet falger elevers
skriveutvikling og skriveaktiviteter over en periga to ar. "Ladeprosjektet- en leerende
organisasjon for elevenes laering” er et samarbesgdggkt mellom ulike enheter ved NTNU
(VILL, PLU og Pedagogisk institutt), ALT og Ladedk i Trondheim.

TBM (Teaching Better Mathematics) er et samarbemgpkt mellom HiST og hggskolene i
Bergen, Bodg og Oslo samt Universitetet i Agdeosfektet innebaerer et samarbeid med to
skoler i Malvik kommune. Disse skolene er videraedmet kommunebasert prosjekt med statte
fra Utdanningsdirektoratets program "Kunnskapstaftéra ord til handling”.

Tegnsprak og tolkeenheternar andre samarbeidspartnere innenfor sitt fagfelt

Det er 12-13 uker med praksis i den gamle planebdohelor i tegnsprak og tolkning. | den nye
planen (vedtatt i avdelingsstyret A-05/08), blittdeutvidet til 16 uker. Det holdes regelmessige
mater med praksisfeltet bade for a forberede olyevapraksis, men ogsa for & bygge opp en
fellesforstaelse av gjensidige forventninger. Dearageres todagers praksisseminar en gang i
aret med ngdvendig pafyll og nettverksbygging (sejaauar 2008).

Samarbeidsrelasjoner har blitt utviklet gjennomp@isjektet. De kommunale skolene empirien

er hentet fra, har vaert nyttige samarbeidspartheitegg er det samarbeidet med Statped for a
finne tak i barna som deltar i undersgkelsen. Bktsj har ogsa fart til mer samarbeid med
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Skadalen kompetansesenters forskere bl.a. deleakélforskerseminar. De tre ALT-ansatte i
prosjektet har ogsa hospitert ved Rikshospitalét®&m i en uke.

Prosjektet om TSS-tolking var sterkt inne i brul@reransen som samlet over 100 deltakere
1.april. | forbindelse med brukerkonferansen haddmsa et mgte med Harselshemmedes
Landsforbund, tolkebrukere, representanter fraetatifanning ved HiB og fra tolketjenesten i
Sar-Trgndelag i forhold til temaet skrivetolking.

Representanter for de tre tolkeutdanningene déefethruar 2008 pa et magte med saksbehandlere
I NAV sentralt som arbeider med en utredning atefablking. Vi fikk komme med innspill som

vi mente var viktig i utdanningsgyemed i forhold\AVs utredninger. HiST-ALT er

representert i en arbeidsgruppe for NAV sentralutoedning av tolk- og ledsagerrollen

Dette arbeidet har veert en lang arbeidsprosessgsiuttes i lgpet av varen 08. Tilsvarende har
vi ogsa veert representert i NAVs arbeidsgruppéaigring av tolket materiale. Generelt har
enheten bidratt jevnt i forhold til NAV (og tidlige RTV-Rikstrygdeverk) for utvikling og
utredning av tolkeomradet og tolkerettigheter.

HIST-ALT er representert i styringsgruppe for uting av undervisningsmateriell til davblinde,
ved Eikholt senter for dgvblinde, Drammen.

Gjennom deltagelse i hgrselsfaglig nettverk haetdmden en jevn kontakt med instanser som
arbeider med hgrselshemmede, dave og tegnsprékiigeegion spesielt. Nettverket samles ca.
1 gang pr semester.

Vi har et samarbeid med bade Harselshemmedes laxhdsfl og Norges Dgveforbund sentralt
i forhold til utarbeidelse av sgknader innenfokéaimradet for prosjekt der det sgkes
finansiering via "Helse- og rehabilitering".

Innenfor omradet tegnsprakpoesi og liturgi har ¢éséidratt aktivt i forhold til dgveprestene
tilknyttet Den Norske Kirke.
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3.7

Studiepoengsproduksjon og gjennomfgringsgrad pa normert tid

Tabell 4: Studiepoengsproduksjon og gjennomfgringsgrad

Nr

[y

auhbhwnN auabhwN = auabh wnN

[ay

auaprbwnN

[y

auabhwN

Indikatorer

Allmennlaererutdanning

Totalproduksjon av SPE (60 studiepoengsenheter) innen programmet
(alle &rskull 2007)

Nye studiepoeng pr egenfinansiert student pr. ar (KD-U 1.2.1)

Antall uteksaminerte kandidater (KD-U 1.1.2)

Antall kandidater uteksaminert pa normert tid

%-andel studenter uteksaminert p& normert tid

Allmennlzererutdanning med vekt pa realfag

Totalproduksjon av SPE (60 studiepoengsenheter) innen programmet
(alle &rskull 2007)

Nye studiepoeng pr egenfinansiert student pr. ar (KD-U 1.2.1)

Antall uteksaminerte kandidater (KD-U 1.1.2)

Antall kandidater uteksaminert p8 normert tid

%-andel studenter uteksaminert p& normert tid

Bachelorutdanning i tegnsprdk og tolk

Totalproduksjon av SPE (60 studiepoengsenheter) innen programmet
(alle rskull 2007)

Nye studiepoeng pr egenfinansiert student pr. ar (KD-U 1.2.1)

Antall uteksaminerte kandidater (KD-U 1.1.2)

Antall kandidater uteksaminert p8 normert tid

%-andel studenter uteksaminert p& normert tid

Mastergrad i matematikkdidaktikk

Totalproduksjon av SPE (60 studiepoengsenheter) innen programmet
(alle rskull 2007)

Nye studiepoeng pr egenfinansiert student pr. ar (KD-U 1.2.1)

Antall uteksaminerte kandidater (KD-U 1.1.2)

Antall kandidater uteksaminert p8 normert tid

%-andel studenter uteksaminert p& normert tid

Mastergrad i norskdidaktikk

Totalproduksjon av SPE (60 studiepoengsenheter) innen programmet
(alle &rskull 2007)

Nye studiepoeng pr egenfinansiert student pr. ar (KD-U 1.2.1)

Antall uteksaminerte kandidater (KD-U 1.1.2)

Antall kandidater uteksaminert pa normert tid

%-andel studenter uteksaminert p& normert tid

Kilder:

Indikator 1 - Tallene er hentet fra DBH. All produksjon er tilordnet det studieprogrammet som studenten har

2005 2006 2007
502,8 457,2 528,4
62,9 56,7 62,8
113 104 99
267,1 202,5 223,4
38 41 34
45,4 44,6 45,7
27 22,1 42,8
14 9 11
3,5 5,5 8,9
23,3 23,6 16,3
- - 4
0 5,5 7,3
- 36,7 5,6
- - 3

studierett pa. Dette gir den riktigste fordelingen av produksjon pa studieprogram, men tallene pa programniva blir

ikke helt sammenlignbare med tallene i finansieringsmodellen. Eks. En lzererstudent har tatt ett ekstra fag ved
AFT. Denne eksamensforekomsten blir i finansieringsmodellen tilordnet AFT, men i denne fordelingen blir den
tilordnet laererutdanningen. Eksemplet er valgt for tydeliggjgring, men i realiteten har vi lite av denne typen

avdelingsovergripende produksjon. Det samme prinsippet gjelder imidlertid mellom program internt i en avdeling,
og her er volumet stgrre.

Indikator 2 - Tallene er hentet fra DBH. Produksjon kan knyttes sammen med studieprogram, org.enheter og
finansieringsgrader p& ulike mater. Derfor er dette mélet "riktigere" jo hgyere opp i organisasjonen en kommer.
Institusjonsnivaet er riktigere enn avdelingsnivaet, som igjen er riktigere enn programnivaet. Jo mer "isolert" et

program er i betydningen utveksling av emner med andre program, jo riktigere er malet. Som eksempel lar det seg

ikke gjgre & skille mellom lzererutdanning og laererutdanning med realfag pa noen meningsfull mate. Derfor er

disse to sldtt sammen under ordinaer lzererutdanning.

Indikator 3 - Tall fra DBH. Tall for 2005 og 2006 finnes ogsa i maltavlene.
Indikator 4 og 5 - tallene hentes fra FS-LIST. FS-LIST er for tiden ikke tilgjengelig, og vi kan dermed ikke f8 hentet
ut tall herfra. Dersom disse tallene ikke blir tilgjengelige innen kort tid (uke 11) vil ikke disse indikatorene innga i
kvalitetsrapporten for 2007.
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Tegnsprak- og tolkeutdanningen

Sgknaden ved denne utdanningen er god, men haragitted i Igpet av de siste par arene. Det
kan tenkes at utviklingen av ny teknologi innentdea implantater, kan veere en arsak til dette.
Avdelingen falger ngye med utviklingen. Det hadderivanskelig & rekruttere flere hgrende
studenter med minoritetsspraklig bakgrunn til talidanningen.

Studiepoengsproduksjon innen leererutdanningen
Fra og med hgsten 2006 foretok avdelingen en remglav studiemodellen for de to farste
arene i leererutdanningene med faglgende hensikt:

A t& en studiemodell hvor studiepoengsproduksjcsansvarte med progresjon i
studiet.

A t& en jevnere fokus og studieinnsats pa allestag har undervisning i samme
semester.

Avdelingen tror at disse tiltakene vil veere medipske kravet til studieinnsatsen i hvert enkelt
semester, noe som vil gi positive utslag pa stumiagsproduksjonen.

Kommentar til KD-U 1.1.2 — antall uteksaminerte kardidater

| forhold til antall kunngjorte studieplasser ligdeandidatmalet pa ordinaer
allmennlzererutdanning 87,5 % mens det pa allmeenlgelanning med vekt pa realfag og pa
tolkeutdanningen ligger i underkant av 70%.

» Avdelingen har allerede satt inn tiltak for & gkedgeinnsatsen pa allmennleererutdanningen,
noe som igjen vil fare til gkt produksjon og tiliglflere uteksaminerte kandidater.

» Mange av studentene pa allmennlaererutdanningetathaiet fierde aret i utdanningen far de
starter i farste studiear, samt at mange flytterdre studiesteder underveis i studiet. Dette
gjer det vanskelig a fastsette eksakt tall for séehinerte kandidater sett i forhold til
opptakstall.

« Litt av forklaringen pa at allmennleererutdanningdmekt pa realfag har et lavere tall henger
sammen med at vi sliter med at mange av studestamestarter pa utdanningen, velger a
flytte over til ordinaer allmennlaererutdanning otifiringsgraden vil da bli noe lavere. Dette
er tenkt lgst blant annet med at vi har sgkt o tddele sgkerne pa realfagsmodellen ekstra
poeng for realfagsfordypning pa videregaende skedeopptak. Pa denne mate haper vi at vi
skal fa tak i de studentene som er motivert fauéere realfag, og ikke de som tar i mot
studieplassen fordi de ikke har nok poeng til & kaninn pa ordinger
allmennlaererutdanning.

» Etter at tolkeutdanningen gikk over fra en to-ariganning til en tre-arig bachelorutdanning,
har det veert en positiv gkning i antall studenten fiar sgkt og startet pa studiet. Dette
mener avdelingen vil fare til at vi far gkt kandigiduksjon pa denne utdanningen.

3.8 Tilbakemeldinger fra kandidatundersgkelsen 2007

ALT har ikke gijennomfgrt kandidatundersgkelse ké&tilbakemeldinger kommer som del av en
kontinuerlig prosess i kontakten med avtakerneséwe kandidater.
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3.9 Oppsummering og aktuelle tiltak 2008-2009

Omleggingen av emnevalgsmodellen er et tiltak foridge leererutdanningen i takt med de
endrede krav til kompetanse som har kommet. Modglieogsa studentene muligheten til
valgfrihet i forhold til et firearig lap, eller studielgp med en tredrig bachelor med master i
tillegg. Dette gjar at vare masterutdanninger &mn som et tydelig alternativ for vare
studenter. Vi har ogsa tro pa at disse endringéiadirekte positiv effekt pa indikatorene
HiST U- 1.1.3 og HiST U-1.1.4 (se kap 3.3).

ALT har en god gjennomfgringsgrad. Enkelte vil whfalle fra. Det vil alltid veere noen som
finner ut at de har valgt feil, eller de kommer jmiet annet studium eller studiested som de
heller gnsker. En del av vare studenter vil faitedtter tredje studiear, siden de har med seg et
grunnfag eller tilsvarende fra far de startet stided ALT. Etter innpassing, vil de dermed veere
ferdig allmennleerere. For de som sliter faglig kettere oppfalging fra fagleerer og
studieveiledere veere en mulighet. Mer informasjaonnouligheter for internasjonal utveksling i
starten av studiet, kan gi nglerne den ekstrarasjoinen de trenger. Mange av de som er usikre
pa om de skal reise ut, kan trenge en dytt.

Det er mulig & gke studiepoengsproduksjonen, bpaaite erfaringer vi har med et forutsigbart
frafall av studenter, gjennom & ta inn flere studeenn maltallet tilsier. Det vil bli en vurdegin
som ma gjgres i forbindelse med arets opptak. Bygmassen setter et fysisk tak for hayere
opptak. Vi er ogsa skeptisk til & gke "overbookimtav frykt for at dette vil fa negative
konsekvenser for vare studenter og ansatte.
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4 Undervisningskvalitet

Def: Undervisningskvalitet referer til selve laeringsarbeidet innenfor studieprogrammet
(studieprogrammet som handling).

4.1 MA&l virksomhetsniva

« Vi skal gi studentene sentral forskningsbasert og erfaringsbasert kompetanse og analytiske verktgy
som er relevante for § mestre utfordringer i - og bidra til § videreutvikle yrkene de skal ut i.

» Vi skal bidra til at FoU-virksomheten sikrer god kvalitet i studieprogrammene.

« Innen utgangen av 2007 skal 10 % av v8re studenter benytte seg av tilbudet om studie- eller
praksisopphold i utlandet.

« Vi skal tilby et krevende, stimulerende og inkluderende studiemiljs som bygger p8 dialog,
refleksjon og studentaktive leeringsformer.

« Vi skal videreutvikle bruken av obligatorisk studiedeltakelse og arbeidskrav i tr8d med intensjonene
i kvalitetsreformen.

» Vi skal legge til rette for at studentene tilegner seg kunnskaper, holdninger og ferdigheter som gjor
at de kan utnytte egen kompetanse i samspill med andre profesjonsgrupper.

« Vi skal fplge opp en norm for studieinnsats for 60 studiepoeng p8 1600 timer i 8ret fordelt pd
minimum 40 studieuker.

« Vi skal gi studentene fag- og kulturkunnskap nok til § kunne opptre profesjonelt p§ en
internasjonal arena.

« Viskal knytte tett forbindelse mellom utdanning og FoU blant annet ved 8 trekke studentene med i
relevant FoU-arbeid.

4.2 MaAl avdelingsniva

Strategisk plan 2006 - 2010

* Vi utvikler kunnskapsrike og reflekterte profesjatmvere. [Visjon.]
 Praksisfeltet skal veere partner i evaluering ogwikling av studier og fag.

« Vi skal ha et stimulerende og krevende laeringsnmilgal tydelige krav til studentinnsats.

4.3 Avdelingens kvalitetssikring av undervisningskvalitet

Studieprogram, praksis og emne evalueres hvertstem®ette gjgres pa programniva.
Resultatet av evalueringene legges ut pa It sileguiranonymisert form. Avdelingen vil ta en
egen gjennomgang av opplegg, gjennomfgring og dgipfpav disse evalueringene. Seerlig
fokus vil ligge pa gode rutiner for oppfalgingsdeleSe ellers punkt 4.4.

4.4 Dekanens oppfglging av evaluering av undervisningskvaliteten

Avdelingen har godt etablert praksis nar det gjesdiedentevaluering av undervisningskvalitet.
Studieevaluering er obligatorisk bade for studeatgfaglig tilsatte ved avdelingen. Med fa
unntak er studieevalueringene gjennomfgrt pa Karhing, med automatisk oppsummering,
giennomgang og justering av uttalelser i studemigene.

Rapport fra studieevalueringa skal inneholde opphger om hvilke tiltak som er iverksatt pa
bakgrunn av forrige evaluering. Dette gjelder bédaluering fra foregaende ar, men ogsa
prosessevalueringa i gjeldende studiear. Rappostadieevalueringa skal inneholde en
sluttvurdering fra fagutvalg og fagleerer der resigihe av evalueringa blir gjenstand for
refleksjon og tolking. Den skal ogsa inneholde lfmggil ngdvendige tiltak eller
utviklingsomrader.

Studentene skal gjgres kjent med resultatet avestualueringa ved studieslutt. Primaert

legges det fram klassevis, men rapporten vil odjdadt ut pa avdelingens intranett.
Patroppende fagutvalg har ansvar for a gjgre sag kjed forrige ars studieevaluering.
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Avdelingen jobber med a videreutvikle studieevahgene slik at vi far et system som er
enklere & administrere, er enklere a aggregeredgjeenklere a se utvikling over tid og som gir
minst like godt grunnlag for kvalitetsforbedringsae eksisterende prosedyrene.

Tilbakemeldinger i 2007
Studentene opplever seg godt ivaretatt av faglarern
Studentene opplever at de far konstruktiv respmesis noen etterlyser mer positiv
respons
Studentene opplever at de har god samhandling aggatferne
Studentene er tilfreds med det faglige innholdet
Mange allmennleererstudenter etterlyser mer didiaktik
Noen etterlyser mer yrkesrelevans

Tiltak
Vurdere og iverksette tiltak for a tydeliggjere dadpktikken i allmennleererutdanningen
Revidere og implementere nye rutiner for studerteranger. Studiekvalitetsdagen 2008
vil ha fokus pa praksis ved HiST.
Vurdere tiltak for & gke studentenes innsats otakielse i organiserte leeringsaktiviteter
Arbeide for at flere studenter kan delta i FoU-a&thed avdelingen

Pa grunn av utskiftninger i ledelsen, ma rutinejemigomgas og systemet innarbeides hos de
programansvarlige og dekan. Vi vil naturligvis legapp til et system som falger HiSTs fastsatte
rutiner for studieevalueringer.

4.5 Studentenes studieinnsats

Her kan vi vise til Helse og trivselsundersgkelskmt studenter i Trondheim i 2007. ALTs
studenter scorer lavest av alle studenter i unéetsen ( NTNU, HIST og DMMH), med 26
timer i uka. Snittet i undersgkelsen ligger paiBtet arbeid i uka.

Fra rammekvalitetsundersgkelsen 2007 viser deas&glk- og tegnsprakstudentene bruker mer
tid pa studiene enn de péa allmenn og allmenn mktpéerealfag. Over 60 prosent sier at de
bruker 35-39 timer i uka pa tegnsprak og tolk. Faenn er dette tallet under 20%. Vi vet at det
er fa studieplasser pa Rotvoll, og det oppmunkiez arbeidsinnsats. Likevel er det et varsko at
vare studenter arbeider minst av alle studenteomdheim.

Fra studentene i studiekvalitetsutvalget, ble datkiet fram at leererne stort sett var flinke til &

sette studentene i gang, slik at det ble mindnepsktak. Et studielgp som legger opp til jevnere
studieinnsats, kan kanskje forhindre stryk og ftafa

4.6 Oppsummering og aktuelle tiltak 2008-2009

Studiekvalitetsutvalget vil i perioden fa en metiakolle.
Avdelingen vil varen 2008 innarbeide rutinene fermtogramvise evalueringene i den nye

ledergruppen.Vi er i gang med a gke leeringstryglatnom a kreve starre tilstedevaerelse for
studentene. Antall studiedager vil reduseres. Malet studentene skal veere pa campus hver
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dag. Undervisningen vil struktureres i tydeligeniiidags- og ettermiddagsgkter. For at dette
skal vaere mulig, ma det legges til rette med fleseplasser. Ressurser vil omdisponeres til
grunnutdanningen. En romkomite er i gang med g@ngm utnyttelsesgraden av
bygningsmassen.Vi undersgker ogsa muligheten $etté& opp en paviljong i tilkknytning til
biblioteket, som vil romme lesesalsplasser og wisieingsrom. Andre pabyggingsmuligheter
undersgkes ogsa.
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5

Rammekvalitet

Def: Rammekvalitet referer til den ressursmessige situasjonen som er direkte knyttet til budsjetter og
midler i konkret form, og tilgang til utstyr, bibliotek, materiell, bygninger, IKT-tilgang og liknende.
Rammekvalitet kan videre sees i sammenheng med ulike organisatoriske og menneskelige
ressursfaktorer.

5.1

MA&l virksomhetsniva

Vi skal

« etablere infrastruktur og administrative stottesystemer av tilstrekkelig kvalitet

« stille krav om forstekompetanse ved nyrekruttering til faglige stillinger s§ langt dette er
faglig mulig

« gke antallet professorer vesentlig innenfor sentrale fagomrdder og prioriterte
satsingsomrader

+ bygge faglig-strategiske nettverk gjennom professor II-stillinger

« tilby gode biblioteks - og multimediale tjenester, gode laboratorieforhold og fleksible
praksisordninger og ha en balansert kjgnnsfordeling blant tilsatte

5.2

Mal avdelingsniva

Strategisk plan 2006 - 2010

* Vi skal tilby et godt fysisk og psykisk arbeidsmail;
« Vi skal innen 2010 ha en andel pa 60 % farstekoamset, derav 7-8 tilsatte pa professor-
/undervisningsdosentniva

5.3

Faglig kompetanse i programmene

Tabell 5: Faglig kompetanse i programmene - avdelingsniva

2005 2006 2007

1 Andelen undervisning (%) i bachelorprogrammene foretatt av - 32,6 33
personale med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.1)

2 Andelen undervisning (%) i masterprogrammene foretatt av - 75,1 76
personale med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.2)

I tabellen som gjelder avdelingsnivd inngdr masterutdanning i naturfag, samfunnsfag, pedagogikk og

bachelorutdanning for tospraklige, i tillegg til programmene i tabellen nedenfor.

Tabell 5: Faglig kompetanse i programmene - programnivd

2005 2006 2007

Allmennlaererutdanning/ Allmennlaererutdanning med vekt pd
realfag

1 Andelen undervisning (%) i bachelorprogrammene foretatt av - - 40,1
personale med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.1)

2 Andelen undervisning (%) i masterprogrammene foretatt av personale - - -
med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.2)
Allmennlzererutdanning med vekt pa realfag

1 Andelen undervisning (%) i bachelorprogrammene foretatt av - - -
personale med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.1)

2 Andelen undervisning (%) i masterprogrammene foretatt av personale - - -
med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.2)
Bachelorutdanning i tegnsprdk og tolk

1 Andelen undervisning (%) i bachelorprogrammene foretatt av - - 19,6
personale med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.1)

2 Andelen undervisning (%) i masterprogrammene foretatt av personale - - -

med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.2)
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Mastergrad i matematikkdidaktikk

1 Andelen undervisning (%) i bachelorprogrammene foretatt av - - -
personale med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.1)
2 Andelen undervisning (%) i masterprogrammene foretatt av personale - - 82,7

med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.2)

Mastergrad i norskdidaktikk

1 Andelen undervisning (%) i bachelorprogrammene foretatt av - - -
personale med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.1)
2 Andelen undervisning (%) i masterprogrammene foretatt av personale - - 96,2

med minst fgrstekompetanse (HiST-U 1.4.2)
Kilder:
Indikator 1 - Avdelingsnivd, HS-sak 07/66, saksfremlegget s.54. P& programnivd, méaltavla.
Indikator 2 - Avdelingsnivad HS-sak 07/66, saksfremlegget s.55. P& programnivd, maltavla.

Vi er ngdt til & se allmennleererutdanning og allniererutdanning med vekt pa realfag under
ett. Undervisningsressursene fordeles pr fag ogdetulig & skille mellom vanlig
allmennlzererutdanning og allmennleererutdanning ve&tpa realfag.

Som vi ser i tabell 6 er det en markant gkningtakfarstestillinger fra 2005 til 2007, men kun
en liten gkning fra 2006 til 2007, og det er entytdelig gkning i andelen undervisning foretatt
av personale med fgrstekompetanse fra, fra 32)638%, i falge tabell 4.

Det er ikke mulig a fastsla noen eventuell sammegimellom gjennomstrammingsgrad hos
studentene og gkt fagkompetanse blant personatttimeallene vi har & kommentere ut fra.

Tabell 6: Stillingsportefolje (%) Samlet fagportefolje p8 avdelingen:
Stillingskategorier 2005 2006 2007

Professor I/11 2,9 3,3 3,9
Dosent 1/11 - - -
Fgrsteamanuensis 20,6 26,4 27
Fgrstelektor 4,6 8,1 9,7
Hagskolelektor 38,3 34 34,5
Hggskolelaerer 3 2,6 -
Annet

Rekrutteringsstillinger 9 5,8 5,8
Timelzerere - 8 10,1
Kilder:

DBH/Tilsatterapporter/Tilsatte.
DBH/Tilsatterapporter/Tilsatte/engasjerte som time-/hjelpelaerere

| tabell 6 er midlertidige stillinger tatt med. Gmnlaget for beregningen i ALTs
kompetanseutviklingsplan er faste tilsettingsfoth@lv midlertidige tilsettingsforhold er det i
tillegg til stipendiater og professor Il kun tatechde som er midlertidig tilsatte i 3 ar, med
mulighet for fast tilsetting etter ny kompetanselaring. Tabell 6 blir derfor ikke helt
sammenlignbar med avdelingens kompetanseutvikllagsp

| henhold til avdelingens kompetanseutviklingsd@n2007-2010 skal tallet pa farstestillinger
gkes gjennom kompetanseheving og nytilsetting. Awgden vil fortsette

farstelektorprogrammet som er satt i gang for detée malet.16 av avdelingens tilsatte ble tatt
opp pa dette programmet i 2005 og to deltakerediirykk i 2007. Som vi ser av tabell 6 er det
gkning i antall farstestillinger fra 2005 til 200&ntall fersteamanuensisstillinger i 2007 er
lavere enn forventet. To av vare stipendiater, skalle ha veert ferdige i 2007, er forsinket
p.g.a. sykemeldinger. Vi forventer at fire tilsattéifarer dr.graden i Ilgpet av 2008. Ved
utgangen av 2007 var det 7,8 tilsatte i stipendidek
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5.4 Rammekvalitetsundersgkelsen 2007

Noen funn peker seg ut. Blant annet er det tydsligtudenter pa tegnsprak og tolk er
misforngyd med luftkvaliteten. Tolk og tegnstudeter ogsa generelt misforngyd med
lokalene de har til radighet.

Pa spgrsmalet om "Andre rom med faglig formal: dilgen pa gruppe- og kollokvierom, faglige
treffpunkt og plass til faglig samarbeid, er Godvarer 67 av 81 (fra hele ALT) at de er
uenig(13) eller helt uenig (54).

Dette bekreftes av Helse- og trivselsundersgkelBensvarer 49 prosent at de er 'meget
misforngyd” med tilgangen til grupperom/lesesalspld’il sammenligning er AMMT nest
darligst, med 13% "meget misforngyde.” | rammekeddiundersgkelsen, svarer ca 90% av
studentene at de er helt uenig i pastanden "Alstsdl- og individuelle arbeidsplasser er
tilstrekkelig”.

Biblioteket far giennomgaende god karakter forj¢itmelighet, utvalg og serviceniva. De
fagliges pedagogiske ferdigheter far bra scorevi&ssenteret far ogsa bra score.

5.5 Oppsummering og aktuelle tiltak 2008-2009

Avdelingen har allerede en hgy grad av fgrstekoamnset. Kompetanseutviklingsplanen fram til
2010, viser at denne andelen vil gke.

Vi viser til oppsummeringen under pkt. 4.6 angaemaédlemer knyttet til bygningsmasse og
lesesalsplasser. Dette er et avgjgrende punksforMangel pa farst og fremst lesesalsplasser,
men ogsa egnede grupperom og undervisningsronendggrensninger pa de gnsker
avdelingen har for & fremme et godt og aktivt lgsmilijig med studenter pa campus.

| den opprinnelige leieavtalen mellom mellom davadeeKUF og fylkeskommunen, legges det
til grunn et studenttall pa 500, og 50 ansatten@jensnittlig antall studenter de siste fem
semestrene har veert 1061 studenter ( etter- ogeuttanninger inkludert). Antall ansatte er
over 100 (inkludert SFS-ansatte). Siden avtaleriripigatt, er arealet gkt ca 20% (1800 kvm) i
E-bygget.

Endrede undervisningsformer, mer studentaktivenigsformer, mer samarbeid og utbredelsen
av datamaskiner, har endret rombehovene drastiglhiBgsmassen manglende fleksibilitet, har
sammen med det gkte volum av studenter og anstttessg et akutt behov for mer plass nar vi
na gnsker a gjare endringer for a bedre undengskiraliteten.
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6 Resultatkvalitet

Def: Resultatkvalitet referer til selve sluttresultatet i form av leering.

6.1 MA&l virksomhetsniva

Vi skal
« utdanne kandidater som med praktisk kyndighet, vitenskapelig tenkem8te, robuste kunnskaper og
sosiale egenskaper skal videreutvikle de yrker og bransjer de g8r inn i

6.2 MaAl avdelingsniva

Strategisk plan 2006 — 2010

* Vi utvikler kunnskapsrike og reflekterte profesjatmsvere.

« Vare kandidater utvikler yrkene de gar inn i paibas sine robuste kunnskaper, sin
vitenskapelige tenkemate, praktiske kyndighet aggdige modenhet.

« Vare kandidater skal vaere i stand til & analysgem grkespraksis.

6.3 Karakterutvikling

Generelt

For allmennleererutdanningene nasjonalt foreliggered karakteroversikt for alle emner som
inngar i utdanningsprogrammet. | tabellen undeakmateriale fra DBH for alle
allmennlaererutdanninger nasjonalt og med uttreklHi8 T, samt Haggskolen i Oslo og
Hagskolen i Bergen, hvis allmennleererutdanningsaermenlignbar med avdelingens.

Nasjonalt  Nasjonalt HiST HiST HiO HiO HiB HiB

2007 alle ar 2007 alle &r 2007 alle & [2007 alle ar
(n) 30952 141272 2728 8391 4566 18519 3340 14843
A 10 % 9% 8 % 8 % 12 % 10 % 10 % 10 %
B 28 % 28 % 29 % 33 % 32% 31 % 33 % 32%
C 35 % 35 % 37 % 40 % 35 % 36 % 35 % 34 %
D 19 % 20 % 19 % 15 % 15 % 18 % 16 % 16 %
E 8 % 8 % 8 % 4% 6 % 6 % 6 % 7%
Ant stryk 2808 14569 330 1028 286 1682 241 872
Stryk % 9% 10 % 14 % 14 % 7% 10 % 8% 6 %

Det er en tendens til at det ved allmennleererutidgen ved HIST bade er en hagyere
strykprosent og feerre som oppnar det hgyeste latdttykket (karakter A). Fordelingen av
avrige karakteruttrykk (B-E) er ellers rimelig sarasende med bade det nasjonale panelet og de
to andre tilsvarende institusjoner med sammenlignbBdmennlaererutdanninger.

| et studie av fgrstearsstudentene ved HggskdDesia, er det gjort en evaluering av deres
profesjonsutdanninger opp mot tilsvarende utdarerifigklusive allmennlaererutdanning ved
HiST). Her finner man at HiSTs studenter gjennondiguken er blant de institusjonene i
utvalget med starst studieinnsats per uke, badmisalvstendige og organiserte studieaktiviteter
(HiO-notat 2007/1 side 37).

Enkeltstaende emner

Full karakteroversikt for de avlagte eksamenerasatklingen publiseres fortlgpende pa HiSTs
nettsider. Som indikatorer for de tre siste adedrplukket ut emner som inngar i den
obligatoriske delen av henholdsvis allmennlaeretotdgutdanningen.
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Som utgangspunkt er det benyttet besvarelserdiheer eksamen. Utsatt eksamen er utelatt.
Tallene under gir med andre ord en indikasjon génédd resultat som en umiddelbar maling
etter at studentene har avsluttet undervisningd sespektive emner.

Norsk

Emne NO130 NO130 NO130 NO130MA NO130SKR
Ar 2005 2006 2007 2007 2007
Mgtt 162 167 189 185 171
A 10 % 8 % 8 % 11 % 5%
B 42 % 47 % 24 % 34 % 15 %
C 37 % 36 % 40 % 35 % 31 %
D 10 % 9% 26 % 15 % 33%
E 2% 1% 3% 5% 16 %
Ant stryk 36 21 21 9 23
Stryk % 22 % 13 % 12 % 5% 14 %

| Norsk 2007 er det to kull som har avlagt eksaimemnet. 189 studenter har var 07 hatt
eksamen i en 30 studiepoengsenhet (studenter maéi@éstart hgst 05), samt at kullet etter
(studiestart hgst 06) har hatt eksamen i en 2thafipe (var 07) og 10 stp skriftlig (h@st 07).

Eksamen i emnet NO130 2007 er med ekstern senguregkstern sensur er gjennomfgrt i
samarbeid ved Hggskolen i Nord-Trandelag. Det ekam faerre som har oppnadd karakteren
B og flere har fatt karakteren D enn tidligere Z045 og 06). | sensur av samtidige og
etterfglgende eksamener (NO130MA og NO130SKR) karsd ut til at karaktersettingen er
justert etter ekstern sensur. Med bakgrunn i epadgra Nasjonalt rad for leererutdanning om
bruk av karakterer, hadde avdelingen varen 200jj@momgang av karaktersettingen i alle
emner pa leererutdanningen. Dette kan ogsa ha rketltilrat karaktersettingen er justert.

Matematikk

Emnekode MX130 MX130 MX130MA MX130SKR
Ar 2005 2006 2007 2007
Mgtt 199 211 186 172
A 3% 4 % 6 % 3%
B 32 % 17 % 25 % 19 %
C 41 % 39 % 39 % 26 %
D 21 % 36 % 24 % 28 %
E 3% 4 % 7% 24 %
Ant stryk 58 58 33 23
Stryk % 29 % 27 % 18 % 13 %

| matematikk er emnet fra og med 07 delt i en psktiftlig eksamen (hgst 2. studieér) og 20
stp mappe eksamen (var 1. studiear). Grunnet iwftafall mellom studiearene har det vaert
noe reduksjon i antall mgtt til eksamen fra mad@6 (matt) til skriftlig (174 matt) som er
semesteret etter.
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Tegnsprak

Emnekode TG160 TG160 TG160

Ar 2005 2006 2007
Magtt 33 35 42
A 9% - 5%
B 52 % 26 % 31%
C 30 % 74 % 57 %
D 9% - 7%
E

Ant stryk 0 0 0

Stryk %

Tegnsprak er bade 1. studiear av bachelor i tegksyy tolking og en fri 60 studiepoengs enhet
i tegnsprak. Studiet har en vurderingsform som dre@kstern sensur og den praktiske eksamen
er derfor sensurert eksternt. Karaktersettingemezlig stabil og undervisningen er praktisk
rettet.

Iverksatte tiltak i perioden

For allmennleererutdanningen er undervisningen sgrakensavviklingen i de to farste
obligatoriske arene restrukturert (A-sak 10/06}lligiere studenter oppnadde ingen
studiepoengsproduksjon fgr eksamen hgst i 3.sem¥st@ & bryte de obligatoriske emnene ned
i mindre delemner, avlegger studentene eksamesgfraed fgrste semester og oppnar dermed
60 studiepoeng hvert studiear.

En kort oversikt over endringene foreligger i tédelunder.

Tidligere modell Ny modell

Emne 1. studieér 2. studiedr 1. &r Hgst 1. ar Var 2 . &rHgst 2. ar Var
Pedagogikk 15 15 10 10 10
KRL 10 10 10 10
Norsk 15 15 10 10 10

Matematikk 20 10 10 10 10

GLSM 10 10
Eksamen 120 10 50 30 30

Effekten av ny organiseringen vil farst veere sporeste ar, da man vil ha to ars
giennomkjaring med ordinzere eksamener for to halleckter ny ordning. Tallene fra farste ars
giennomfaring synes for bade Norsk og Matematikjefa vaere at nivaet ligger tilsvarende som
tidligere.

6.4 Vurdering og aktuelle tiltak 2008-2009

Fra og med hgsten 2008, vil det bli stort fokus@@mensettingen av leererteam for farste og
andre studiedr. | matematikk, norsk og pedagogikistudentene i farst trinn ga gjennom en
pretest like etter oppstart. Etter tre manedestutientene ta en lignende test for & male
utviklingen. Systemet er under utarbeidelse, oglite er ikke klar ennd. Vi mener at disse to
endringene kan fa positiv effekt pa resultatendesttene oppnar.

For tredje og fierde ar i allmennlaererutdanninggremnene lagt om til & kjgres over to
semestre. Dermed gis det bedre muligheter til madag refleksjon.
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Innenfor Bachlor i tegnsprak og tolkeutdanningerstedieplanen revider med virkning fra
hgsten 2008. Revisjonen gir bedre helhet og samemgnirstudiet

*kkkk

28



