
 
 
 
Referat fra møte i Kvalitetsutvalget ved HiST 
 
Sted: Møterommet, HA 
Dato: 13. november 2003 
Møteleder: Margaret Lian Knutsen 
Referent: Gunn Marit Lid 
 
Til stede: Margaret Lian Knutsen, prorektor 

Sigrid Skjærvold, AHS 
Knut Munkebye, AITeL 
Arnulf Omdal, ALT 
Ester Hasle, AFT 
Ove Gustafsson, TØH 
Johanne Falch, studentrepresentant 
Susan N. Hansen, studentrepresentant
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Presentasjon av prosjektmedarbeider Hanne Karlsen: 
 

Det ble gitt en orientering om arbeidet med å finne en prosjektmedarbeider. Karlsen er ansatt 
ved institutt for næringsmiddel og underviser i næringsmiddelhygiene. Hun administrerer 
også studentenes hovedprosjektet og sitter som nestleder i instituttstyret.  
 
Hun vil i tiden fremover arbeide som utreder for Kvalitetsutvalget ved HiST.  
 
Arbeidsform og tidsplan  
 

Første prioritet blir nå å utvikle et rammeverk for gjennomføring av et elektronisk basert 
studentevalueringssystem (jf. høgskolestyrets vedtak i sak 077/2003 ). Viktige spørsmål i 
denne sammenhengen blir bl.a hvordan vi jobber fremover for å skaffe informasjon om hva 
andre utdanningsinstitusjoner har gjort? Hva er gjort internt? Hvordan bygge opp et nettverk 
eksternt? 
 
Det vil også bli utarbeidet et eget skjema for kontaktpersoner eksternt, som kan være viktige 
bidragsytere i vårt videre arbeide.  
 
Hanne Karlsen reiser på Høgskolen i Hedmark sin konferanse om Kvalitetssikringssystemer 
den 19.-20.11.03.  
 
Det ble lagt vekt på å knytte til seg relativt få, men gode kontaktpersoner, slik at 
informasjonsmengden er overkommelig i bearbeidelsen av dokumentasjonen. 
 
I fortsettelsen ble det også diskutert hva man ønsker å evaluere på institusjons-, avdelings- og 
programnivå. Problematikken rundt sanksjonsmuligheter vs. ”gulrot” for studentene som 



 
 

deltar i evalueringen, må også vurderes nærmere. Dette vil bli grundigere diskutert på neste 
møte i Kvalitetsutvalget. Det ble imidlertid understreket viktigheten av å lage et 
standardverktøy der man har mulighet til å hente ut informasjon underveis, samt aggregere 
sammenlignbar informasjon fra avdelingene videre oppover i systemet til virksomhetsnivå.  
 
Med utgangpunkt i diskusjonen, ble det bestemt at Hanne Karlsen utarbeider en samlet 
rapport om hva som finnes av evalueringssystemer internt i HiST, og et utvalg av det beste 
man finner fra eksterne institusjoner.  
 
Følgende kontaktliste for avdelingene ble utarbeidet: 
 

Navn Telefon E-post Avdeling 
Sigrid Skjærvold 59388 sigrid.skjervold@ahs.hist.no AHS 
Per Borgesen 59543 per.borgesen@aitel.hist.no AITeL 
Arne Hestholm 59801 arne.hestholm@alt.hist.no ALT 
Ketil Arnesen 
Kari Torbergsen  

59484 
98724 

ketil.arnesen@iaf.hist.no 
kari.torbergsen@ibr.hist.no 

AFT 

Ove Gustafsson 59985 ove.gustafsson@aoa.hist.no AØA 
   Studentparlamentet* 
* Informasjon om kontaktperson oversendes pr. e-post 
 
Dataverktøy 
Det ble besluttet at Hanne Karlsen innhenter informasjon om ulike dataverktøy, og legger 
dette fram for Kvalitetsutvalget på neste møte.  
 
Eventuelt 
 

�� Ny møteplan 
 

Dato: Tidspunkt: Sted: 
04.12.03 11:30-14:00 Møterom, HA 
12.12.03 08:30-12:00 Margarets kontor, HA 
08.01.04 11:30-13:30 Avklares senere  
 
 
 
 
Gunn Marit Lid 
Moholt, 12. november 2003 
 
 
 
 


