
”Krav” til leverandør av studieevalueringssystem 
 
Programvare/plattform: 
Må vi drifte programvaren selv? 
 

 

Opplæring av brukere 
 

 

Brukerstøtte 
 

 

Faglig kompetanse hos leverandøren 
 

 

Kan leverandøren designe undersøkelsen? 
 

 

Kan spørreskjema inneholde både en overordnet del (HiST) 
og en spesifikk del (avdelingsvis)?   
 

 

Utvidelsesmuligheter av variable 
 

 

Bearbeide data 
 

 

Sluttrapport 
 

 

Hvor mange brukere kan du knytte til? 
 

 

Hvor mange respondenter tåler systemet? 
HiST har ca. 5 500 studenter. 
 

 

Hindre at en respondent svarer flere ganger 
 

 

Innsamlingsmetode: e-post, web 
 

 

Oppfølgingstiltak for å heve svar%en (for eksempel SMS) 
 

 

Er systemet kompatibelt med andre? 
(HiST har/vil ha behov for kompatibilitet med FS, en e-
læringsplattform, personaldatasystem og saks-
/arkivbehandlingssystem) 
 

 

Personvern/anonymitet 
 

 

Hva koster det (gi oss beregningsgrunnlag) 
 

 

 


