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1. Kvalitetsarbeidet ved St. Olavs Hospital

Kvalitetsleder ved St. Olavs Hospital, Gunn Seaetar jnvitert til mgtet for & gi en
orientering om hvordan de arbeider med kvalitetasik-utvikling. Det ble ogsa gitt gode rad
om hvordan man bygger opp et helhetlig kvalitetssys | korte trekk kan dette gjares pa

falgende mate:

Hvordan starte oppbyggingen av et kvalitetssystem?
Bli enig om et rammeverk
- dokumentmaler som skal brukes
- dokumentstruktur / systemoppbyggingen
Samle det dere har av dokumentasjon — rydd / kast
Den eksisterende dokumentasjonen tilpasses ramketver

Behov for ytterligere dokumentasjon kan avdekkesigpm "prosessgjennomganger”,

ROS-analyser, registreringer eller avvikshendelser

Det vises forgvrig til vedlagte powerpointpresejaasom ytterligere informasjonskilde til
foredraget.

Vedlegg:

Kvalitetssystem ved St. Olavs Hospital




2. Oppfelging av HS-sak 077/2003

Saken ble drgftet med utgangspunkt i utreder Bdeisom sitt notat som omhandler punkt 3
og 4 i Hagskolestyrets vedtak i sak 077/2003, Ketsystem ved HiST.

Folgende vedtak ble gjort:
Notatet om studieevaulering (preveprosjekt) leggas for hagskolestyret i mgte 25.02.04.
| tillegg utarbeider kvalitetsutvalget kjerneverdsm gnskes malt i undersgkelsen.

Det legges ogsa frem et problemnotat som skiséeet helhetlig kvalitetssystem innebaerer
for HiST. Det foreslas at kvalitetsutvalget faneandat for & jobbe videre med et helhetlig
kvalitetsssystem parallelt med studentevalueringgpktet.

Vedlegg: Studieevaluering — et prgveprosjekt
Helhetlig kvalitetssystem (skjematisk fremstilt)

3. Orientering om studietur til Bergen og Stavanger

Hanne Karlsen orienterte kort om planene om & leblmkges Handelshagskole, Hagskolen i
Bergen og Hagskolen i Stavanger for & se hvordgolter med kvalitetsutvikling og
studentevaluering. Besgket vil trolig bli 3.2-44.der Hanne Karlsen og Bgrre Melsom
reiser.

4. Mgteplan for varen 2004

Grunnet stort forfall pa dagens mgte, ble ikke égdeateplan for varen 2004 satt opp. Det
ble imidlertid fastsatt to mgtedatoer. Dette er:

Dato: Tidspunkt: Sted:
11.02.04 12:00-15:00 Mgterom, HA
10.03.04 12:00-14:00 Mgterom, HA
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Gunn Marit Lid
Sekreteer for kvalitetsutvalget



