Hagskolen i Sgr-Trgndelag
NOTAT

Til:  Kvalitetsutvalget — sak 39/06
Fra: Johan Bgrre Melsom
Dato: 20.09.2006

Tema: EQS: status, avviksmeldinger

Tidligere dokument/saker:

Viser til sak 20/06 i Kvalitetsutvalget (mgte 15@3) og referat fra Kvalitetsutvalgets mate
15.03.06.

Status

EQS-superbrukere:

Kun to avdelinger (AHS og AMMT) har gitt tilbakena@hg. Mitt forslag er at jeg benytter
"avdelingenes kvalitetsressurspersoner” som koptakit. Jeg trenger verifisering fra SR
og SFS om hvem som skal veere EQS-kontaktperson.

Oppleering:
Bade AMMT og AHS har bedt om ekstra hjelp/kursriband med innlegging av
dokumenter i EQS. Hjelp og kurs til disse avdelmger gijennomfart.

For videre oppleering — se avsnitt: Videre opplaering

Teknisk drift:
Pr. i dag er siste utgitte versjon av EQS innlBgt tekniske utstyret har vist en god stabilitet

Bruker-database:
Pr. i dag har EQS en egen brukerdatabase, noe stym b
« Brukerne ma logge inn med et eget passord
* Kun en kjerne av brukere er definert inn med egekédrnavn/passord — resten
(ansatte og studenter) ma bruke felles brukernsem (gir noe redusert
funksjonalitet).

Integrering mot ny brukerdatabase i server-OSeftyb
« Brukerne (ansatte og studenter) er automatisk ggabi EQS nar de er innlogget i
HiST-nettet”
0 Integrert bruker-database er forutsetting for atdtog aktiv bruk av EQS
« IKT-drift ma klargjare for automatisk overfgring awukere mellom server-OS og
EQS. Foresparsel om dette er sendt IKT-drift baaiitley og muntlig.

Antall dokumenter i EQS-basen:

Antall dokumenter i EQS-basen er relativt lite. Dgt legges starre vekt pa arbeidet med a
utarbeid og legge inn dokumenter.
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Avviksmeldinger

EQS funksjonalitet:
« Definering og gruppering av de skjema vi gnskeruké
* Bruk av et skjema gir falgende funksjonalitet:
0 Brukeren velger skjema og fyller det ut
0 Skjema sendes automatisk til skjemamottaker
o Skjemamottaker kan
= Behandle og arkivere skjiema
= |nitiere en tiltaksmelding
= Videreformidle skjema til en annen
o Nar skiema er behandlet og arkivert, far utfylleroeskjed.
* Lage oversikter, resistanslister og statistikkezraskjema og skjemabruk

For & komme i gang med bruk av skijema i EQS ma vi:
« Definere de skjema vi gnsker & starte med
« Hver organisasjonsenhet (avdelinger og seksjonarpppnevne hvem som skal veere
skjemamottaker i enhet hvis utfyller bare angir tal¢ne enhet.

Mitt forslag er at vi starter med et skjema forrigeell avviksmelding”. Dette bgr veere i drift
for 15.10.

Videre opplaering
Innlegging av dokumenter:
« De enkelte enheter bgr ta kontakt med undertegioedefa de kurs / workshops / etc.
de trenger pafyll med. Tiden for generelle kurs\eer.

Avviksmeldinger:
Nar alle enheter har oppnevnt "standard skjemark@ttanoldes et kurs i skiemabruk

for disse, slik at de kan veere ressurspersonardrdiet. Videre kurs avklares med
disse personene.

(notat slutt)
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