STUDIEKVALITET

Studiekvalitet

Studiekvalitet skapes gjennom samspill mellom menne sker, i studium og i daglig arbeid. Det er
studentene, ansatte og rammebetingelsene som skaper god kvalitet.

Hagskolen kvalitetspolitikk gjenspeiles i Strategisk plan for 2005-2010, gjennom beskrivelse av
hagskolens visjon, virksomhetsidé og verdigrunnlag, og giennom hggskolens mal og strategi for
kvalitetsarbeid

Virksomheten i HiST skal veere av hgy kvalitet. Kvalitetsutviklingen ved hggskolen bygger pa falgende
strategier:

» Etablere utvidet forstaelse for sammenhengen mellom hggskolens ulike virksomhetsomrader
og hvordan utdanning (teori og praksis), FoU og formidling tii sammen konstituerer kvalitet
innenfor hgyere utdanning.

»  Etablere en kvalitetskultur der medarbeidere pa alle niva er motivert til & bidra i et lgpende
kvalitetsarbeid innenfor eget omrade, og der endring omfattes som en mulighet.

e La studentene fa en sentral rolle i kvalitetsarbeidet.

» Videreutvikle tjenelige og fleksible systemer for overvakning og utvikling av studiekvalitet. Ha
gode analyseverktgy og rapporteringsrutiner som gir ledelsen pa alle niva og hagskolestyret
et godt grunnlag for & utave ansvarlig ledelse og styring.

e Etablere en infrastruktur og administrative stgttesystem av tilstrekkelig kvalitet.

HiST har etablert en felles forstaelse for hva en mener med god studiekvalitet. Vi har delt
studiekvalitetsbegrepet opp i sju omrader som omfatter inntakskvalitet, programkvalitet,
undervisningskvalitet, styringskvalitet, rammekvalitet, relevans og resultatkvalitet.

For a kunne dokumentere at HiST har den studiekvalitet vi sier vi skal ha, og at denne er i
kontinuerliglig forbedring, har HiST etablert et kvalitetssystem som beskrives i Kvalitetshandbok - del 1
Systemhandbok.

Kvalitetssystemet omfatter blant annet:

e Spgrreundersgkelser rettet mot studenter
o Inntakskvalitet (alle 1.arsstudentene)
o Rammekvalitet (alle 2.arsstudentene)
0 Relevans og programkvalitet (alle sistearsstudentene)
« Sparreundersgkelser rettet mot kandidater utdannet for 2 ar siden
* Spgrreundersgkelser rettet mot ansatte
« Arlige kvalitetsrapporter

e Selvevaluering av studieprogram

| fagmiljgene ved HiST er det etablert sterke evalueringskulturer som HiST vil bevare som grunnlag for
endringsarbeidet som skjer pa faglig niva i tett samarbeid mellom leerere og studenter. Med
utgangspunkt i normerte krav for hvordan studieevaluering skal gjennomfares, er dekanene ved
avdelingene delegert et seerlig ansvar for systematisk kvalitetssikring av undervisningskvalitet.

Tidspunkt for spgrreundersgkelser rettet mot studen tene

Som en del av vart kvalitetssystem gjennomfarer hagskolen felles studieevalueringer for hele HiST.
Dette innebzerer at hver student vil i Igpet av studiearet bli invitert til & svare pa en felles
studieevaluering.

Studentene vil svare pa ulike tema:

« Inntakskvalitet - i september mot vare nye studenter

« Rammekvalitet - i januar mot studenter i 2. arskurs
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e Programkvalitet og relevans - i april mot avgangsstudenter

« Kandidatundersgkelse - mot de som ble uteksaminert for 1-2 ar siden

Resultatet av evalueringene er tilgjengelig pa hagskolens vevsider.
Delta i de felles studieevalueringene / sparreundersgkelsene — da pavirker DU kvaliteten ved HiST!

Studieevaluering ved Avdeling for teknologi

Formal
Sikre at utdanningsvirksomheten holder hgy kvalitet, faglig og pedagogisk.

Omfang

Studieevaluering (studentenes evaluering av eget studieprogram) gjennomfgres en gang per
semester, for hvert arstrinn, ved samtlige program. Alle emner som inngar i arstrinnet evalueres
samlet. Studieevalueringen omfatter faginnhold, undervisnings- og vurderingsformer, faglig- og
pedagogisk kompetanse, samt studentenes forkunnskaper, forventninger til studiet, og arbeidsinnsats.
Bade positive forhold og forhold med forbedringspotensial skal kartlegges.

Ansvarsforhold

Programansvarlig skal sgrge for at studieevalueringene giennomfgres. Resultatene diskuteres pa
programmet. Programansvarlig skal etter gjennomfgrt evaluering ta en samtale med aktuelle laerere
for & diskutere resultater og tiltak. Programansvarlig skal iverksette tiltak og sende referat med tiltak til
dekan.

Gjennomfaring

En gruppe pa 10-12 tilfeldig utvalgte studenter fra arstrinnet deltar i en evalueringssamtale sammen
med programansvarlig og 2-4 fagleerere. Som utgangspunkt for samtalen har de utvalgte studentene
pa forhand fatt en momentliste, og de har ansvar for & innhente synspunkter fra sine medstudenter fgr
evalueringssamtalen.

Hgsten 2007 skal evalueringssamtalene forega i lgpet av ukene 42 og 43. Varen 2008 foregar
samtalene i uke 10-11 for 1. og 2. &rstrinn og i uke 8 for 3. arstrinn.

Behandling av resultater og iverksetting av tiltak

En av studentene skriver referat/rapport. Programansvarlig kvalitetssikrer referatet mht til personvern,
og er ansvarlig for offentliggjering og iverksetting av tiltak. Resultatene legges pa nettet.
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