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En siste sjanse
Selv om du har fått brev om at lånet ditt kan bli sagt opp, 
har du fremdeles  mulighet til å unngå inkasso. Ordner 
du opp innen fristen, vil ikke Lånekassen si opp gjelden 
din. Du må enten betale regningen eller søke om, og få, 
betal ingsutsettelse.

Oppsigelse er første steg mot inkasso
Du har nå fått varsel om oppsigelse, med et gebyr på 490 kroner. Hvis 
du ikke reagerer, sier Lånekassen opp gjelden din. Renten vil stige med 
én prosent fra gjelden sies opp. Det er Statens innkrevingssentral som 
krever inn oppsagte lån.

Slik unngår du inkasso
Du kan unngå inkasso ved å
ß betale beløpet som er forfalt
ß søke om og få innvilget betalingsutsettelse

Slik får du utsatt betalingen
Du kan søke om betalingsutsettelse på Dine sider på www.lanekassen.no.

Du kan også søke om betalingsutsettelse på søknadsblankett I, som 
du kan skrive ut fra www.lanekassen.no/blanketter eller bestille på 
Kassafonen, telefon 04545. 

Dersom du får betalingsutsettelse for hele beløpet, vil oppsig elsen av 
gjelden bli opphevet. Dette betyr at du vil motta vanlig terminvarsel 
hvert kvartal.

Ta kontakt med Lånekassen. Det lønner seg!



Vi kan slette renter!
Renter som er påløpt på lånet ditt kan slettes i etterkant. For å få slettet 
renter, må du ha hatt lav inntekt og i tillegg ha vært eller være i en av 
disse situasjonene:
• militær eller sivil verneplikt
• registrert arbeidsledighet
• syk eller under attføring/rehabilitering
• tidsbegrenset uførestønad
• sosialstønad som eneste inntekt
• nylig fått barn
• omsorgsarbeid for barn under ti år eller eldre/uføre i nær familie
• fulltidsarbeid med lav inntekt i tolv måneder
• soning
• bestått utdanning

Hvis du skal søke om rentefritak, kan du bruke søknadsblankett I. Den 
kan du skrive ut fra www.lanekassen.no/blanketter eller bestille på 
Kassafonen, telefon 04545. På blanketten står det hva du må legge ved 
av dokumentasjon.

Er du ufør?
Dersom du er minst 50 prosent ufør og får varig uførepensjon, kan du 
få slettet hele eller deler av gjelden din. Bruk søknadsblankett U, som 
du kan skrive ut fra www.lanekassen.no/blanketter.

Hva skjer hvis du ikke ordner opp?
Ordner du ikke opp 
ß  vil renten på lånet ditt bli høyere og du blir påført ekstra omkostninger
ß  kan Statens innkrevingssentral igangsette tvangsinnkreving og ta trekk 

i lønn eller trygd. De kan også ta pant i eiendelene dine
ß  kan du få betalingsanmerkninger og dermed problemer med å få lån 

andre steder
ß  kan du miste retten til stipend og lån
ß  vil gjelden bli permanent overført til Statens innkrevingssentral etter 

langvarig mislighold (tre år). Da mister du alle rettigheter i Lånekassen
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På Dine sider kan du

ß søke om betalingsutsettelse

ß  sjekke om søknaden om betalingslettelser 
er behandlet

ß sjekke neste terminbeløp

ß sjekke gjelden

ß sjekke kontobevegelser

ß bestille giroer

ß søke om fast rente

ß sjekke nedbetalingsplanen

ß sjekke beløpene til selvangivelsen

ß lese brev fra Lånekassen

For å få personlige opplysninger trenger du fødselsnum-
mer og PIN-kode. Har du glemt koden din, kan du bestille 
ny på Dine sider. Du kan også logge deg inn via Minside 
på norge.no.

Få bedre oversikt med elektronisk postkasse
Du har en egen elektronisk postkasse på Dine sider. Her 
kan du hente brev fra Lånekassen i stedet for å få dem til-
sendt i posten. Din postkasse er en enkel og sikker måte 
å motta og oppbevare brev fra Lånekassen på.

Kassafonen: 04545  (fra utlandet: + 47 22 72 45 45)

Bruk Kassafonen dersom du ikke har tilgang til Internett.w
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Ta kontakt med oss hvis du får 
problemer med å betale lånet ditt!


