Betaling via web

Thomas Flemming, USIT

Nettbutikken til UiO har vært i drift et år og konklusjonen er at den fungerer bra. Den forenkler betaling for alle som skal betale penger, alle som skal motta penger og ikke minst for de som skal føre regnskap for pengene. Så langt har løsningen blitt brukt til å motta betaling via web for 10 konferanser. 
Forenklet betaling via web 

For en konferansedeltaker som skal betale påmeldingsavgift oppleves løsningen som en helt vanlig nettbutikk. Fra websidene til en konferanse er det link til nettbutikken hvor man blir bedt om å legge inn kontaktinformasjon og deretter angi om man ønsker å betale konferanseavgift for bare seg selv eller flere. Deretter sendes brukeren til en webside hvor kredittkortnummer og utløpsdato legges inn. Ønsker man en kvittering på papir kan man få den av konferansearrangøren på konferansen. 
For arrangørene av konferanser er det flere fordeler ved å motta penger via web. Det tar ofte fra tre uker til flere måneder før en faktura sendt i posten blir betalt. 

I nettbutikken kan konferansearrangørene logge seg inn på egne administrasjonssider på web. Her kan arrangørene selv følge med på betalingene som har kommet inn, og hente ut rapporter med navn og adresse på deltakere på Excel format. 

For de lokale økonomikonsulentene som normalt sender ut papirfakturaer og fører regnskap er det veldig mye tid og penger å spare. En papirfaktura innebærer fortsatt en god del manuelle rutiner for utsending og oppfølging. 
Lavere kostnader

Sender man en faktura i posten til utlandet, koster det for tiden 40,- kroner å motta pengene. Med nettbutikken koster det maksimalt 2,6 % av beløpet uansett. I tillegg koster det 6,- pr. transaksjon som dekkes av regnskapsseksjonen. Det viktigste er likevel besparelsene i arbeidstid. 
Utvidelser
Nettbutikken er nylig utvidet til også å støtte betaling for andre typer varer som for eksempel bøker. I løpet av året er det planlagt å utvide løsningen slik at påmelding og betaling kan skje i to omganger. Konferansedeltaker melder seg på via web og logger seg på senere med brukernavn og passord for å fullføre betalingen. 

Samarbeid med Netaxept

Før en bruker blir bedt om å taste inn kredittkortnummer blir brukeren videresendt til en webside hos betalingsintegratoren Netaxept. Ved å samarbeide med Netaxept slipper nettbutikken å forholde seg til kortselskapene, og UiO slipper å lagre kortinformasjon på egne servere. 

Bakgrunn for betalingsløsningen 
Løsningen er utviklet av webgruppen hos USIT for regnskapsseksjonen. Ønsker du å benytte betalingsløsningen ta kontakt med Aina Nessøe på regnskapsseksjonen eller send en e-post til  

e-pay@admin.uio.no.  For mer informasjon, se også: http://www.usit.uio.no/prosjekter/betalingsformidling/
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Help and the payment process Support

University of Oslo payment processing in cooperation with Netaxept

SCANDIUM 2003

International Symposium on the Mineralogy and Geochemistry of Scandium

Please enter cardholder information and credit card billing address.
Then press the SELECT ITEMS button below.

First name: [ (=)
Last name: [ (required)
Institution: [
Address: [ (required)
Address: [

Zipcode (e
City/County/State: ==

Country [Please choose a country. ===

E-Mail Address: [ (eauired)

Phone:
Cell-Phone:
Fax:

The SELECT ITEMS button will bring you to the page where you select which
items you would like to pay for.

SELECT ITEMS>>
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Choose delivery and payment method
‘ A Ty and pay OF OSLO
netax
University of Oslo customer service is available from +47 22 856397, or from e-pay@admin.uio.no
TItem name Price Number Total price
Conference fee SCANDEM members no dinner NOK 2,600.00 1 NOK 2,600.00
Conference fee SCANDEM member dinner incl. NOK 3,300.00 0 NOK 0.00
Conference fee no dinner NOK 3,100.00 0 NOK 0.00
Conference fee dinner incl. NOK 3,800.00 0 NOK 0.00
Conference fee student no dinner NOK 2,100.00 0 NOK 0.00
Conference fee student dinner incl. NOK 2,800.00 0 NOK 0.00
Accompanying person no dinner NOK 1,000.00 0 NOK 0.00
Accompanying person dinner incl. NOK 1,700.00 0 NOK 0.00
Short course EELS NOK  500.00 0 NOK 0.00
Short course Specimen preparation NOK  300.00 0 NOK 0.00
Payment costs: Free
Amount NOK  2,600.00
Delivery: Payment: Sayment information
Choose payment method, and dlick Confirm Order. Visa- [Free] —
‘You will be returned to University of Oslo. Delivery
information will be presented there. - "
Card information
You will not be charged for the purchase until
the goods are sent
Card number:
Selectmonth =| /.
Valid to:
Selectyear ~
cvez:
The "CVC2 code” is the last three numbers in the
signature field on the back of the card.
Be advised that when paying by Credit Card, a
delay of up to one minute may be incurred, as
the Card details must be checked with the Credit -
‘Card Company.If the card is linked to a bank
-account, the amount will be reserved on this
‘account. The Credit Card will not be debited until
the goods have been shipped.
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SCANDEM 2003

Nordic Microscopy Conference 2003
June 10th to 13th 2003

Then press the ORDER button below.

ITEM

Conference fee no dinner
Conference fee dinner incl.
Conference fee student no dinner
Conference fee student dinner incl.
Accompanying person no dinner
Accompanying person dinner incl.
Short course EELS

Short course Specimen preparation

VISA

University Librar

Please select the number of items you would like to pay for.

PRICE NUMBER OF ITEMS

Conference fee SCANDEM members no dinner 2600
Conference fee SCANDEM member dinner incl. 3300

3100
3800
2100
2800
1000
1700
500

300

University of Oslo payment processing in cooperation with Netaxept

The ORDER button will bring you to our payment processing partner Netaxept,
where you wil be asked to provide credit card details and complete the transaction.

ORDER>>




