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OVERHOGRING AV TELEFONSAMTALER MED BARN I FOSTERHJEM

Datatilsynet viser til Deres brev av 23.10.2003, samt gvrig korrespondanse i saken.

Etter det opplyste er fostermor tilstede og overherer telefonsamtalene som barna har
med sin far eller sine besteforeldre, via en heytalende telefon. Det blir ikke foretatt
lydbadndopptak. Kun i enkelte tilfeller rapporterer fostermor til barneverntjenesten,
som nedtegner opplysningene i et journalnotat som lagres i saksmappen til barnet.

Personopplysningsloven gjelder kun for behandling av personopplysninger, jf
personopplysningslovens § 3. I henhold til personopplysningslovens § 3, jf § 2 nr 2,
faller selve overhﬂringen utenfor behandlingsbegrepet. Personopplysningsloven
gjelder imidlertid nar opplysningene fra samtalen nedtegnes av bameverntj enesten, og
Datatilsynet har vurdert om dette er tillatt.

Besteforeldrene er informert om at “Fosterheimen vil overhayre telefonsamtalene”, jf
brev av 18.09.2003. Datatilsynet er imidlertid av den oppfatning at denne
informasjonen ikke er tilfredstillende, sett hen til de krav personopplysmngsloven
stiller i § 19. For at besteforeldrene skal kunne ivareta sine ovrige rettigheter etter
personopplysningsloven, mé de f& nermere informasjon om at opplysningene fra
samtalene nedtegnes, og hvordan dette skjer. Forst da kan de benytte seg av sine
rettigheter til & kreve innsyn, eller eventuelt retting. Enten m4 besteforeldrene fa
uttrykkelig informasjon om i hvilke tilfeller opplysningene blir nedtegnet, eller s ma

de fa slik informasjon ved hvert enkelt tilfelle.

Dersom besteforeldrene far informasjon som beskrevet ovenfor, er det tilsynets
oppfatning at den aktuelle behandlingen har hjemmel i personopplysningslovens § 8
bokstav f. I henhold til det opplyste er det barneverntjenestens vurdering at ordningen
er til det beste for barna, og at sistnevnte har ytret et gnske om dette. I tillegg ser
tilsynet at barneverntjenesten har et behov for dokumentasjon i denne forbindelsen.
Nér besteforeldrene far informasjon om behandlingen, har de mulighet til 4 ivareta
sine interesser i form av 4 kreve innsyn og eventuelt retting.
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 Tilsynet finner likevel grunn til & bemerke at overhering av telefonsamtaler med bami - -
fosterhjem, og nedtegning av opplysninger fra samtalerie, Apenbart ma oppleves som en
krenkelse av personvernet for personer som inngér i en slik ordning. Vi er av den
- . oppfatning at man m4 etablere serdeles hoye terskler for 4 iverksette slike tiltak, og
 bare nytte slike helt unntaksvis. Sett hen til personvernet, ser Datatilsynet ytterligere et
behov for helt klare lovhjemler nér sa inngripende metoder benyttes. Av den grunn
sendes en kopi av dette brevet til Barne- og familiedepartementet, med en oppfordring
- om at det ser neermere pa de problemstillinger som denne saken reiser.

Datatilsynet ber om at barneverntjenesten i Gaular kommune informerer besteforeldrene
i trdd med ovennevnte. En bekreftelse pa at sa er gjort, bes sendt tilsynet innen én — 1 —

maned fra dateringen av dette brevet. I motsatt fall vil Datatilsynet vurdere 4 fatte
vedtak om pélegg.
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(saksbehandler,
telefon 22 39 69 00)
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OVERHORING AV TELEFONSAMTALER MED BARN I FOSTERHJEM

Datatilsynet har mottatt en henvendelse i forbindelse med en konkret sak, om
overhering av telefonsamtalene som barn i fosterhjem har med sin far eller sine
besteforeldre, via en hoytalende telefon. Spersmalet som ble stilt tilsynet er om
overheringen er tillatt. Personopplysningsloven gjelder imidlertid kun nar

opplysningene fra samtalen nedtegnes av barneverntjenesten, og etter det opplyste
skjer dette kun i enkeltilfeller. : '

Tilsynet sender departementet en kopi av var vurdering i saken. De oppfordres med
dette til & se n@rmere pa om det er behov for klarere regler pa omrédet. For ordens

'skyld nevnes at de aktuelle bestemmelsene som regulerer ovennevnte per i dag, etter
det opplyste er barneverntjenesteloven §§ 4-12 og 4-19.
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