
Brukerdokumentasjon for VPN-løsningen til HISF-ansatte. 
 

Hei, og velkommen til den nye VPN (Virtual Private Network)-løsningen. 
Denne dokumentasjonen forteller hva du må gjøre første gang for å installere ett program og hvordan 
du bruker selve løsningen. Siden du er ansatt og har tilgang til «viktige» dokumenter (p-område), må du 
logge deg på med brukernavn/passord + SMS-kode som du får på mobilen din. Det betyr at du nå må 
passe ekstra godt på mobilen! Cisco AnyConnect gir deg en kryptert ende-til-ende forbindelse. 
 
Hvis du synes dette blir vanskelig, så ta kontakt med IT-avdelingen eller undertegnede. 
 
 

Steg-1:  Last ned og installer Cisco-AnyConnect-programmet. 
 
NB! Du må være på nett, enten via kabel eller trådløst (internett tilgang). 
Start Internet Explorer e.l. og skriv inn: https://vpn.hisf.no/Ansatt 
 
NB! Case sensitiv.  
 
Du får da opp en påloggingsside. Logg deg på med samme brukernavn og passord som du bruker når du 
logger på maskinen (windows). 
 
Du får da opp: Login failed, men du skal nå innen noen sekunder ha fått en SMS-kode på telefonen din. 
Logg på igjen med ditt brukernavn og i passord-feltet skriver du inn passordet, etterfulgt med den koden 
du fikk på SMS uten noen tegn eller mellomrom. 
 
Trykk på: Innstaller, nederst på siden. 
Trykk på: Installer (AnyConnect Secure Mobility Client) 
Vent til den er ferdig.  
Helt normalt med feilmelding: VPN connection establishment failed (under installasjon). 
Reboot PC’en. 
 
 
 

  

https://vpn.hisf.no/Ansatt


Steg-2: Bruk av Cisco AnyConnect 
 
Trykk på Start og velg Alle programmer - Cisco og velg Cisco AnyConnect Secure Mobility Client (det 
programmet du akkurat har installert). Det skal stå: «Ansatt HISF» i rullegardinen. 
Hvis det ikke står noe der (blank), skriv/kopier inn: https://vpn.hisf.no/Ansatt 
 
 
 

 
 
Trykk på: Connect (får opp ett nytt, lite vindu, nede i høyre hjørne). 

 
 
Username: brukernavn 
Password: passordSMS-kode 
 
 

  

https://vpn.hisf.no/Ansatt


Steg-3: Hvordan sjekke at forbindelsen er OK? 
 
Trykk på Start og velg Alle programmer - Cisco og velg Cisco AnyConnect Secure Mobility Client  
 

 
 

 

Hvis det står: «Connected to Ansatt HISF», er alt OK! 

Du skal nå være inne i nettet og ha tilgang til bl.a. P-området ditt. 
Hvis noe ikke virker, så si fra. 
 

  



Hvordan legge til ditt private disk-område (P-disken). 
 
Trykk på Start og velg Datamaskin 
 

 
 
 
 
Trykk på «Kople til nettverksstasjon» 

 
 



 
 
Stasjon:   Velg P (eller den bokstaven du ønsker den skal komme opp som) 
Mappe:   \\hsf-fst\privat$\tils\”brukernavnet ditt” 
Trykk på:  Kople til på nytt ved pålogging, så mapper den automatisk opp P-disken neste gang du 

logger deg på. 
Trykk:   Fullfør 
 
 
 

Hvis den spør etter pålogging, bruk: 
 
Brukernavn:  hisf.no\brukernavn 
Passord:  passord (NB! Ikke SMS-kode her) 
 
  

file://hsf-fst/privat$/tils


Steg-4: Avslutt Cisco AnyConnect 
 
Trykk på Start og velg Alle programmer - Cisco og velg Cisco AnyConnect Secure Mobility Client  
 

 
 
Trykk på: Disconnect 
 
 
 
 
 
Lykke til! Ha en fin VPN-dag! 
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