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Vedlegg:
Fgrste utkast til Kvalitetsrapport 2003-2004

Innledning

Kvalitetsrapporteringen far ny form — og vesentlig stgrre format — enn tidligere, som en
refleks av at det har kommet nytt Kvalitetsutvalg ved HiST. Dette utvalget bestar av prorektor
(leder) og hggskolens 7 dekaner. Kvalitetsutvalget er i full gang med a jobbe ut et
kvalitetssystem for institusjonen.

Tidsfristen for Kvalitetsrapporten er 1. oktober, og deadline kom relativt kjapt pa. Vi ma
derfor kjgre denne saken i noe "omvendt” rekkefglge. Fgrst behandles den i Avdelingsstyret,
deretter gjgres finsnekringen i avdelingens Kvalitetsutvalg, som na er oppnevnt (jfr egen
referatsak om dette). Avdelingsstyret inviteres med andre ord til en generell gjennomgang av
foreliggende fgrsteutkast (vedlegg 1), med tanke pa a gi styringssignaler videre til
Kvalitetsutvalget.

Disposisjonsgrepet er gitt i utgangspunktet: Rapporten er disponert i henhold til gnsket fra
hegskolens Kvalitetsutvalg, nemlig i forhold til de ulike aspektene ved ’studiekvalitet’. Det er
disse aspektene (inntaktskvalitet, programkvalitet etc) som vil danne viktig basis for HiST sitt
framtidige kvalitetssystem. Som en ser, har dekan lagt med et avsluttende kapittel VII,
Utfordringer og sluttkommentarer. Tidligere leder for vart Studiekvalitetsutvalg, Arne
Hestholm har bidratt med avsnitt 3.1, 3.2, 3.3 og 7.4, Omdal har begétt det resterende.

Dekan ser arbeidet med denne rapporten som viktig i forhold til den evalueringen av
allmennlererutdanningen som UFD na har bedt om blir gjort fra NOKUT sin side i lgpet av
2005. En tar derfor sikte pa a gi en mest mulig belysende rapport, inklusive frilynte
refleksjoner omkring vare utfordringer framover.

Forslag til vedtak:
Avdelingsstyret delegerer til Kvalitetsutvalget ved ALT a ferdigstille Kvalitetsrapport 2003-
2004, i trad med de kommentarer som framkom i mgtet.
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I. INNTAKSKVALITETEN

1.1  Poenggrenser

Inntakskvaliteten varen 2003 og 2004 var gjennomgaende sveert hgg, malt i
gjennomsnittlig karakternivd. Begge ar hadde vi landets hgyeste poenggrenser ved
opptak til ordinaer allmennlaererutdanning.

Avdeling for leerer- og tolkeutdanning er eneste laerested som opprettholder et tilbud
innen allmennlaererutdanning med vekt pa realfag. Hasten 2003 rekrutterte vi 74 godt
kvalifiserte studenter til dette studiet. Tallene for hgsten 2004 var tilsvarende.

Avdelingen fortsatte sitt medlemsskap i den nasjonale rekrutteringssatsingen RENATE
(realfag, natur og teknologi). RENATE har nok spilt en viss viktig rolle nar det gjelder
rekruttering til Midt-Norge.

Sgkningen til tegnsprakstudiet var svaert god ved opptaket i 2003 og 2004, med om lag
8 primaersgkere per studieplass. Derimot var sgkningen varen 2003 til
dovetolkutdanningen ikke god nok. Det skyldtes ikke mangel pa sgkere, men at
seerkravet om gode tegnsprakferdigheter sjaltet vekk mange studiesgkere. Med virkning
fra opptaket varen 2004 ble den 2-3rige dgvetolkutdanningen endret til 3-3rig
bachelorutdanning. I hovedtrekk bestar endringen i at en tegnspraklig del ble lagt til
studiets fgrste del. Vi regnet med at én effekt av endringen ville bli sterkere sgkning til
studiet gjennom markedsfgringen til Samordnet opptak. Fgr 2004 var det lokalt opptak til
dovetolkstudiet. Opptaket varen 2004 viste at denne antakelsen slo inn. Vi hadde en
meget god sgkning, med ca 3 primaarsgkere per studieplass til dette nye bachelorstudiet.

1.2 Fadderordningen

Fadderordningen fungerte meget godt under &pningsukene i august 2003. Det var neert
samarbeid mellom fadderne og avdelingen i planleggingen av studiedret. Vi vurderer en
vellykket fadderordning som sentral i forhold til det positive apningsinntrykket som setter
seg hos de nye studentene.

1.3 Fgrsteinntrykket — forventninger om studieinnsats

I august mgtte avdelingen nye studenter med tydelige forventninger om krav til
arbeidsinnsats og studiegang, seerlig fra laererutdanningens side. Avdelingen fulgte opp
dette under 3pningsdagene 2004. Behovet for dette signalet ble poengtert av
studentrepresentanter tidligere i studiedret, et annet den generelle misngyen med at
leererstudentene investerer for liten tid til studier.

1.4 Nettbasert studiehdndbok

Fra og med studiedret 2003-2004 gjennomfgrte vi overgangen til nettbasert
studiehandbok, inklusive en liten “praktisk hjelper” i papirformat. Dermed fikk vi samlet
all kontinuerlig oppdatert informasjon pa ett og samme sted. Var vurdering er at en
nettbasert studiehdndbok er uvurderlig kanal mellom student og avdeling.



Varen 2004 brukte avdelingen betydelige ressurser for @ videreutvikle studiehdndboka
foran inntaket i august 2004.

II. PROGRAMKVALITETEN

2.1 Betydelig arbeid med nye fag- og studieplaner

Studiedret 2003-2004 ble et hektisk arbeidsdr ndr det gjaldt programkvaliteten, knyttet
til fag- og studieplaner. Dels skulle ferske fagplaner for den nye
allmennlaererutdanningen settes i verk hgsten 2003, dels utviklet vi tilsvarende fagplaner
for de valgfrie fagene vdren 2004.

Avdelingen har i sine Regler for frammgte og studiegang fastsatt at fglgende
studieelementer skal vaere gjenstand for obligatorisk deltaking:

ulike typer tema- og prosjektarbeid

diskusjoner og refleksjoner om etikk- og verdispgrsmal
aktiviteter som krever samhandling studentene imellom
samarbeid og kommunikasjonstrening

ulike typer estetisk virksomhet

studievurdering

YVVVVYY

Studieelementene skal eksplisitt formuleres i alle fag- og studieplaner. For ytterligere
informasjon, jfr. adressa
http://www.alt.hist.no/adm/studier/fagplan/Reglar for frammote-og-studiegang.pdf

I forbindelse med behandling av fag- og studieplaner varen 2004 fattet Avdelingsstyret
folgende vedtak (sak A 24/04, pkt 2), som ett bidrag for 8 utvikle kvaliteten pa plan- og
planarbeidet ved avdelingen framover:

Fag- og studieplaner er sentrale forpliktende dokumenter mellom leerested og

student. Det er viktig planene sikres godt presisjonsniv8. Mot denne bakgrunn

fastsettes derfor folgende for fag- og studieplaner, der mappe er basis for

underveisvurdering:

= Mappen skal innledes med et kort refleksjonsnotat (maks 3 sider), som viser
studentens refleksjon over mappebidragene i lys av fag- og praksiserfaringer
og bidragenes relasjon i forhold til leererprofesjonen. Refleksjonsnotatet vil
vaere viktig i vurderingen av mappen.

= Antall mappebidrag og ramme for disse skal framg8 av semester/8rsplanen for
faget ved studiestart.

I henhold til et annet vedtak vdren 2004 vil avdelingen utvikle én felles mal for alle fag-
og studieplaner.

III. UNDERVISNINGSKVALITETEN

3.1 Studentevalueringsprosedyren

Studieevalueringen ved avdelingen 2003-2004 fulgte tidligere ars prosedyrer. I den
forbindelse vises det til avdelingens nettsider vedrgrende mal og rutiner for
studieevaluering, og mandat og sammensetning av avdelingens Kvalitetsutvalg. P&
nettsidene ble studiedrets studieevaluering fortlgpende lagt ut, slik praksis har vaert de
senere drene. Jfr. http://www.alt.hist.no/adm/studier/studiekvalitet.php

Studieevaluering er obligatorisk for bade studenter og faglig tilsatte ved avdelingen.
Hvert fag utarbeider en sluttrapport etter vedtatt mal for avdelingen. I noen tilfeller har
likevel faglaerere og fagutvalg valgt en annen form pa rapporten, fordi det har passet



bedre i forhold til formen pa studiet (fjernundervisning, samlingsbaserte studier).
Studentenes deltaking er knyttet til fglgende:

e Kontinuerlig evaluering
Regelmessige mgter med fagutvalg og faglaerere/@vingsleerere gjennom studiedret
etter en fast mgteplan pa skoleruta. Referat fra mgtene har blitt sendt til leder for
Kvalitetsutvalget.

e Avsluttende evaluering
Studentene har deltatt i den obligatorisk avsluttende fagevalueringen i de enkelte
fag. At denne er obligatorisk, er forankret i alle avdelingens fag- og studieplaner.
Fagmiljgene og fagutvalgene har selv valgt tidspunkt og form pa evalueringen.

e Sluttrapport
Fagutvalg i samarbeid med faglaerer(e) i det enkelte fag har utarbeidet en
sluttrapport etter vedtatt mal med forslag til eventuelle tiltak og ansvarsforankring
for neste studiedr. Sluttrapportene for alle fag legges sa ut pa nettsidene vare.

Ved studiestart pafslgende ar gjgres studentene og fagutvalgene kjent med
sluttrapporten pa nettet med forslag om ngdvendige tiltak og forankring av ansvar for
gjennomfgringen.

Alle sluttrapporter har blitt gjennomgatt av leder for Studiekvalitetsutvalget for de legges
ut pd nettet for & sikre prinsippet om personvern. I to sluttrapporter ble det ngdvendig
med justering av enkelte formuleringer i sluttrapporten. Dette skjedde i samarbeid og
forstaelse med de aktuelle fagutvalgene.

Systemet for studentevaluering er godt innarbeidet ved avdelingen, men avdelingen
arbeider framdeles med a finne en gjennomfgringsmate pa studieevalueringene som
fanger opp alle studentene. HISTs pilotprosjekt, der studentene ved fem fag deltok i en
nettbasert studieevaluering, vil vise om dette kan vaere en gjennomfgringsmate som kan
heve studentenes deltakelsesprosent.

3.2 Studentevalueringen 2003-2004

Studentevalueringen og rapportene viser fglgende hovedtrekk:

> Studieevalueringene uttrykker stor tilfredshet fra studentenes side ndr det gjelder
form, innhold og gjennomfgring av studiet. Det kan sl3s fast at studentene trives ved
avdelingen og opplever at de har god samhandling med bade medstudenter og
faglaerere.

> Avdelingen er i stadig utvikling ndr det gjelder bruk av nettet som lseringsplattform,
og noen fag har allerede gjort mer aktivt bruk av det enn andre. Studenter pa fag
som aktivt har brukt nettet, opplever dette som positivt. Samtidig understreker de at
digital leeringsplattform er et supplement. Behovet for fysisk tilstedevaerelse med
"ansikt til ansikt ”- kommunikasjon, b&de i ulike laeringsaktiviteter og oppfelging ved
fagleerer, er genuint og kan ikke erstattes ved bruk av nettet.

> Pa tolkeutdanninga er studentene stort sett forngyd med undervisninga. Studentene
mener studiet er relevant i forhold til hva de ser i praksis, men de gnsker tettere
oppfalging av laererne i forhold til utviklingen av ferdigheter i tegnsprak og tolking.
Tegnsprak og tolkeutdanninga har ikke ordningen med oppfglgingslaerer, noe som
kanskje bgr vurderes. Arbeidet i gruppene fungerer bra. Studentene uttrykker
tilfredshet med praksis, men gnsker bedre informasjon om praksis i forkant av
perioden.

3.3 Pilotprosjektet nettbasert studieevaluering
Fra avdelingen deltok fem fag, og resultatene fra evalueringen ble oversendt seksjonene
som deltok og gjennomgatt av pilotgruppa p& mgte sammen med dekan 15.06.04. P3



mgtet framkom det en del synspunkt som angikk béde form og innhold pa
gjennomfgringen. Det vises til vedlagte referat fra mgtet.



IV. RESULTATKVALITETEN

4.1 Studiepoengproduksjon

Avdelingens samlede studiepoengproduksjon 2003 var tilfredsstillende i forhold til
opprinnelige plantall.

4.2 Gjennomstrgmning - kandidatproduksjonen

I samband med rapportering av kvalitetsindikatorene for gjennomstrgmning til UFD
vdren 2004 var det ngdvendig for hggskolen & korrigere en rekke tall. Dette gjaldt tabell
3.1.1 "Fullfgring pa utvalgte utdanninger i hele 2003”. Det vises til h@gskolens skriv til
12.03.94, der det gis utferlig rede p& opplagte feil, som gjgr at allmennlaererutdanningen
kommer urimelig lavt ut. Seerlig laererstudentenes sterke mobilitet mellom laeresteder
gjer det vanskelig 8 male fullfgringsgraden ngyaktig.

Uansett datakvalitet og feilkilder, m& vi konstatere at kandidatproduksjonen var
utilfredsstillende for laererutdanningens del varen 2003 (rapport til UFD varen 2004).
Korrigert for 8penbare feil blir fullfgringsgraden for allmennlaererutdanningene antatt &
veere i underkant av 60% pa normert tid, og inklusive forventet forsinkelse regner vi i
overkant av 70%.

Gjennomstrgmningsprosenten vil nok gke nar vi heretter avventer rapporteringen av
"antall mgtte studenter” til noen dager etter studiestart. Men uansett disse forbeholdene,
kan vi ikke vaere forngyd med tallene. Det er ngdvendig 8 g& naermere inn i tiltaksarbeid,
noe vi far klart illustrert behovet for innen allmennlsererutdanning med vekt pa realfag.
Av et opprinnelig kull pd 35 hgsten 1999 fullfgrte 18 pd normert tid (varen 2003), senere
3 til, fglgelig med gjennomfgringsgrad 51% (normert tid) og 60% (kandidater totalt). 13
studenter (37%) har sluttet studiet, og 1 har utsatt gjennomfgringen av utdanningen.

P& dgvetolk ble det varen 2003 uteksaminert 11 kandidater av et opprinnelig kull pd 17.
Dette er en utilfredsstillende situasjon. Dels er opptakstallene for sma, dels gir en
gjennomstrgmningsprosent pd 65% grunnlag for handling. De lave opptakstallene pd
tolkestudiet henger direkte sammen med at det 2-3rige tolkestudiet fram til og med
vdren 2003 forutsatte gode kunnskaper i tegnsprak. Gjennom dette saerkravet falt
mange sgkere fra etter den lokale opptaksprgven 0og andre falt 0gsd vekk etter pdbegynt
studlum av samme grunn. Vi tror at neste ars overgang fra 2-3rig kandidatutdanning til
3-3rig bachelorgrad vil kunne rette pd dette. Det nye 3-arige studiets forste del
inneholder tegnsprékopplaering som kjerneelement. Deretter kommer den tolkefaglige
delen. Gjennom denne endringen ma alle studenter gjennom en grunnleggende
opplaering pa det omrddet som vi mener er hovedgrunnen til den lave
kandidatproduksjonen.

P& &rsstudiet Tegnsprak 142 var gjennomfgringsgraden pa normert tid svaert god (33 av
34).

4.3 Saerskilte gjennomstrgmningstiltak

For @ bedre resultatkvaliteten gjennomfgrte avdelingen hgsten 2003 et ekstraordinaert
kurs i Matematikk 1 for laererstudentene. Oppslutningen var svaert god. 77 studenter
startet opp, 65 gikk opp til eksamen. Gjennomfgringsprosenten av eksamenskandidatene
var pa 85%, et resultat vi vurderer til gledelig godt. Dette resultatet er i hovedsak knytt
til ei ekstraordinaer sterk oppfa@lging og betydelig ressursinvestering.

4.4 Relevans

Ideelt burde resultatkvalitet i form av relevans vurdert av framtidige arbeidsgivere veaert
sentralt element i et laeresteds kvalitetssystem. Per i dag har vi imidlertid ingen
systematisert tilbakemelding fra praksisfeltet, i en form som gir brukbart grunnlag for &
vurdere relevansen.



Vi har imidlertid et meget omfattende nasjonalt prosjekt som vil kunne fortelle noe om
relevans, slik den oppfattes av den ferdige kandidaten som er i yrke, prosjektet studData
(jfr. adressa http://www.hio.no/enheter/sps/prosjekter/studdata prosjektet ).

Uten spesifikt @ kunne ga inn & vurdere et enkelt ar, synes det som at allmennlzerere fra
HiST uttrykker seg positivt nar det gjelder relevans gjennom avdelingens
studentevalueringer (jfr 3.1 over). - Derimot forteller studdata-undersgkelsene at hele
61% av studentene er gjennomgadende kritisk til praksisinnrettingen av
allmennlaererutdanningen. I denne undersgkelsen er studentutvalget fra 3 laeresteder,
deriblant HiST.

Bildet er med andre ord uklart. Denne uklarheten svekker neppe vart inntrykk av at
yrkesrettingen av allmennlaererutgdanningen ma bedres. Ett organisatorisk grep for a
bedre situasjonen er omtalt nedenfor (avsnitt 5.1).

V. STYRINGSKVALITETEN

Avdeling gjorde i perioden 2003-2004 en rekke tiltak i styre og ledelse for & bedre
kvaliteten pa utdanningene var.

5.1 Handlingsplan 2004
I avdelingens Handlingsplan 2004 har kvalitetsarbeidet fatt et seerskilt fokus med
avsnittet "Kvalitet i leerings- og studiemiljget”. Sentrale tiltak i planen er:

= Ny organisering av laererutdanningens obligatoriske del (1. og 2. studiar) pa basis
av team og teamledere, med programansvarlig som besluttende og koordinerende
ledd.

= Sgrge for ngdvendig ombygging av undervisningslokaler i forhold til

= Endringene av organiseringen av leererutdanningen.

= Arbeide for gkt bruk av studentaktive leeringsformer som PBL og

= prosjektarbeid pa en slik mate at stgrre deler av studentenes energiinnsats
kanaliseres til egen studieprosess

= Innfgre leeringsplattformen It's learning.

= Utarbeide felles mal for studie-og fagplaner

* Gjennomfgre tiltak for 8 gke energistrammen fra studentene i studie- og
laeringsprosessene i alle studier, bl. a gjennom 38 vurdere avdelingens praktisering
av regler for frammgte og studiegang, skikkethetsvurdering og regler for
progresjon i flerdrige studier

= Evaluere kandidatgjennomstrgmningen i allmennlaererutdanningen

Tiltakene omtales flere steder i naervaerende rapport.

5.2 Skikkethetsvurdering

Aret 2003 rapporterte avdelingen fglgende:

= Antall tvilsmeldinger behandlet av institusjonsansvarlig: 4

= Saker behandlet i skikkethetsnemda: 1

= Saker som fgrte til bare vedtak om ikke-skikkethet: O

= Saker som fgrte til vedtak om bade ikke-skikkehet og utestenging: 0

Skikkethetsvurderingene har medfgrt ekstra oppfalging av studenter, bl.a gjennom flere
samtaler med institusjonsansvarlig for skikkethet. Skikkethetsnemda hadde 1 mgte, og
institusjonsansvarlig fulgte opp oppfglgingssaker fra 2002, for studenter som enna er i
utdanningen hos oss. Som tidligere 8r informerte institusjonsansvarlig om
skikkethetsvurdering for alle nye studenter og tilsatte skriftlig og muntlig.



Etter var oppfatning fungerer prosedyrene vare bra. Spgrsmalet er om antallet
skikkethetssaker er for lavt (?)

5.3 Mgter mellom faglig ledelse og alle fagseksjoner

Varen 2004 gjennomfgrte vi mgter mellom ny faglig ledelse og alle fagseksjoner. Mgtene
hadde fokus pa fagutvikling, fagenes framtid, kompetanseheving og nyrekruttering,
studiekvalitet, studentenes studiegang og arbeidsinnsats mv.

Mgterunden ble vurdert som nyttig. Vi fikk sporet opp avdelingens felles utfordringer nar
det gjelder studieendringer og tiltak for 8 styrke studiekvaliteten og studentens
studieinnsats. Ett forhold pekte de fleste fagmiljgene pa spesielt. Etter Universitets- og
hagskoleloven har ikke lzerestedene adgang til a stille et generelt krav om obligatorisk
frammgte til undervisningen. Dette gjgr at studiekvaliteten lider i fag og opplegg som
forutsetter fysisk tilstedevaerelse, enten det handler om muntlig sprakopplaering i
fremmedsprak, eller forklaringsmodeller innen realfag, for nd & nevne noen illustrerende,
men tilfeldige eksempler.

5.4 Omorganisering av allmennlarerutdanningen - et svar pa tidligere
evalueringers kritikk

Med virkning fra 1. august 2004 foretok avdelingen en betydelig omorganisering av

allmennlaererutdanningen. Arbeidet med endringen ble gjennomfgrt varen 2004.

Bakgrunnen er knyttet til Norgesnettsradets evaluering av laererutdanningen (2002), en

evalueringen der hovedkritikken er blitt gjenganger i senere stortingsmeldinger.

Hovedpunktene i denne kritikken er:

a) For lite samarbeid og sammenheng mellom praksisfeltet og hggskolen.
Hogskolene tilrds & styre mer av FoU arbeidet mot praksisfeltet.

b) Uklare organisasjonsstrukturer og ledelse i laererutdanninga gir diffuse mal og
manglende felles visjoner, kvaliteten i utdanninga blir for personavhengig.

c) Mangelfull kvalifisering av studentene pa sentrale kompetanseomrader innenfor
dagens lzererrolle, som for eksempel: Klasseledelse, teamsamarbeide, skole/hjem
samarbeide, avtaleverk, skoleorganisering og ledelse av foreldremgter.

d) Organisering og gjennomfgring av praksisopplaering m& knyttes til den enkelte
skole, og ikke som réddende praksis innenfor gvingslaereravtalen (pa dette
tidspunktet) til enkelte gvingslzerere.

Var omorganisering var i hovedsak knyttet til pkt b), delvis ogsa pkt a). Som det framgar
av pkt b) over, kunne den faglige ansvars- og styringslinjen forvitre gjennom uttallige
beslutningstakere i alle fagseksjonene. A ha reell myndighet og ansvar var ikke mulig i
en slik situasjon. Det hersket heller neppe tvil om at studentene kunne fa temmelig ulikt
studietilbud innholdsmessig, avhengig av den enkelte leerer.

Vi s& det som ngdvendig & fa til en organisering som la til rette for en reell faglig
ansvarslinje, og et likt tilbud for alle studenter. Gjennom den endringen som na er gjort
for allmenlaererutdanningens obligatoriske del (1. og 2. studiedr), mener vi at fglgende er
ivaretatt:

e Programansvarlige styrer og koordinerer alle aktiviteter gjennom studiedret, i
balansen mellom perspektiver, felles tverrfaglige opplegg, konsentrerte fagperioder,
underveisvurderinger osv, i henhold til beslutninger av overordnet myndighet. Det
utgvende leddet blir teamlederne pa hvert arstrinn.

e Programansvarlige er ansvarlige overfor dekan, som p% sin side svarer an overfor
Hggskolestyret.

e Teamene blir ikke sjglstyrte. Bare innenfor de rammene som gjelder for trinnet
samlet, fastsatt av programansvarlig, far teamene sjgl fullmakt til & finne de
praktiske lgsningene internt blant fagteamet.



¢ Det ble fastsatt funksjonsbeskrivelse for programansvarlig, og arbeidsbeskrivelser for
teamledere og for oppfglgingleerer. Beskrivelsene tydeliggjgr ansvar,
grenseoppganger og arbeidsoppgaver.

5.5 Personalseminarer og planleggingsdager

e Som tidligere ar gjennomfert avdelingen personalseminar hgsten 2003 for alle
tilsatte. Temaet denne gangen var fagplanarbeid, hovedsakelig i lys av ny rammeplan
for allmennlzaererutdanningen, og endringer innenfor tegnsprak og tolkefag. I tillegg
var digitale mapper et annet hovedtema, sentralt knyttet til Kvalitetsreformen.

¢ Avdelingen gremerket hele 7 virkedager fgr og etter sommeren 2004 til arbeidet med
med omorganisering av laererutdanningen og oppleaering i digital leeringsplattform.

5.6 Tiltak for & "gke energistrammen fra studentene i studie- og
leeringsprosessene i alle studier” (Handlingsplan 2004)
Den paradoksale problemstilingen som avdelingen gjennom flere ar har opplevd, er at
desto mer det er behov for & sluse studenter inn i en god studiegang, desto mer
ressurser kreves det av de faglig tilsatte. Med andre ord: Desto mindre en student er
engasjert i laeringsarbeidet, desto mer ekstraarbeid faller det pd fagleereren. Dette
paradokset kom klart fram gjennom seksjonsrundene som ble gjennomfgrt varen 2004
(jfr.over). For @ mgte denne situasjonen gjorde vi folgende tiltak i Igpet av i studiedret
2003-2004:

a) Utviklet og fastsatte ny arbeidsbeskrivelse for oppfalgingsleerer, der siktepunktet
nettopp er a vri kravene mot studentene i deres studiesituasjon. Det vises til
arbeidsbeskrivelsen, som finnes pa var nettbaserte studiehdndbok, nettadressa
http://www.alt.hist.no/adm/avdstyre/oppfolginglaerer fastsatt 240604.pdf

b) Fattet vedtak i Avdelingsstyret for & begrense omfanget av evalueringsarbeidet til
de faglig tilsatte, en intensjon som ogsa ligger i det ovensiterte vedtaket (avsnitt
2.1) vedrgrende mappevurdering. En slik avgrensning er helt ngdvendig, i lys av
vare erfaringer nar det gjelder tilsattes tidsbruk etter Kvalitetsreformen.

c) Drgftet og bevisstgjort problemstillingene knyttet til feltet pd varens
planleggingsdager for det samlede personalet.

d) Bevisstgjort personalet om problemstillingen i det arlige dokumentet om
arbeidsoppgaver, som dekan sender alle faglig tilsatte ved oppstarten av nytt

5.7 Tildeling av FoU-ressurser

Avdelingens tildeling av egne FoU-ressurser i perioden ble gjort ut fra de prinsippene som
er fastsatt i avdelingens strategiske plan 2002-2005. I trad med denne skal vi prioritere
prosjekter som:

e "jvaretar behovet for en generell kompetanseheving blant alle faglig tilsatte

o stgtter prosjekter av hgg nasjonal/internasjonal kvalitet

e bidrar til 3 gke antall forstestillinger og professorstillinger

e bidrar til 8 utvikle studiekvaliteten

e bidrar til 3 gke tildelingen av eksterne FoU-midler gjennom bidragfinansiering.”

I henhold til hggskolens nye ledelses- og styringsordning fastsatte dekanen tildelingene
lokalt etter innstilling fra FoU-lederen. Tildelingskriteriene fgrte ogsa i 2003 til gkt
prioritering av praksisnaere prosjekt. Her vil vi peke pa at oppbyggingen av et nettverk
med praksisskoler har gkt var bevissthet og fokus pa forholdet mellom praksis,
yrkesretting, kompetanseheving, studiekvalitet og FoU. Prioritering av praksisnaere FoU-
prosjekter fgrer ogsa til utvikling av studiekvaliteten ved at studentene vare blir involvert
i forskingsbaserte laeringsformer med basis i praksisfeltet.
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Avdelingsstyret vedtok varen 2004 nye bestemmelser og retningslinjer for

= Mandat og sammensetning av FoU utvalg ved Avdeling for laerer- og tolkeutdanning
= Retningslinjer for tildeling av midler til studiereiser, fagkonferanser o.l.

= Retningslinjer for tildeling av avdelingsvise forsknings- og utviklingsmidler

(Ifr. nettadressa http://www.alt.hist.no/adm/avdstyre/index.php

5.8 Retningslinjer for tilsetting i undervisnings- og forskerstillinger ved
Avdeling for laerer- og tolkeutdanning

God rekrutteringspolitikk og kontinuerlig kompetanseheving er de to sentrale verktgyene

for 8 sikre kvaliteten pa vare faglig tilsatte. Avdelingsstyret fastsatte i den forbindelse

egne Retningslinjer for tilsetting i undervisnings- og forskerstillinger ved Avdeling for

laerer- og tolkeutdanning varen 2004 (sak A 22/04). Malet med tilsettingsprosessen ved

avdelingen er i henhold til disse retningslinjene...

....at de best kvalifiserte sgkerne rekrutteres til ledige stillinger. Avdelingen legger

til grunn at de som tilsettes

» skal utgve sitt arbeid i kontinuerlig samspill mellom utdanning,
leeringsprosesser, FoU og formidling, i samsvar med form8lsbestemmelsen i
Universitets- og hggskoleloven: Haogskolen i Sgr-Trondelag skal ”...gi hogre
utdanning som er basert p§ det fremste innen forskning, kunstnerisk
utviklingsarbeid og erfaringskunnskap” (lovens § 2.1).

= skal bidra til 8 lofte kvaliteten p§ studier, yrkesutaving, nettverksbygging og
fagmiljoer i arbeid og samarbeid med fagfeller

Ett viktig punkt er at avdelingen vil prioritere minimum fgrstekompetanse ved tilsettinger
heretter. Det vises til http://www.alt.hist.no/adm/avdstyre/Rutiner tilsetting fastsatt.pdf

5.9 Kvalitetsutvalget ved avdelingen

Studiedret 2003-2004 var et unntaksar nar det gjelder Kvalitetsutvalgets virke ved
avdelingen. I forbindelse med endret organisasjons- og lederstruktur 1. januar 2004 ble
det en periode vdren 2004 uten et operativt Kvalitetsutvalg. Avtroppende leder for
utvalget fungerte imidlertid som en kontinuerende hdnd i samrdd med dekan.

Avdelingsstyret vedtok nytt mandat og ny sammensetning av Kvalitetsutvalget i mgte
22. juni (sak A 12/04), jfr.
http://www.alt.hist.no/adm/avdstyre/2004/Protokoll/apro2206.pdf . Gjennom vedtaket
er FoU-omradet tatt vekk fra mandatet, ved at det igjen er opprettet et FoU-utvalg. Det
nye Kvalitetsutvalget er i funksjon fra 1. september 2004.

VI. RAMMEKVALITETEN

6.1 Tiltak

Avdelingen gjennomfgrte flere tiltak studiedret 2003-2004 med sikte pa a8 gke
rammekvaliteten pd campus. Blant annet gjennomfgrte vi:

a) Ominnredninger av undervisningslokaler varen 2004. Vi la til rette for stgrre
flatrom i 60-70 grupper, for & ta hgyde for de fysiske krav omorganiseringen av
allmennlaererutdanningen krevde (jfr over, avsnitt ???).

b) Innkjgp av nye datamaskiner til biblioteket (publikumsterminaler), et innkjgp som
representerte en merkbar auke av servicekvaliteten.

¢c) En omfattende opplaering av alle tilsatte innen digital laeringsplattform. Resultatet
ble at ved studiestart hgsten 2004 var alle studenter pa campus koblet opp til It's
learning. Satsingen innebar en betydelig budsjettmessig uttelling, bl. a. i form av
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anslagsvis 200-300 kurs-dagsverk, og innengasjering av egen
opplaeringskonsulent i full stilling hele aret 2004.

d) Videre utbygging av tradlgst nettverk tilrettelagt for studentene

e) Stgtte gkonomisk og arbeidsmessig i samband med studentenes “Pedrock”-
arrangement august 2004, slik avdelingen ogsa gjorde under tilsvarende aktivitet
studiedret forut. Pedrock-arrangementet er en omfattende faglig og musikkmessig
satsing som laererstudenter gjgr arlig.

f) Tegnsprak- og tolkestudentene er avhengig av avansert digital videoteknikk i
mange oppgaver og gvelser. Studentene har til tider ikke vaert forngyd med
stabiliteten i systemet. Vi har veert inne i en innkjgringsfase i forhold til den nye
teknikken og det har fra tid til annen medfgrt til noen tekniske problemer. Etter at
vi fikk ny digital plattform (XP), har mange av problemene rettet seg.

VII. UTFORDRINGER OG SLUTTKOMMENTARER

7.1  Sgkning til studiene vare

Vi tror det er en sammenheng mellom sterk sgkning og omdgmmet til studier der mange
sgkere konkurrerer om studieplassene. Men kjernepunktet for fortsatt god sgkning vil
veere kontinuerlig arbeid for @ gke studiekvaliteten og alle andre forhold som virker inn
pd studentens oppfatning av kvalitet. Denne kjensgjerningen skal vi veere bevisst i det
videre kvalitetsarbeidet vart.

7.2 Seerkrav til opptak til allmennlaererutdanningen fra 2005

Inntakskvaliteten til allmennlaererutdanningen ble satt under debatt i Stortinget varen
2004, i forbindelse med behandlingen av i St.meld 30 (2003-2004) Kultur for laering.
Stortinget vedtok departementets framlegg om at det heretter skal stilles poengkrav ved
opptak til allmennlaererutdanningen. Simuleringer som Samordnet opptak har gjort,
tyder pd at en rekke laeresteder vil fa en svaert stor %-andel avvisninger ved opptak
varen 2005. Effekten er selvsagt avhengig av hvilke terskelverdier som stilles fra
departementets side. Men uansett kan vi forvente at en rekke laeresteder utenom de
store byene vil kunne fa et radikalt kutt i studenttilstremningen, noe som pa sikt kan fgre
til en reduksjon i utdanningskapasiteten til utdanningen.

For HiST sitt vedkommende vil %-andelen anvisninger ved opptak gjennom seerkrav blir
sma. Avdelingen bidro aktivt til hgringsuttalelsen om saken fra hggskolens side (august
2004).

7.3 Programkvaliteten i fag- og studieplaner

Planarbeidet og de pafglgende drgftingene i Avdelingsstyret studiedret 2003-2004 viste
at avdelingen ma gke den kollektive kompetansen innen planarbeidet. Spesiell utfordring
blir det & utvikle en felles planmal for alle fag og studieenheter.

Vi betrakter fag- og studieplaner som sentralt ledd i kvalitetsarbeidet. Fag- og
studieplaner er viktige, forpliktende dokumenter mellom lzerested og student. Vi ma
utvikle en robust, felles planform, som kommuniserer godt faglig substans sa vel som
studiets formelle krav.

Tolkeutdanninga ma forholde seg til en rammeplan som ble vedtatt i 1994. Denne planen
er ikke revidert siden. Planen angir pa et detaljert niva hvilken vekting de forskjellige
faglige emnene skal ha, noe som er til hinder for ngdvendig utvikling. Avdelingen har
veert i kontakt med UFD for & fa i stand en revisjon av rammeplanen, men har ikke fatt
gjennomslag forelgpig. N& som tolkestudiet er en del av en BA i tegnsprak og tolking vil
det veere meget viktig & fa gjort dette arbeidet.

7.4 Undervisningskvaliteten
Det vil fortsatt vaere behov for bedre koordinering og fordeling av studentenes
arbeidsbyrde gjennom studiedret. Studentene papeker at de m& komme tidligere i gang
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med obligatoriske arbeidskrav og fa tydeliggjort bade omfang og mengde av det totale
arbeidskrav.

Forholdet mellom fag, didaktikk og praksis oppleves fortsatt som et dilemma i enkelte
fag. Studentene stiller store krav til studiets relevans og faglige innhold i forhold til
praksis. Det er en viktig oppgave for fagene & vise til sammenhengen mellom det
fagspesifikke og praksisomradet. I enkelte fag ma det derfor arbeides mer aktivt for &
skape bedre balanse mellom faglig utvikling og didaktisk kompetanse hos studenten.
Arbeidet med 3 etablere praksisplasser som er bedre tilpasset studentenes fagkrets er i
godt gjenge ved avdelingen, men for noen fag er det fortsatt ngdvendig 8 arbeide videre
med dette.

Avdelingens ordning med oppfglgingslaerer er forholdsvis ny og fungerer godt. Avdelingen
bar etterspgrre studentenes evaluering av ordningen og avsette et eget punkt om dette i
malen for sluttrapporten. I noen rapporter framkommer det at studentene i enkelte
tilfeller opplever oppfglgingslaerer/faglaerer som for lite interessert i deres praksisarbeid.
Det ma fortsatt arbeides for & styrke og utvikle oppfglgingspraksisen ved avdelingen.

Samarbeidet i studentgruppene fungerer fint, men studentene opplever fra tid til annen
frustrasjon over medstudenter som blir med som gratispassasjerer. Avdelingen ma
arbeide videre med 3 organisere og motivere grupper som fungerer godt.

7.5 Evaluering av allmennlaererutdanningen

I Igpet av 2004-2005 vil allmennlaererutdanningen i Norge bli underlagt en sentral
evaluering, som fglge av St.meld 30 (2003-2004) Kultur for laering. For institusjonene vil
det bli et betydelig arbeid, som vi ser fram til med glede. Forrige gang det var en
nasjonal evaluering av leererutdanningene, var hgsten 2001.

I St.meld 30 gir departementet allmennlaererutdanningen kritikk pa flere omrader,
mellom annet:

o Fglger ikke godt nok med i endringer i grunnskolen
o Erikke god pa tilpasset opplaering.
o e

I vart videre kvalitetsarbeid vil vi selvsagt ta spesielt hensyn til disse innvendingene.

7.6 Studiepoengproduksjon og struktur for ny allmennlarerutdanning
Aret 2004 vil Avdeling for lzerer- og tolkeutdanning oppleve en betydelig nedgang i
studiepoengsproduksjon. Dette bunner i den ny studiestrukturen for
allmennlaererutdanning, som ble satt i verk hgsten 2003.

Vedtaket om ny studiestruktur ble gjort av Avdelingsstyret hgsten 2002, pa et tidspunkt
der vi ikke ennd hadde en klar formening om at den nye finansieringsmodellen i hggre
utdanning var knyttet til studiepoengsproduksjon gjennom avlagte eksamener, og ikke
som betjente méitall.

Den vedtatte strukturen innebaerer at det ikke avlegges noen eksamener 1. studiear. Til
gjengjeld avlegges alle obligatoriske fags eksamener i Igpet av 2. studiedr. Med
opptakstall p& 180 hvert ar, far vi altsd produsert tilsvarende 360 "SPE” (360 x 60
studiepoeng) 2. studiedr, men ingen det fgrste studiedret. Dermed gar
studiepoengsproduksjonen ned med om lag 180 SPE dret 2004, som er det forste aret i
ny utdanning. Konsekvensen er et radikalt fall av studiepoengsproduksjon, som sa fgrer
til et tilsvarende fall i bevilgning aret 2006.
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Tilbakefgringen av de “tapte” studiepoengene vil fgrst komme 2 &r etter det ar vi
eventuelt iverksetter enda en ny struktur, der vi gjennomfgrer tilsvarende 60
studiepoengs eksamener fgrste ar, samtidig som vi faser ut tidligere struktur 2. studiedr
med 360 x 60 studiepoeng. Pa det tidspunkt vi vi fa tilbakefgrt den tidligere tapte
studiepoengspremiering. - Siden det handler sveert store belgp, er det ngdvendig & endre
var interne struktur med virkning allerede fra hgsten 2005, slik at vi studiedret 2005-
2006 produserer 60 studiepoeng per allmennlaererstudent i 1. studiar.

Det er ngdvendig at var avdelingen snarest fa en praktisk Igsning pad dette med
hagskolens ledelse, slik at vi kan f& en ordning med ”bevilgningslan” i de to
budsjettdrene 2006 og 2007. Aret 2008 kan vi s3 “tilbakebetale” |anet, siden vi far en
saerskilt stor studiepoengspremiering.

7.7 Gjennomstremning-problematikken
Hogskolen ma i sin kontakt med UFD sgrge for at vi far utviklet datakvalitet og tabellregi
som kvalitative, holdbare tall.

For gvrig er avdelingens utfordringer apenbare. Vi ma bedre gjennomfgringsgraden pa
normert tid for vare allmennlaererutdanninger. Vi regner med at bedre faglig styring (jfr
pkt 1.3) og bedre oppfglging gjennom oppfalgingslarer vil bidra til dette.

Samtidig skal det understrekes at vi fra og med kullet 2002 har merket en sterk nedgang
i frafallet innen allmennlzaererutdanning med vekt pa realfag. Vi tror dette har
sammenheng med den nye sakalte “realfagsmodellen”, som fgrste gang ble tatt i bruk fra
og med kullet 2001. I modellen ligger det en sterk integrering mellom fagene, der dette
blir et annerledes studium enn det & bare velge andre fag.

En del av de som startet pa realfagslgpet, har 8penbart kommet inn pd feil grunnlag, nar
en ser pa deres poenggrunnlag og realfaglige fordypning fra videregadende (eller mangel
pd sddan). I dette perspektivet blir spgrsmalet om szerkrav til opptak til
allmennlaererutdanningen relevant 3 stille (jfr 7.2).

7.8 Relevans
Vi vil arbeide for & bedre relevansen i vare studier gjennom tettere samarbeid med
praksisfeltet. Aktuelle tiltak vil veere

= Hospitering for faglaerere innenfor praksisfeltet
= Tettere bruk av vare gvingsleerere i fagopplaeringen i studiene vare
= Fortsatt prioritering av avdelingens FoU-ressurser til praksisneaere prosjekter

7.9 UH-loven og spgrsmalet om frammgte og studiegang

Som nevnt er Universitets-og hggskolelovens bestemmelser om frivillig frammgte
problematisk, spesielt for leererutdanningen. Sykepleieutdanningen har “Igst” problemet
ved at rammeplanen setter et krav om 30 ukentlige timers tilstedeveaerelse i fag- og
praksisoppleaering. Tilsvarende krav burde veert lagt til allmennlaererutdanningen, kanskje
ogsa andre utdanninger.

Leerestedene bgr arbeide for 8 endre denne lovfortolkningen, slik at ikke bestemmelser
om privatistrettigheter i praksis motarbeider den ideologi om sterkere studentdeltaking
som ligger i Kvalitetsreformen.

7.10 Skikkethetsvurdering - for fa som bli kjent ikke-skikket?

Som det framgar i avsnitt 5.2, var det forsvinnende fa skikkethetssaker 2003. Vi m3
vurdere naermere om vi faktisk fanger opp de tilfeller der spgrsmalet om skikkethet
burde veert stilt. Ett aktuelt tiltak er & forbedre dokumentasjonen av den enkelte
students "historie” fra studiear til studiedr, og forankre denne dokumentasjonen tett mot
de som er ansvarlig for omradet.
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For gvrig venter vi pa den nye, varslede skikkethetsforskriften. Dgvetolkutdanningen vil
innga som en av de nye profesjonsutdanningene underlagt denne forskriften.

7.11 Videre arbeid med omorganisering av allmennlaererutdanningen

Etter endringen som er skissert over (pkt 5.4), ma vi nd utvikle en organisering for 3. og
4, studiedr i allmennlzaererutdanningen som ivaretar siktemalet om sterkere yrkesretting,
personuavhengighet og klare faglige ansvarslinjer.

7.12 Arbeidet med "endring av energistremmen”

Det blir en helt sentral utfordring & falge opp de tiltak som avdelingen har gjort for @ vri
energistrgmmen, slik at har studentene investerer mer tid til laeringsarbeidet. I praksis
ma dette skje ved at tilsatte, ledelse og avdelingsstyre i samrad med Studentutvalget og
andre studentrepresentanter i fellesskap har kontinuerlig fokus pa dette.

7.13 Kvalitetsarbeid, dekanens ansvar og avdelingens fullmakter og budsjett
Ett forhold som vi har blitt bevisstgjort pa gjennom arbeidet med digital
laeringsplattform, er den intime og sgmlgse sammenhengen mellom laeringsplattform,
kvaliteten pa leeringsarbeidet, og adgangen til de ngdvendige ressursene for a utvikle
studiekvaliteten. Dekanene er ansvarlig for studiekvaliteten og utviklingen av denne, jfr
betenkning og utlysningstekst for dekanene. Ut fra dette er det ngdvendig at avdelingen
selv har budsjettet for IKT-omradet, bade nar det gjelder maskinpark, periferutstyret og
utdanningsspesifikk programvare. Dette er situasjonen per i dag, og slik m& den veere,
dersom dekanen skal ha den myndighet som er forutsetningen for & kunne ivareta sitt
ansvar.

Videre hadde det vaert meget problematisk dersom faglig ngdvendig driftsarbeid pa
avdelingen ble forsinket av kommandolinjer, grunnet uklok praktisering av hggskolens

administrasjonsordning. Det er ngdvendig at vi har et godt, felles blikk p& slike
flaskehalser.

% %k %k Xk %k

2 vedlegg
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Studiekvalitet

Studieevaluering 2003-2004

Kode
NSOM230A

PVi110
SP130
KH115
MXmod2
MU115
MX130
Norsk
SY130
TGdeltid
PE130

EN130 /230

HK115
KRL130IKT
KRL230-B
KRL120
KH230/330

K115-A
KR@230-A
KRL130
NSM130
NSM-2R
NSM-4R

MUDRAMA230

TD-02
KRL-130

Fagnavn

Norsk 2, videreutdanning for smaskole- og mellomtrinnet,
med vekt pa lese- og skriveopplaering og IKT
Pedagogisk veiledning for gvingsleerere
Spesialpedagogikk 1

Kunst og Handverk

Matematikk 1 med vekt pa sméaskoletrinnet
Musikk 1

Matematikk

Norsk for dove

Studie- og yrkesveiledning

TG deltidsutdanning 00-03

Pedagogikk 2. klasse

Engelsk 1 og 2

Heimkunnskap

KRL m/IKT

KRL2 — Religion og samfunn

KRLA1

Kunst og Handverk 2+3

Matematikk 1R

Matematikk 2R

Musikk — drama

Matematikk 3

Norsk 2

Norsk 1

Natur, samfunn og miljg 3. klasse
Pedagogikk 1R

Pedagogikk for tospraklige leerere
Spesialpedagogikk 2

Spesialpedagogikk 3

Natur, samfunn og miljg med vekt pa teknologi
Kroppseaving

Kroppseaving

KRL

Samfunnsrelaterte emner
Samfunnsrelaterte emner
Samfunnsrelaterte emner

Musikk og drama

TD-02

KRL i realfagsmodellen

a

Kvalitetsreformen
Serviceerkleeringen

Mal for studieevaluering
Rutiner for studieevaluering
Mandat for kvalitetsutvalget
Handlingsplan for
funksjonshemmede
Forskrift om
skikkethetsvurdering i
leererutdanningene

u]

Tidligere evalueringer

a
Studiearet 2001-2002
Studiearet 2002-2003

u]

© HIST Avdeling for lzerer- og tolkeutdanning - Ansvarlig for siden: Studieadministrasjonen - Oppdatert 10.09.2004 -

Utskriftsversjon
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HOGSKOLEN I S@R-TRONDELAG
Avdeling for leerer- og tolkeutdanning
16.06.04.

ahestholm

Pilotprosjektet nettbasert studieevaluering

Tilstede:

Dekan Arnulf Omdal

Faglig tilsatte som deltok i pilotprosjektet:

Marion Lund og Dag Rossvang (norsk), Svein Otto Skjervold (ped), Gullaug Dybdahl
(Krl), Marit L. Moen (k&h), Arne Hestholm (mus/dram)

Pilotprosjektet ble diskutert i lys av den tekniske gjennomfgringa, undersgkelsens
innhold, fagrapportene og tiltaksbehandling. Resultatene av evalueringene var utdelt pa
forhand.

Teknisk gjennomfgring av prosjektet

Vi viser til positive kommentarer fra studentene om nettbasert studieevaluering som
form. Nar svarprosenten for noen av fagene likevel ble lav, kan en mulig drsak veere at
det ble for kort tid til 8 forberede og informere studentene om nettbasert
studieevaluering. Eksempelvis var en hel klasse pa praksis og kunne ikke informeres pa
annen mate enn via nettet. Det sier seg selv at dette ikke er den beste maten 8 motivere
til god deltakelse i et nytt prosjekt som dette.

Det vil veere ngdvendig 8 utvikle en kultur for studieevaluering, ogsa nettbasert, som
involverer studenten i stgrre grad enn det en vanlig markedsundersgkelse gjgr.

Undersgkelsens innhold og form

Deltakergruppa har innvendinger bade i forhold til form og innhold pa undersgkelsen. Her
ligger det klart et forbedringspotensiale b&de nar det gjelder relevant begrepsbruk i
forhold til de ulike utdanningene og valg av spgrsmalstype. Det er viktig at studenten
"kjenner seg igjen” i en slik undersgkelse ut fra den profesjonsutdanningen de tar.

Vi stiller oss ogsa spgrrende til om et s& pass stort antall spgrsmal for alle fag og alle
avdelinger virkelig er hensiktsmessig. Kanskje burde antallet pa felles, generelle
spgrsmal reduseres betraktelig til fordel for flere avdelings- og fagspesifikke spgrsmal. Pa
denne maten kan dette bidra til et sterkere eierforhold til en slik evalueringsform, gjerne
ved at avdelingenes kvalitetsutvalg og fagutvalg blir tidlig involvert i prosessen.

Vi tillater oss dessuten 8 peke spgrsmal av typen "Hvor enkelt var det § tilpasse
deltakelse i “faget” til din hverdag? " Vi har liten tro pad at slike spgrsmal bidrar i szerlig
grad til 8 heve refleksjonsnivdet rundt studiet og lseringsprosesser.

Fag-rapportene

Fagevaluering i elektronisk form bgr tilpasses slik at det gér inn som en del av
laeringsprosessen der studentens rolle i studieprosess inngar. Nar det gjelder
nytteverdien av resultatene som framkom i pilotprosjektet, ser vi at resultatet der kan
brukes som utgangspunkt for videre arbeid med studiekvalitet ved var avdeling, bade pa
fagniva og avdelingsniva.

Tiltaksbehandling

Avdelingen har i flere r hatt som praksis a legge ut en skriftlig studieevalueringsrapport
for hvert fag pd intern-nettet etter hvert studiedr. Siktemalet er & sikre kontinuitet og
utvikling av studiekvalitet. P& denne maten far neste ars studenter informasjon om
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arbeidet i foregdende ar osv. Nar det gjelder resultatene av pilotprosjektet, ble vi enige
om 3 vente med dette til hgstsemesteret etter at resultatene fra evalueringa og mulige
og ngdvendige tiltak har veert diskutert i klassene. Vi antar at rapporten vil vaere en
sammenfatning av resultatene i pilotprosjektet.

Arne Hestholm
referent
/kontaktperson for pilotprosjektet ved ALT



