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Sammendrag

Da prgveprosjektdtordypning i interkulturelt og internasjonalt soliarbeid ble

etablert, stilte Departementet krav om evaluernstitutt for sosionomutdanning la vekt
pa at evalueringen skulle bidra til utviklingenetbedre studium. Momenter som har
veert viktige fra studiets side er undervisningsegget og hvordan dette er opplevd av
studenter og leerere. Det ble i oppdraget videreviakt pa bruken av intervju ved

opptak, den pedagogiske modellen med integrertieg ordingere studiet, dilemmaet
knyttet til valg av pensum i forhold til ordinserssasnomutdanning, leerernes kompetanse
for & mgte denne studentgruppen og de ressurserstiediet krevde.

Evalueringen har omfattet inter/inter-studentekelliene 2001, 2003 og 2005 og leerere
ved Institutt for sosionomutdanning. Metoden hartvegtervju. Det er brukt dels
individuelle intervju og dels fokusgruppeinterviRiesultatene fra intervjuene er brakt
tilbake til studiet underveis, og har dermed kuriméta til det endringsarbeidet som har
foregatt. Med denne arbeidsformen har det vaertligatubruke betegnelsen
aksjonsforskning.

Studentene forteller om et engasjert om et studidener utfordret til & reflektere over sin
egen bakgrunn og livssituasjon, og sette dennéeenrfaglig sammenheng. Det er viktig
for dem at de blir sosionomer med kompetanse fondeske samfunn i tillegg til den
internasjonale og interkulturelle kompetansen.rRange av dem har mgtet med lsererne
gjort stort inntrykk. De har satt pris pa dereditpgkompetanse og sett dem som gode
rollemodeller for sosialt arbeid.

Studentene sier at muligheten for & arbeide i delraiinter/inter-grupper har lettet
laeringen og den sosiale integreringen, samtidapeorngyd med & vaere en del av kullet
for gvrig.

Hele studiet er pa norsk, og sprakproblemene harregdle for en del av studentene.
Leererne forteller at mange utvikler sine ferdigheteorsk ganske raskt.

Et av studiets ambisjoner har veert & ta i brukesttehes erfaringer. Det farste kullet
syntes at dette ble gjort i for liten grad. Overéi dette blitt bedre, men bade studenter
0g leerere mener at det her er rom for utvikling.
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Forord

Det er vemodig a si takk for seg etter & ha fultgriinter gjennom flere ar. Det har veert
en spennende opplevelse og en inspirerende erfaring

Takk til studenter og laerere som inviterte ossiiskolens indre liv. Med stor
grad av apenhet har dere gitt oss del i erfarirtgaker og synspunkter som danner
grunnlaget for denne evalueringen.

Takk til programansvarlig Christin Felicity Hammns&m engasjerte til
evalueringen med sin entusiasme for internasjatpihterkulturelt sosialt arbeid. Din
positive holdning til evalueringen, og maten du feamidlet den pa til studenter og
leerere, har betydd mye for arbeidet. Takk til OddBellingmo for maten du fulgte opp
dette pa, da du overtok som programansvarlig.

Aina Lian Flem har gjennom hele evalueringen gtttfull informasjon om alle
sider ved inter/inter. Hun har tdlmodig forklart aglypet alle typer spgrsmal underveis. |
tillegg har hun gitt raust av egne notater og aibeom inter/inter. Hun la ogsa til rette
forholdene for intervju av bade studenter og laepéren utmerket mate. En stor takk til
deg for bade faglige bidrag og praktisk hjelp.

Alle som har bidratt i evalueringen har gjort detdven holdning som har sagt:
"Vi gnsker en evaluering som kan hjelpe oss tilidédre”. Det er nok denne holdningen
som har fart til sa stor apenhet i intervjuene.

Vidar Tobiassen har veert en uvurderlig samarbeitispai forbindelse med bade
de individuelle intervjuene og fokusgruppeintervjae

De tidligere underveisrapportene har veert en dgiramnlagsmaterialet til denne
rapporten.

Oslo, 30. april 2008

Olav Dalland



1 Inter/inter som praveprosjekt

Fordypning i interkulturelt og internasjonalt soliarbeid ble fra hgsten 2001 et nytt
studietilbud ved institutt for sosionomutdanning,d&ling for helse- og sosialfag ved
Hagskolen i Sgr-Trgndelag. Studiet var et pravgekbsmtegrert i den ordinegere
sosionomutdanningen. For & bli student i detteeget matte visse kriterier oppfylles.
Sgkeren matte i tillegg til generell studiekompstangsa ha enten interkulturell eller
internasjonal erfaring. Studieplass ble endeldgttl etter intervju. Studenter til dette

studiet ble tatt opp annet hvert ar.

Erfaringene fra pragveperioden farte til at fordypgen i interkulturelt og internasjonalt
arbeid fra hgsten 2007 er integrert i den ordirfaegplanen. Det betyr, at utdanningen
som den eneste i landet, gir en fullverdi sosionmianning for norske forhold samtidig

som den ivaretar innholdet og kvalitetene fra fprypgen.

| proveperioden som omfattet kullene fra 2001, 2092005, skulle inntil 25 av et
studenttall pa 90 utgjgre gruppen med fordypniimgerkulturelt og internasjonalt sosialt
arbeid (videre betegnet som inter/inter). Det ltiteheidet spesielle opptakskriterier for
disse studentene. Dette er viderefgrt, og betyakgs at minst 20 % av studentene i
tillegg til & ha studiekompetanse, ogsa ma hakaotemell og eller internasjonal erfaring
og kompetanse. Dette kan de ha fatt gjennom egemirtrer- eller flyktningebakgrunn,
eller foreldre med slik bakgrunn. Sgkeren kan dgsBodd eller oppholdt seg minst fem

ar etter avsluttet grunnskole i et annet land émmgprinnelsesland.

1.1 Evaluering av inter/inter
Pa bakgrunn av tidligere erfaring med evalueringtesamarbeidsprosjekt om deltids

sosionomutdanning ved Diakonhjemmet hggskole ogkagn i Oslo (Dalland og
Raustgl 1997), ble Olav Dalland kontaktet med spat®m a evaluergordypning i
interkulturelt og internasjonalt sosialt arbeitlgsten 2002 ble det inngatt en avtale om at
farsteamanuensis Olav Dalland og prosjektmedarb¥idiar Tobiassen begge
Diakonhjemmet hggskole, skulle utfgre evaluering@rar sammen utarbeidet

intervjuguider og gjennomfart intervjuene med shideog leerere. Vi har veert sammen



om de fleste samtaler med fagansvarlig, studieteded) dekan. Rapporten er skrevet av
Olav Dalland.

1.1.1 Hvorfor evaluering?

Ved oppstart var det en forutsetning fra Departdptsrside at studiet ble eksternt
evaluert. "l tillegg @nsker vi evaluering for vages del”, sier instituttleder og
programansvarlig i et notat. Det blir understreetvaluering er viktig, fordi det gir
mulighet til & se kritisk pa egen virksomhet, okekminst som redskap for & bidra til

kunnskap om hvordan inter/inter kan utvikles videre

Etter et mgte med instituttleder og en gruppe ledok vi enige om malet med
evalueringen og i store trekk hvordan arbeidetlskabges opp. Gjennom hele prosessen
har vilien til samarbeid og dpenhet preget kontakigs i mellom. Den positive

holdningen til & bli evaluert, har ledelse og laf@rmidlet videre til studentene.
Motivasjonen til & bidra veert preget av spgrsmaletverdan kan vi bli bedre? Hvor gar

vi videre?

Tre begrunnelser for evalueringen:

1. Oppfylle UFDs (Departementets) palegg om & evallesadypningsenheten
inter/inter er et prosjekt som forutsettes evalt@rbeslutning om viderefgring
blir tatt.

2. Bidra til & videreutvikle studiet.

3. Synliggjere modellen studiet bygger pa som pedafagliernativ — integrering
fremfor et eget studielap.

1.1.2 Momenter til evalueringen

De ansatte ved instituttet utarbeidet en rekke nmdenesom de mente var viktig i en

evaluering. Momentlisten ble innledet med denneand@luleringen for utdanningen:

Malet med fordypning i interkulturelt/internasjohabsialt arbeid er at studentene
skal utvikle kompetanse i & forholde seq til s@sjaoblem blant mennesker med
forskjellig bakgrunn. Dette betyr at de skal tileggeg kunnskap om faktorer som



pavirker forskjellige gruppers livssituasjon bagenme og ute; samtidig som de
ma bli bevisst sin rolle nar de selv blir utfordpét egen og samfunnets verdier og
tradisjoner.

Momentene

UndervisningsoppleggeRet ble utrykt gnske om at bade studenter og lastarée bidra
med sine synspunkter til evalueringen av undemigsopplegget. Sentrale spgrsmal vae:
Hva har studentene fatt ut av undervisningen? Huotthr de fatt brukt den erfaring og

kunnskap de brakte med seg i undervisningen?

InntaksintervjuDet var stor interesse for a fa vite mer om hvoridataksintervjuet
fungerer og hva det gir av informasjon i forholdstirdering av sgkerne. Er de spesielle
opptakskriteriene som innbeerer at alle gjennomgéniju viktige? Kan intervjuene fa
frem erfaring som ressurs og forutsetning for dkigvkompetanse? Hvordan lykkes med
a fa personlig kompetanse til & bli faglig kompstthHvordan opplever studentene

intervjuet, og hva bidrar det med i opptakspros&2se

KompetanseHar vi kompetanse som leerere til & undervise olgdeiinter/inter? Hvem
er vi? Det siste spgrsmalet ble stilt i lys av &kasjon om inntakskriteriene. Spgrsmalet
som ble reist, dreide seg om hvorvidt det skultsesapa de flinkeste sagkerene, eller om

studiet i stagrre grad skulle ha en sosial opptakgpr

RessurserRessursspgrsmalet sto sentralt. Hva har det kastgtstra ressurser, ikke
minst til innleide timelaerere? Hva har det kosteegne ressurser ved Instituttet? Det var
ogsa gnske om & synliggjgre omfanget av arbeiddtdadorskjellige

undervisningsoppleggene som veiledning og gruppewighing.

Pedagogisk modellnstituttet valgte a integrere inter/inter i detlioieere
sosionomstudiet. Dette var et bevisst valg, hétt anmark og Sverige som har en
selvstendig interkulturelle og internasjonale snsimutdanningen uavhengig av den
tradisjonelle utdanningen. Sparsmalet er om de 29#binter/inter utgjer av den

ordineere utdanningen, er nok til & gi den gnsket#ypningen.



Integrering.Hensikten med integreringen av inter/inter i delimgere studiet, var at
fordypningen ogsa skulle berike bade undervisniragede faglige diskusjonene for hele
kullet.

PensumDilemmaet i forhold til pensum handlet mye om at25kulle byttes ut med
pensum relatert ti inter/inter tematikk. Pensum stmrle inn, var meget godt begrunnet.

Det var vanskeligere & velge det som matte utga.

De momenter og spgrsmal som ble reist her, hatwvopp i intervjuer bade med

studenter og leerere.

1.2 Opptakten til inter-inter

Opprettelsen av studiet som for de innvidde baraugéer navnet inter/inter er
avgjgrende knyttet til daveerende instituttlederi€hr Felicity Hammer (tidligere
Waldum). Hun forteller om opptakten til studietiigervju ved starten av evalueringen.
Sammen med den gvrige ledelsen vad Avdeling farehalg sosialfag ved Hagskolen
var hun i april 2000 pa studietur til Kebenhavnr Hesgkte de Den Sociale hgyskole
hvor det pa en tavle stBen interkulturelle og internasjonale sosialarbeigkelanning.
Dette farte til at hun som instituttleder fremmetsiag om at Institutt for
sosionomutdanning hgsten 2001 skulle tilby fordggniinterkulturelt og internasjonalt
sosialt arbeid. Dette tilbudet var det farste i géopa grunnutdanningsniva. | artikkelen
Et nytt tilbud i Norge — sosionomutdanning med yprang i interkulturelt og
internasjonalt arbeidforteller Hammer om denne opplevelsen og om bakgng
begrunnelse for opprettelsen av studiet (Eriksoi2@02).

Siden inter/inter er sterkt knyttet til Hammerdtiativ, er det naturlig & ta med noe av det
hun selv mener ligger til grunn for hennes engasjgnog som hun har brukt i
argumentasjonen for opprettelsen av studiet baulin Institutt for Sosionomutdanning

og i forhold til Hagskolens organer og Departemefttaveerende KUF).

Da Christin Felicity Hammer som halvt engelsk kdifNbrge syv ar gammel, begynte
hun i farste klasse uten & kunne snakke norsktefi@r gammel flyttet familien til

Tyskland. Her gikk hun pa gymnasiet som enestedithg) blant 450 tyske elever. Det

10



leerte jeg mye av, sier hun, blant annet dette: Y2ei samveeret med de andre elevene at
de store pavirkningene skjedde”, og hun fortsetter:

Her foregikk diskusjonene, utprgvingen, og detdylelig hva jeg selv hadde med
meg av kulturelle og personlige holdninger. Jed gi& skolen her da muren
mellom @st- og Vest-Tyskland ble bygd i lgpet avuker i august 1961. Jeg
opplevde all fortvilelsen til mine venner og nabogralle forsgkene de gjorde for
a fa familiemedlemmene ut av @st-Tyskland fgr mwanhelt tett. Disse
opplevelsene har preget og formet min interessaitgengasjement for
internasjonal politikk. Dette har skapt en bevisstim at internasjonal politikk
pavirker dagliglivet og menneskene du lever sammed, helt konkret (Waldum
2003:130.

Det kan veere fristende & si at Christin Hammer kibsine egne da hun presenterte
forslaget om studietilbudet inter/inter. Institatt@dde allerede flere lserere som hadde
erfaring fra internasjonalt samarbeid og som valelfaglig og politisk opptatt av
spgrsmal knyttet til kunnskapsutveksling mellom dNog Sar og de voksende

flerkulturelle utfordringene i vart eget samfunn.

1.3 Internasjonal kontakt og kompetanse

Instituttet hadde ogsa praktisk pedagogisk erfavedjat de fra hgsten 1999 har
gjennomfgrte flere kurs for sosialarbeidere fra &dleqy Uganda (Flem 2002:131). | flere
ar fgr etableringen av inter/inter var sosionomstuene i fierde semester i prosjekt i
utlandet. Dette har gitt omfattende erfaring sotariinter kunne bygge pa. Det er tydelig
at internasjonaliseringen har utviklet seg a |l@petiden siden inter/inter ble etablert.
Omfanget kommer tydelig frem i et notat om intejoaalisering ved PSU fra 2007 ved
programansvarlig Oddrun Bollingmo. Pa grunnlag ettednotetate gjares det rede for de
siste arenes aktivitet for & fa frem bredden iickgrnasjonale engasjementet.

1.3.1 Leererutveksling

Leerere har deltatt i undervisning og drgftinger rkelteger i Nordplusmgte ved den
Sosiale Hgjskolen i Kgbenhavn og Mittuniversité@stersund. Til Serbia har det veert
utveksling av to leerere til Department of Sociali¢yoand Social Work, Faculty of the

Political Sciences ved University of Belgrade mié&syarende gjennbesgk ved HiST. En
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leerer har ved to anledninger besgkt Faculty ofé@@&zsiences ved University of Tartu i
Estland. En leerer har ogsa ved flere anledningkattimed forelesninger ved Faculty of
Political Sciences ved Universitetet i Belgradeg Wmiversity Centre Dubrovnik og ved

Bemidji State University | Minnesota, USA.

1.3.2 Nordplus-avtaler

Leerere er ogsa aktive i forhold til Nordplus-avtateed sosionomutdanningene i
Kgbenhavn og @stersund fra 2001 og med Odensessidiste Helsingfors,
Diakonhjemmet i Oslo og Reykjavik fra 1994. Dettaebzerer bade praksissamarbeid og
studentutveksling.

1.3.3 Sokrates/Erasmus-avtaler

Sokrates/Erasmus-avtaler er etablert med Hogesbecand@msterdam, University of
Higher professional Education, Departments of S@rid Community Work i
Nederland. Katholische Fachhochschule Freiburg igisgau, Hochschule fur
Sozialwesen, Religionspadagogik und Pflege i Tygkiag University of Tartu, Faculty
of Social Sciences i Estland.

1.3.4 Andre bilaterale avtaler

Det er gjort forpliktende avtaler med High Instéuif Social Work, Ministry of High
Education i Kairo, Egypt, ved Faculty of the Paolii Sciences, Department of Social
Policy and Social Work ved University of Belgrad&erbia og ved Augsburg College
Minneapolis i Minnesota, USA.

Gjennom en av leerernes engasjement i styret fod Badha har Hagskolen avtaler med
lokale organisasjoner i Zambia, Mexico, Kambod§Jagiland, Nepal og Uganda blitt
etablert i ett eller flere ar i forbindelse meddstntenes praksis- og prosjektstudier.
Dessuten har denne kontakten bidratt til at enrlerehatt et konsulentoppdrag ved

Universitetet i Laos hgsten 2007.
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Studenter har ogsa veert engasijerte i a etablesiermied organisasjoner i land i Sgr i
forbindelse med sine prosjekt og praksisstudietteD®ar ogsa resultert i avtaler i ett eller

flere ar med institusjoner i Sar Afrika, Ghana, IEhTyrkia, Romania og Kenya.

1.3.5 Utvikling av nye avtaler

Det er flere tosidige avtaler som er under arbieette gjelder Christ College, Centre for
Social Action i Bangalore, India, Universitetetédgon, Uganda, Katholische Hochschule
fir Sozialwesen i Berlin og Universidad De Jaépdi8a og College of Social Work i
Torun, Polen. Det er ogsa kontakt med Universitilege Cork i Irland og Evangelische

Fachhochschule i Darmstadt i Tyskland.

1.3.6 Internasjonal studentaktivitet

Bade leerernes og studentenes internasjonale koatakar fart til praksisplasser for
studenter flere steder. Til sammen har 299 studeatet ute i prosjekt i forskjellige land
i perioden 1999 til 2007. Vedlegg 7 viser omfarmestudentenes aktivitet fordelt pa 27
land. 34 studenter har veert i India, 32 i Thaile8idj Egypt mens 23 har veert
henholdsvis i Kambodsja og Zambia for & nevne de Isar hatt flest studenter.

1.3.7 Forutsetningene for inter/inter

Forutsetningen var altsa til stede for a etablartoadypning i interkulturelt og
internasjonalt sosialt arbeid. Drahjelp kom ogg&i#rnuleringer fra Mjagsutvalget.
Waldum referer fra NOU 2000: I ihet med ansvar. Om hggre utdanning og forskiing
Norge hvor det star at rett til utdanning er et sehtedanningspolitisk prinsipp i
velferdssystemet i Norge. Dette betyr at institosjee ma innstille seg pa krav og
forventninger med forankring i kulturer utenfor der Samfunnet er tjent med a fa flere
personer med innvandrerbakgrunn i hggre utdanmraddum 2002:124). | strategisk
plan for Hagskolen i Sgr- Trandelag for 2000-20&6Knives de utfordringer skole stilles
overfor i denne perioden, blant annet i forholdrtiernasjonal virksomhet. Vi siterer fra
Waldum (side 124):

Utdanning, leering, kompetanseutvikling og FoU-adlbesi ubundet av
landegrenser, og internasjonalisering skal veeiiategrert del av virksomheten
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ved Hggskolen i Sgr- Trgndelag. Gjennom den inggonale virksomheten skal
vi styrke kvaliteten pa vare utdanninger, og gdstitene et globalt perspektiv
mot yrker og fag i en verden i stadig endring.

Hggskolen signaliserte her en holdning som Inséitutar kunnet vise til, nar de har

argumentert for opprettelsen og viderefgringemaeriinter.

| fagplanen under punkt 1.3 Internasjonaliserirdg det at instituttet har et tilbud med
fordypning i interkulturelt og internasjonalt sdsiarbeid, og at dette er en integrert del

av ordinzer sosionomutdanning. | en fotnote staatlet

"Med interkulturelt sosialt arbeid mener vi sosilbeid relatert til problemer
blant mennesker som er i en minoritetssituasjoargld. Med internasjonalt
sosialt arbeid mener vi i fgrste rekke humanitaestadt arbeid i en utenlandsk
kontekst” (2003:4).

Vi vil senere se pa hvordan ideen til inter/intkr mottatt i laerergruppa, og de ulike

holdningene til opprettesen av studietilbudet eldeollegiet.

1.4 Kriterier for opptak ved inter/inter

Falgende kriterier gjelder for opptak til sosiondadanningen med fordypning i
interkulturelt og internasjonalt sosialt arbeid:

a. Sgkere skal generell studiekompetanse

b. Sgkere skal ha internasjonal erfaring enten gjennom
* Arbeid
» Etnisk minoritetsbakgrunn
» Skolebakgrunn
» Organisasjonsvirksomhet eller
* Nettverk

c. Sgkerne skal legge ved et utdypende brev til sgmad

De sgkerne som oppfyller kravene til studiekompstary internasjonal erfaring blir

intervjuet som ledd i vurderingsprosessen. Rangskiiteriene er:

Farst.Sgkere med interkulturell eller internasjonal emfgrgjennom arbeid og eller

minoritetsbakgrunn.
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Dernest.Sgkere med interkulturell eller internasjonal enig gjennom skolebakgrunn og

eller organisasjonsvirksomhet.

Den endelige rangeringen av sgkerne gjgres pa lmakgv en samlet vurdering av
kriteriene, hvor sgkerens interkulturelle og/elteernasjonale erfaringer og motivasjon
for studiet blir vurdert, samt den informasjonemdammmer frem i intervjuet (Waldum
2002:128).

1.5 Evaluering i et aksjonsforskningsperspektiv
| et notat (15.08.03) om evaluering av inter/irderAina Lian Flem, beskrives noen av de

overveiningene som er gjort i forbindelse etablgeimav studiet. Det reises spgrsmal
knyttet til innhold i studiet, pedagogisk tilnaermjrhvordan studiet kan bidra inn i det

ordinaere studietilbudet og ressursbruk. | notagethsin:

| utviklingen av undervisningsplanen av interkudtitiisosialt arbeid, har vi
kontinuerlig vurdert hvilke sosiale problem og lkeilarbeidsformer vi skal
seerskilt belyse for & forsta og bistd menneskemhimoritetssituasjon. Bade pa
teori og metodesiden har vi mattet foreta valg, et Badde veert interessant a fa
fram bade studentenes og leerernes vurdering aviss® perspektivene har vist
seg anvendbare for praksis.

Ved Institutt for sosionomutdanning matte vi etjndom var genuint opptatt av &

utvikle og forbedre studiet. Til det gnsket de stuter og laereres reaksjon pa hvordan de
opplevde studiet fra sine respektive posisjonet.ldeéydde at evalueringen matte legges
opp slik at den kunne bidra i det lgpende arbeitkt fagplan og arbeidsformer. Med et
slikt utgangspunkt virket det naturlig & anleggelketjonsforskningsperspektiv pa

evalueringen.

Aksjonsforskning innebeerer tillit og neert samarbaglom personer i det feltet som
undersgkes og de som gjennomfarer undersgkelseppiévde a bli vist stor tillit ved a
"slippe inn” i skolens indre liv. Bade lzerere kmyttil inter/inter og ledelsen var trygge
pa at de hadde et viktig og godt tilbud til stueéemt, samtidig som de var apne for
endringer og videre utvikling. Tanker om hvordafaenger fra inter/inter kunne veere en

ressurs inn i det ordinaere sosionomstudiet var tygldig fremme i vare samtaler.

15



Med aksjonsforskning forstar vi en mate a arbeleqgm innebaerer & kombinere
erkjennelse og praktisk handling (Aubert 1970; Leath993; 1970 og Mathiesen 1971).
Gjennom erfaringene fra evalueringen skulle leeogriedelse fa mulighet til & forbedre

studiet. Thomas Mathiesen sier det slik:

For det annet avgrenser jeg "aksjonsforskningdniiformasjonsuthenting der

den nyvunne informasjon i farste rekke bringesafitbtil aksjonen, i et forsgk pa
a forbedre og rafinere den, og ikke tilbake til getl teori. Lojaliteten ligger altsa
hos aksjonen, ikke hos teorien. Aksjonen forutsdtiebedret, noe som ogsa leder
til en ny runde informasjonsuthenting (1971:30).

Da vi startet i 2003 med intervju av studentenetifdrste kullet, var det en forutsetning
at studiet fortlgpende skulle fa del i det som Koem i evalueringen. | tre
underveisrapporter har vi formidlet resultaterifrieervju med studenter og leerere. |
tillegg har vi formidlet vare inntrykk i mater meatudieledelsen og sentrale lzerere.
Studieledelsen og de laererne som har statt mesakérorhold til inter/inter-
fordypningen, har pa& denne maten fatt mulighet td disse inntrykkene med i sin
planlegging. | en presentasjon av erfaringenedrdyfpningsstudiet{an vi laere noe om
integreringsprosesser gjennom studentmang®&ét Aina Lian Flem og Jacob Zigo,
henholdsvis leerer og student, at de bade gjennfamirgy og ekstern evaluering har fatt
bekreftet studentgruppa som ressurs i studietitb{ideernt notat 28.09.07).

Fra leererhold har vi til gjengjeld fatt notatersigdieopplegg, i tilegg til at de har veert
tilgjengelige for sparsmal. Dette er en prosess wiamener gir grunnlag for a si at

evalueringen har et aksjonsforskningsperspektiv.

Kontakten med programansvarlig og lzerere bade stmmaanter vi har intervjuet, og
som representanter for driften av studiet, harigitspill og inspirasjon i arbeidet.
Programansvarlig og leererne har kunnet bruke datatervjuene i utviklingen av
studietilbudet. Det har gitt en unik mulighet titléafte tolkninger i forhold til det som er
kommet frem i intervjuene. Dette har gitt menirdgitrykket "mellom naerhet og
distanse” (Repstad 1997). | dette skjeeringspuridetiet veert mange konstruktive

samtaler, der vart perspektiv fra utsiden, har daetérnes perspektiv fra innsiden. Vi har
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sett denne arbeidsformen som en type aksjonsforglder vi har veert opptatt av
nytteverdien av den kunnskap evalueringen halgisiner & Peshkin 1990; Hammersley
& Atkinson 1983; Mathiesen 1972).

Kontakten med leererne bade som informanter viritarijuet og som representanter for
driften av studiet, har gitt innspill og inspirasjparbeidet. Det har veert spennende i
mgate med studentene a hgre dem fortelle hvordanfidatidligere intervjuer, har virket
inn pa utviklingen av studietilbudet. Det gir edtl@nen mening enn & vente pa en

endelig rapport nar evalueringsperioden er over.

1.6 Evalueringsmateriale
Det primeere datagrunnlaget for evalueringen ervptene med studenter og leerere. |

tilegg kommer Fagplan, forelesningsplan, undeivigsopplegg og skriftlige

informasjon som studentene har fatt i Igpet avistulti har ogsa fatt del i en rekke
interne notater om inter/inter datert fra 2002@07 fra Aina Lian Flem. Notaene er
beskrivelser, erfaringer og refleksjoner over ubkger ved studiet. De er brukt i
kommunikasjonen internt til kolleger og ledelse. e veert verdifulle for evalueringen,
ved a vise tenkningen bak de pedagogiske tiltadppdegg som er benyttet. De avspeiler
ogsa utviklingen i studietilbudet, og hva fagligée har lagt vekt pa. Samtaler med dekan
og instituttleder har bidratt til & plassere iritagr i forhold til Hagskolen for gvrig.
Dokumentene fra studiet er brukt i forarbeideirtiervjuguider og til & gi forstaelse for

oppbygningen av utdanningen og gjennomfgringertuaieprogrammet.
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2 Intervjuundersgkelsen

Studenter og leereres oppfatning av studiet med piktforbedringer og videreutvikling,
sto helt sentralt da evalueringen ble avtalt. \gnet med at bade studenter og leerere
hadde et sa individuelt forhold til studiet at inja ville veere den beste maten a fange

opp deres erfaringer pa.

Nar det gjaldt studentene, var vi interessertd Befst mulig innsikt i den enkeltes
bakgrunn og begrunnelse for a sgke studiet og lavode hadde opplevd mgte med
inter/inter. Videre var vi opptatt av alle sidedv&udenttilvaerelsen, bolig- og
arbeidsforhold, de sosiale sider ved studiet ogdamde mestret det norske spraket. Det
handlet altsa om a fa intervjupersonens egen het&e av den livssituasjon hun eller
han befant seg i. Med sveert ulik bakgrunn og sprakkkaper ansa vi at spgrreskiema
ikke ville gi oss den informasjonen vi var ute ettangte ansikt til ansikt med
studentene hapet vi & kunne forklare og utdypevhwasket a vite, samt at vi ogsa bedre

kunne fglge opp utsagn som belyste sparsmal vilizle tenkt pa.

| leerergruppen som ble intervjuet mgtte vi de 8est dem som underviste inter/inter-
studentene, men ogsa noen som hadde gitt uttrykkdtforestillinger i diskusjonen om
a starte fordypningen inter/inter. De fleste leegdrte intervjuet individuelt, mens noen

av dem som arbeidet tett sammen ble intervjuetuggruppe.

2.1 Kvalitativt intervju
Intervju som har til formal & innhente beskrivelagrinformantens livsverden med

henblikk pa en kvalitativ tolkning av meningen ifé@omener som blir beskrevet,
betegner Kvale som det kvalitative forskningsinei2997). Ved hjelp av
intervjupersonen gnsker en a fa gkt viten om ogtéetse av fenomener i dennes
livsverden, slik at det farst og fremst er informears virkelighet og virkelighetsforstaelse

som avspeiles. Intervjuet saksorienterbg ikke personorientert.

18



Det som skjer i intervjusituasjonen er at to mekaesnakker sammen om et tredje emne
som begge finner viktig og interessant. | interv@@rgvde vi sa godt som mulig a falge
Kvales beskrivelse av formalet med det kvalitafimeskningsintervjuet, slik han har

formulert det i 12 aspekter (side 39).

LivsverdenTemaet for intervjuet var studentens hverdagsigesjon, samt hans eller
hennes eget forhold til den. Vi pravde spesie# atidenten til & se dette i lys av den

bakgrunn vedkommende hadde, og den kultur dettesepterte.

Mening.Vi registrerte og tolket meningen med det somshlgt og maten det ble sagt pa.
Nar vi var usikre, eller det var noe vi ikke forshoukte vi tid sammen med studenten for
a avklare om vi hadde forstatt riktig. Studenteaetwlig vant til slike situasjoner, og

tok det pa en selvfglgelig og utvungen mate.

Kvalitativt. Det var studentenes egne meninger og utsagn sofokalsert. Vi gnsket
deres kvalitative kunnskap om egen situasjon,dgikvar naturlig for dem & utrykke det.

Det ble ikke forsgkt a kvantifisere i form av adgee utsagn.

Deskriptivt.Det ble lagt vekt pa & innhente apne, nyansesgkrivelser av ulike sider
ved studentens livsverden. Vi var derfor lydhgmehfea studenten selv mente var viktig i

deres opplevelse og forhold til utdanningen og sisreiasjon for gvrig.

SpesifisertStudentenes beskrivelser av spesifikke situasjogérendelser ble vektlagt,
ikke generelle meninger. Dette kunne imidlertid kimeres, som da vi etter & ha fatt
studentens beskrivelse av inntaksintervjuet, spartéiva de mente om bruken av

intervju i sgknadsprosessen.

Bevist naivitetSom intervjuere stilte vi oss apne overfor nyaiegntede fenomen, og
unngikk ferdigoppsatte kategorier og tolkningsskgem Dette var spesielt viktig i mgte
med studentenes ulike kulturbakgrunn. Uten en &péaning, ville vi gatt glipp av

verdifull informasjon om studentens situasjon.
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FokusertMed en intervjuguide hadde vi klart hvilke temakgrsket a ta opp. | mgte
med studentene varierte rekkefglgen pa temaené&egamsget, og det kom ogsa opp
andre tema enn var intervjuguide innholdt. Detesdei ogsa noe hvor mye vi dvelte ved
de enkelte temaene. Slik sett kunne intervjueniergmmen sentrale tema ble bergrt i alle

intervjuene.

TvetydighetStudentenes uttaleser kunne av og til veere tvgtydide fleste tilfeller lot
dette seg avklare. Enkelte ganger kunne det vioke am studentene utrykte seg bevisst
tvetydig for a fa frem at poeng. Dette var gjerde ae uttalte seg om forhold knyttet til

opplevelse av kulturforskjeller og spraklige utfionger.

Endring. Vi opplevde at intervjuprosessen av og til gammsikt og bevissthet, noe som
kunne fare til at studenten faktisk endret sinkbeslser og tolkninger av temaet vi
snakket om. Dette kan ikke tolkes som om de magasslv, men mer som en avklaring

av hva de faktisk hadde opplevd.

FglsomhetVi var to som intervjuet, og var bevisst pa akwinne fremkalle ulike

uttalelser om det samme tema pa grunnlag at vienatik erfaring.

Interpersonlig situasjorKunnskapen som studentene bidro med, ble prodggemom
den interpersonlige interaksjonen i intervjusitoasgin. Den fgrste kontakten med
studentene skjedde i var felles introduksjon tieheter/inter-gruppen, der ble det ogsa

orientert om tematikken for intervjuet.
Positiv opplevelseVi la vekt pa at intervjuet skulle vaere en verllifig berikende
opplevelse for intervjupersonen, med mulighet fpimmsikt i deres egen livssituasjon.

Det var gyeblikk der vi opplevde at slik innsikkfigk skjedde.

Intervjuguiden er bygget opp péa grunnlag av deratiétk og de spgrsmal som kommer

til utrykk i oppdraget og etter mgte med ledelssrdre og studenter. Erfaringer fra en

20



tidligere evaluering av en deltids sosionomutdagtiar ogsa bidratt til spgrsmal
(Dalland 1997). Vi har lagt vekt pa at alle hovediaer er tatt opp med samtlige

intervjupersoner.

Intervjuene kan betegnes som halvstrukturerte vedilkke har fulgt samme rekkefalge
fra intervju til intervju. Vi tok utgangspunkt i deaktuelle situasjon der studentene like
for hadde presentert sine erfaringer fra praksistedstudenter og laerer. Dette ble gjort
med rollespill knyttet til en utfordring fra praksiSpgrsmal om a fortelle om denne
opplevelsen, fungerte som en start pa intervjuedéhtenes fortellinger farte naturlig
over i spgrsmal om praksisperioden.

Vi opplevde at svar eller utsagn ofte farte oseradil et nytt tema. | slike tilfeller lot vi
studentenes svar styre utviklingen av intervjuet. &slutning av intervjuene
giennomgikk vi temaene, for & sikre at ikke noeglamt. Til slutt spurte vi om det var

noe vi ikke hadde spurt om, som de mente vi buedd tatt opp.

2.1.1 Mgte med studentene far intervjuene
Etter avsluttet undervisning 26. august 2003 prtesenstudieleder oss for inter/inter-

studentene i kull 2001. Vi fikk deretter anledniiigjare rede for evalueringen av
studiet. Etter & ha sagt litt om var bakgrunn,rdgge vi om skolens initiativ til
evalueringen og begrunnelsene for & gjennomfgreRegrunnelsene ble oppsummert i
at evalueringen skulle:
» oppfylle Undervisnings- og forskningsdepartemenpéiegg om a evaluere etter
opptak og giennomfgring av to kull
» bidra til videreutvikling av studiet
 synliggjgre modellen studiet bygger pa som pedajogjternativ — integrering
fremfor et eget studielgp

Vi fortalte at evalueringen var lagt opp med sikéed ta vare pa deres erfaringer som det

farste kullet sosionomer med fordypning i interkodit og internasjonalt sosialt arbeid.

Videre gjorde vi rede for at vi skulle fglge kuD@3 gjennom hele studielgpet, og i
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tillegg intervjue leerere og ledelse. Vi fortalteondan intervjuet var lagt opp, at det var

saksorientert og fokusert pa deres opplevelseusliestituasjonen.

Det ble ogsa gjort rede for at alle uttalelserevlli anonymisert sa godt som mulig.
Samtidig som vi sa at deltagelsen var frivilligviavekt pa at det betydde mye for
utviklingen av studiet & fa deres synspunkter darieiger. Vi presiserte at de kunne si
nei til & delta, uten at det ville f& noen konselsar for dem. De fikk ogsa hare at de
kunne unnlate & svare pa enkelt spgrsmal og aadigetfull rett til & avbryte intervjuet

dersom de gnsket det.

Vi var to som intervjuet. For & sikre at intervjesikke skulle veere for avhengig av hvem
som intervjuet, var vi sammen om de to fgrste upteme. Omtrent midtveis
giennomfarte vi nok et intervju sammen. Dette maméungerte godt i forhold til &
disiplinere oss som intervjuere, og hindre at taseihe skulle bli for mye preget av hvem
som intervjuet. Det at vi er forskjellige og rematerer hver var generasjon, opplever vi
som en fordel. Det gir ulike perspektiver bade uddrming av spgrsmal og i forstaelse

og tolkning av svarene.

2.2.2 Gjennomfgring av intervjuene
Intervjuene ble gjennomfart i uke 4 i 2004. Det $ddt opp et tidsskjema over tre dager

som ikke kolliderte med undervisningstilbudet. Henne studentene melde seg pa. Alle
studentene valgte & delta og alle kom til avtdltEnkelte fortalte at de ikke hadde annet

program pa skolen den dagen, men kom bare pa gruimervjuet.

Far vi startet intervjuene, refererte vi til intrdgjonen hgsten 2003. Nar vi spurte, viste
det seg at studentene husket det vesentlige fra uhettet. Allikevel presiserte vi overfor
den enkelte at det var frivillig & delta. P& dertananener vi at vi har ivaretatt
forskningsetikken, nar det gjelder kravet til infaart frivillig samtykke.

Deretter forklarte vi hvordan intervjuet var lagip at de kunne reservere seg i forhold
til enkeltspgrsmal, og at de kunne avbryte intext/flersom de gnsket det. Vi forklarte at

vi gnsket a bruke diktafon for pa den maten & s lmeilig vare pa det som ble sagt. En
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student gnsket ikke at det ble gjort opptak avuptet. Her ble det isteden notert under
samtalen. Erfaringen er at det ikke fungerer sa.ddghnsene i samtalen blir langt bedre
tatt vare pa med lydopptak.

Det var pa forhand bestilt grupperom som ble btilkttervjuene. Studentene virket
fortrolige med disse rommene og alt fungerte utestyrrelser. Ved et intervju ble det

benyttet et ledig kontor. Erfaringen var at dettnalg grupperommet fungerte best.

Studentene i kull 2001 var gode informanter. Invtgene var de aktive og ga utfyllende
svar. Siden de var sa godt innforstatt med hensikted intervjuet, kunne de uoppfordret
trekke frem momenter som de mente var relevanterjuiene ga ogsa en unik mulighet
til & bli kient med mangfoldet i studentgruppa. \Bakulle mgte disse studentene igjen
mot slutten av utdanningen, matte vi vurdere valgnatode pa nytt. Vi var klar over at
fokusgrupper ble benyttet med stort utbytte i sttjdig det falt derfor naturlig & velge
fokusgruppeintervju. Dette kunne gi oss en mulidgihét oppleve studentene i samspill
med hverandre og dermed en ny vinkling pa spgrsmaldillegg sparte det ogsa mye

tid i forhold til enkeltintervjuer.

2.2 Fokusgruppeintervju

Med fokusgruppeintervju forstar vi her et gruppeimju der hensikten er a fa studentenes
personlige erfaringer og synspunkter pa noe delsmlvaert involvert i. Hensikten er a fa
dem til & beskrive opplevelser, tanker og vurdesiray det de har opplevd. Gjennom
studiet har studentene en felles erfaringsbakgmio@ som er en viktig forutsetning for &
benytte fokusgruppe (Dalland 2007:163).

Gruppeintervjuet er med pa & minske intervjueréyrks og kontroll. | en gruppe er
intervjueren en blant flere, og ikke i en en-tilgtuasjon. | en gruppe vil kontrollen ligge
like mye hos deltagerne i fokusgruppa. Dette inmebag gruppeintervjue er gkke
hierarkisk metode (Wilkinson 1999).
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Fokusgruppeintervju er en kvalitativ metode forsamling av data i forskningsgyemed.
Bestemte sett av emner blir utforsket gjennom gedpgkusjoner (Brataas 2001; Morgan
1988). | motsetning til det individuelle intervjué&fennetegnes fokusgruppeintervjuet av
at interaksjonen i gruppa brukes til a fa frem ditiervjueren utfordrer deltagerne til &
snakke til hverandre, stille spgrsmal, utvekslararfjer og kommentere hverandres
innspill. Intervjupersonene utgjgr dermed et pulbbiikfor hverandre (Kitzinger og
Barbour 1999:4).

Det er tre viktig sider ved fokusgruppeintervju g&'ck 2000:23):
1. Det er en forskningsmetode som har til hensikindlsann forskningsdata.
2. Data samles inn gjennom en gruppeprosess.

3. Tema for diskusjonen bestemmes av forskeren.

I giennomfaringen av fokusgruppeintervjuene fulgten tillempet form i forhold til at
metodelitteraturen legger vekt pa arbeidsdelingetiom en leder og en mer passiv
assistent. Assistenten har ansvar for referat dgdgtak. Vi la derimot opp til en mer
aktiv rolle for begge. Begrunnelsen for det vavidtunne spille pa at vi representerte

ulik faglig bakgrunn og forskjell i alder. Vi terkiat den ene av oss kunne oppfattes som

gammel leerer, mens den andre var naermere studerasticies.

Vi gnsket & utforske studentenes erfaringer, memjmnsker og anliggender i forhold til
studiet. Fokusgrupper egner spesielt godt til dettmalet. | gruppa utfordres deltagerne
til & vurdere eget syn i relasjon til hvordan analpplever den hendelsen eller situasjonen
som er tema for diskusjonen. Deltagerne blir aktivblvert og det er rom for spgrsmal
som ellers ikke ville bli stilt. Metoden gir en éte forstaelse fordi deltagerne kan

utveksle og sammenligne sine oppfatninger og erderni.

Metodens fortrinn ble bekreftet da eksamen vartdgjiskusjon i en av fokusgruppene.
Situasjonen var at studentene nettopp hadde vaeettd@vsluttende skriftlig eksamen.
Deres felles erfaring var derfor ganske fersk. Beswvaert opptatt av oppgaven de hadde

besvart, og delte med hverandre usikkerheten ondévaente var forventet av dem. En
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av studentene fortalte etter en stund at i professjtudiet til samboeren hadde de ikke
skoleeksamen, men en fordypningsoppgave (bachglgame) som avsluttende eksamen.
Da skjat diskusjonen fart. Innspillet dreide digkagn over til vurderingsformer mer
generelt, og det kom frem vektige synspunkter gédan vurderingssformer pavirket

maten a studere pa.

Det skjedde flere ganger i lgpet av intervjuenaadn kom med synspunkter som satte
prosesser i gang hos andre. Dette farte til nyspedtiver som brakte diskusjonen videre
i forstaelse og innsikt. Mange utrykte overraskedser at de ikke hadde snakket om
dette i lgpet av studietiden. | diskusjonen om sieya for eksempel opplevde vi at
gruppa pa tross av ulike oppfatninger nzermet seg@nenhetlig oppfatning av hva de
mente var en god eksamensform. Dette bekreftesaeobden: "I mange grupper vil
individuelle synspunkter ha en tendens til & tomed, og vi far fram hva gruppen som
helhet mener” (2000:142).

Siden fokusgruppeintervju ble brukt bade i oppfiedgin av kull 2001 og som det farste
mate med seinere kull, ble temaene forskjelligagte med kull 2001 var vi interesser i &
hgre om hvordan det var gatt siden det farstevijutet. Vi gnsket ogsa a fa gruppas
synspunkter pa en del av de samme spgrsmalenei stittevi farste omgang. Dette
gjorde vi dels for & hare om oppfatningene var endiels for & prgve ut spgrsmalene i
en gruppediskusjon. Var opplevelse var at studensémfor sine meninger i gruppa. De
lyttet til hverandre og viste interesse for det stadenter sa, men det endret ikke deres
egen oppfatning. Det var tydelig at dette var eterddutveksle meninger pa som de var
meget fortrolige med. Svarene fra den fgrste imgiglle intervjurunden ble bekreftet og

nyansert i gruppediskusjonen.

Temaene vi tok opp med de senere kullene, varmensasom for de fgrste intervjuene
med kull 2001. Noen justeringer ble imidlertid djpé grunnlag av de erfaringene vi
hadde fra de tidligere intervjuene. Temaene blegitert sa apent og lite styrende som
mulig. Vi la vekt pa a fa frem forhold og opplevaisom vi ikke hadde forutsett i var

forberedelse.
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2.2.1 Mgte med fokusgruppene

Vi la vekt pa at forholdene rundt intervjuene skwbere mest mulig like for de
forskjellige studentgruppene. Beskrivelsen someply fra mgte med fire grupper i kull
2005.

Intervjuene av studentene foregikk pa formiddag@ndet ikke var undervisning. Det ble
satt opp fire alternativer, og studentene meldgepsetil de tider som passet dem best. Pa
denne maten fikk vi fire tilneermet like store greppEt par studenter mgtte ikke pa

grunn av sykdom, ellers deltok alle.

Studentene kom til avtalt tid. De plasserte segltrbordet i mgterommet etter hvert som
de kom, uten & legge vekt pad hvem de satt sammdn3temningen var lett og
avslappet. Vi opplevde ikke spenninger blant ereksftidenter som vi mente & registrere
en del av i de farste kullene. Gruppene fremsto ganske homogene til tross for
apenbare etniske saertrekk. Vi opplevde at de vaskgasammensveiset og utgjorde et

fellesskap.

Selv om enkelte var mer aktive til & svare, delitde med synspunkter. Alle som viste
tegn til & ville si noe, slapp til. Studentene f@mekommende mot hverandre, lyttet og
viste hverandre oppmerksomhet og vennlighet. Deaeskelig & sette ord pa hvordan vi
opplevde forskjellene mellom de ulike kullene. Reh kanskje beskrives som mer

avslappet og mindre preget av undergrupper.

| minuttene mens vi ventet pa at alle skulle komgilek praten om en forestaende fest
for hele kullet. Det var tydelig at mange av deme#agasjert i forberedelsene, spesielt i

forbindelse med matlaging.

Holdningen til oss som intervjuere var imgtekommend gjorde det lett & presentere
evalueringen og oss selv. Her fulgte vi samme plygesom ved tidligere intervju. Vi
presenterte oss, fortalte om bakgrunnen for evialgen og hva som hittil var gjort. Vi sa

at det var en forutsetning at de deltok frivillag at de selv avgjorde hva de gnsket a
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svare pa. Det ble ogsa sagt at de nar som helsekinekke seg fra intervjuet. Vi fikk
tillatelse til lydopptak. Det ble bekreftet at deltare skulle brukes som stgtte for

rapportskriving for deretter a bli slettet.

Da intervjuet foregikk var studentene nettopp korntifieake fra en praksisperiode.
Intervjuene startet derfor med at vi ba studenfertelle hvordan det var @ komme

tilbake til skolen. Alle ga utrykk for at de gledsgtg over & veere tilbake og mate
medstudenter og leerere. Inntrykkene fra praksisgen var sterke for de fleste, og de
var opptatt av muligheten til & snakke om det didkeapplevd. Ogsa overfor oss snakket
de mer enn villig om erfaringene fra praksis. Fagehs situasjon gikk vi tilbake i tid, og
tok for oss det farste mgte med skolen og inntédwsijuet. Herfra fulgte vi

intervjuguiden.
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3 Fordypningen inter/inter
| dette kapitlet ser vi pa status for de tre kudl@001, 2003 og 2005. Studentenes

opplevelse av det farste mgte med skolen blir lzegitr Inntaksintervjuene blir tatt opp,
bade de som ble gjennomfart ved personlig fremmétskolen og de som ble foretat
over telefon. Fremstillingen bygger pa intervjuemed studenter, laerere og studieledelse

samt de dokumenter som er stilt til radighet.

3.1 Studentene

Til fordypningen i internasjonalt og interkultursibsialt arbeid gnsket hggskolen a fa et
mangfold av studenter. Dersom vi tar utgangspunkisjonalitet er denne malsettingen
oppnadd. Fglgende nasjonaliteter er represeriatt 2001 og 2003: Bosnia, El
Salvador, Estland, Guatemala, Kamerun, Kongo, kap&urdistan, Litauen, Norge,

Polen, Romania, Russland, Tyrkia og Vietham.

3.1.1 Kull 2001 - 2003
Det var 25 sgkere da inter/inter startet opp i 2@t ble tatt opp 19 sgkere hvorav 18

startet pa studiet. Etter det fgrste studieardtesitre studenter av dels private, dels
helsemessige arsaker. En falt senere fra, etterdkia bestatt eksamen. 14 studenter
giennomfarte utdannelsen. Karaktermessig har disgkentene oppnadd et resultat, som
i gjennomsnitt ligger over det studentene i derin@agte utdanningen oppnadde. Av disse
farste inter/inter-studentene er det en som h#fpfuimasterstudiet, mens tre er i
innspurten pa sine masterstudier. Disse studemi@nalle arbeidet med flykninger og

innvandrere, en innen skolen, to pa institusjomeem pa sosialkontor.

Fagansvarlig har fortsatt kontakt med de flestdesttene fra kull 2001 og kan fortelle at
alle er i arbeid, som er relevant i forhold til mm®mutdanningen deres. Flere
understreker at de har fatt jobben sin, nettopgrpan av at de har hatt fordypningen
inter/inter. Det er flere av dem som bevisst harkedsfart sin kompetanse i & arbeide

med flerkulturelle grupper.
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3.1.2 Kull 2003 - 2006
Til kull 2003 var sgkertallet gkt fra 30 i 2001514 i 2003. Av disse fikk 26, nesten

halvparten, studieplass. En student sluttet etdrtkd, mens en student sgkte seg over til
en annen hggskole. Av de 24 gjenvaerende studefutiéfiaet 19 pa normert tid, to gikk
opp til ny eksamen hgsten 2006, og den siste fikgrpnn av sykdom, ikke fullfart far
varen 2007. Studentene i kull 2003 hadde noe ldkamaktergjennomsnitt enn studentene

i det farste kullet.

Av de 24 studentene fra kull 2003 er det konkretelysninger om hva 16 av dem
arbeider med i dag. En av dem er i gang med etemsistium, knyttet til oppfalging av
enslige mindredrige barn. De andre er i det sagjhife feltet, og fordeler seg pa
internasjonalt hjelpearbeid, arbeid i sosialtjeeesarbeid med innvandrere, barnevern,
arbeid med psykisk utviklingshemmede, rusomsosgplen, en arbeider som sprakleerer

og tolk og en er prosjektleder i forhold til kunagkog inkludering.

3.1.3 Kull 2005 — 2008

Til studiestart i 2005 var sgkningen yterligere. ikt var 67 sgkere hvorav 26 ble tatt
opp. | dette kullet kommer studentene fra GhanayigeKongo, Etiopia, Sar-Amerika,
Tyskland, Kina, Filippinene og Norge. En studenttst i lapet av det farste studiearet av
personlige arsaker. Status for kull 2005 hgstery 20@t to studenter har permisjon. Det
er na 23 studenter som har kommet til tredje séudig er ute i praksis. | dette kullet er
det en del av studenten som har hatt store spridlgoner. Dette har fart til at

eksamensresultatene hittil er lavere for detteckull

3.2 Farste mgte med studiet.

Hvordan fikk studentene greie pa at studietilbunletr/inter ble opprettet? Pa spgrsmal
om det farste magte med skolen og studiet, farikewdvar. Her svarer et flertall av
studentene i kull 2001 at de oppdaget studiet gienannonse. Et par forteller at de ble
gjort oppmerksom pa annonsen av neere pargrendansote at dette matte veere noe
for dem. Ingen gir utrykk for at de hadde noen msemdige praktiske problemer i

forbindelse med & fa sendt sgknaden.
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| kull 2005 er forteller et flertall av studenteaede oppdaget studiet pa nettet. En hadde
lest om det i Adresseavisa og deretter oppsgkikoteyss nettsider. En annen hadde
oppdaget inter/inter gjennom informasjonsmatersglim et av barna brakte med seg hjem
fra skolens yrkesveiledning. Tidligere studentaragsa innfallsporten for noen. Mer enn
halvparten av studentene sa atide ville ha valgt et ordingert sosionomstudium. Dat va
fordypningen i internasjonalt- og interkultureltssat arbeid som fanget interessen. Dette
var tema i fokusgruppeintervjuene med kull 200%,d#m enkelte ble utfordret til & svare
pa hva de selv ville valgt. De aller fleste belattit de ikke ville ha valg et vanlig
sosionomstudium. Noen ganske fa derimot sa atllieha tatt det ordineere studiet

dersom de ikke hadde kommet inn pa inter-inter.

3.3 Inntaksintervju
Rangeringen av sgkerne ble farst gjort etter etvjui. Begrunnelsen for & benytte

intervju var & fa en dypere innsikt i hva sgkerimésrkulturelle og/eller deres
internasjonale erfaringer faktisk innebar. Motivasgn for studiet sto ogsa sentralt. Et av
opptakskriteriene (c.) til studiet var at sgkerkulle legge ved et utfyllende brev til der
de begrunnet sitt gnske om & bli sosionom. Intetglulle ogsa avklare om sgkeren
hadde tilstrekkelige kunnskaper i norsk og engglskkunne gjennomfare studiet.

Kriteriene for & rangere sgkerne var:

Forst.Sgkere med interkulturell eller internasjonal enfgrgjennom arbeid og eller

minoritetsbakgrunn.

Dernest.Sgkere med interkulturell eller internasjonal enfig gjennom skolebakgrunn og

eller organisasjonsvirksomhet.

Den endelige rangeringen av sgkerne gjgres pa lmakgv en samlet vurdering av
kriteriene, hvor sgkerens interkulturelle og/elteernasjonale erfaringer og motivasjon
for studiet blir vurdert, samt den informasjonemd@mmmer frem i intervjuet (Waldun
2002:128).
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Det var 30 sgkere til det farste kullet. Alle bi¢ervjuet, og 19 av dem ble tilbudt
studieplass. Av disse mgtte 18 til studiestartdm001. Det var tre fagpersoner ved
instituttet som foretok intervjuene. To av dem tiestede ved hvert intervju. Intervjuene

tok ca en time.

De som foretok intervjuene benyttet en intervjuguided spgrsmalene som ble endelig
utformet i mate med sgkeren. De er altsa ikkeadtiurat slik de er formulert i det felles

skjemaet som ble benyttet under intervjuene:

Motivasjon

1. Hva er grunnen til at du sgker pa den interkultaret internasjonale
sosionomutdanningen?

2. Hvilke forventninger har du til denne utdanningéh/a tror du denne kan gi deg
som den "vanlige” ikke kan?

3. Innefor hvilket omrade kunne du tenke deg a arbeitis at du er ferdig med
utdanningen?

4. Hva skal du gjgre dersom du ikke far plass?

Erfaring
5. Fortell om de erfaringer du har
» arbeid — i Norge/utlandet
» etnisk minoritetsbakgrunn/skolebakgrunn
» organisasjonsvirksomhet eller nettverk
6. Har du annen erfaring som du mener kan veere relémadette studiet?

Kunnskap
7. Er det noen nasjonale/internasjonale spgrsmalfkomihrader du er seerlig
opptatt av?
8. Behersker du andre sprak muntlig og skriftlig, @ororsk og engelsk?

Modenhet/Samarbeid
9. Beskriv deg sjgl som person. Hva er dine sterk&tsgader?
10.Hva er stress for deg?
11.Hvordan reagerer du i stressa situasjoner, gi egsém
12.Hva forstar du med konflikt? — hvilke konflikterrsgs du er vanskelig?
13.Har du noen erfaringer med konflikter? Gi eksempel.
14. Hvilke erfaringer har du med a arbeide i gruppe?
15.Hva synes du er viktig i gruppesamarbeid?
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Pa bakgrunn av intervjuet ble det laget en inmsgltil lokal opptakskomité pa
avdelingen. Denne komiteen avgjorde om sgkerensfiklieplass. Muligheten til anke

ble ivaretatt.

3.3.1 Erfaringer fra Inntaksintervjuet
Nar inntaksintervjuet blir bergrt, er reaksjonetanbstudentene noe forskjellige. Enkelte

var sveert nervgse og gruet seg veldig pa forhamdrdgide det ville veere en
kunnskapstest, mens en norskspraklig student trindelevjuet ville veere pa engelsk, og
agvde seg med tanke pa det. Flere beskrev interspmtet jobbintervju. De opplevde det
som om de sgkte pa en jobb. En student haddergyfanéd intervju fra inntak til en
tidligere utdanning. En annen regnet med at despasielt vanskelig & komme inn pa
studiet, siden det ble benyttet intervju. Vedkomdeshle derfor overrasket over a fa

plass.

Studentene nevner ogsa at de matte skrive en begjsenfor hvorfor de gnsket a bl

sosionomer. De fleste sier at det er vanskeligskdéiva de la vekt pa i sin begrunnelse.

Flere fortalte at de opplevde at de som interjizetde hver sin rolle. Den ene ble
opplevde som "streng”, mens den andre var "srilller som en av dem sa det: "Bad cop
and nice cop”. En av studentene fikk nesten inhtigik & bli ansket velkommen av den
ene intervjueren, mens den andre presiserte & ittktt var klart enda. Pa spgrsmal om
hvordan inntaksintervjuet ble opplevd svarte talshier fra kull 2003, og svarene

avspeiler to ulike opplevelser. Den ene sier:

Inntaksintervjuet var veldig greit. Kurante sparr@ay en ekstra motivasjon for
a sgke nar en visste at det var "kamp” om plasegrieilt sikkert kom til & bli ei
veldig engasjerende og inspirerende klasse.

Mens den andre sier:

Jeg syntes inntaksintervjuet var skummelt. Ettéiskignla jeg planene om
Trondheim, for jeg var sikker pa at jeg ikke kom!ibet var ogsa dyrt & matte
dra pa intervju, men det ma vel til for & sile uem som far begynne.
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Pa sparsmal om inntaksintervjuet bgr beholdesesgtndentene bekreftende. Mange sa
at intervjuet ga dem anledning til & utdype dehddde skrevet i brevet som fulgte
sgknaden. Flere var usikre pa om de, i brevet, dnlitddit & formidle det skolen var ute
etter & vite. | intervjuet opplevde sgkerne atvdetrom for & forklare og nyansere det de
hadde skrevet. Gjennom spgrsmalene forsto de agsidmsikten var med det

personlige brevet.

Inntaksintervjuet ble ogsa fremhevet som en finighdt til & fa vite mer om studiet. |
mgate med intervjuerne fikk den enkelte en mer peigorientering og mulighet til &
spgrre om det de var usikre pa. Studentene bl¢ spuhva de mente om a benytte
intervju i sgknadsprosessen. Alle var positiveeitte, selv om enkelte hadde grudd seg
og opplevde det som "skummelt”. Enkelte var spatestil at sgkerne til det ordinaere
studiet ble tatt opp uten a matte gjennomga intefmjst. Flere ga utrykk for at de mente
sosionomyrket var av en slik karakter at ingen burdgynne pa utdanningen uten a ha
veert igiennom et intervju. Ordingen med intervja wpptak burde etter deres mening
utvides til & gjelde alle. De av studentene sondedengt fra skolen da de sgkte, syntes
det var dyrt og krevende a ta turen til Trondhebat var jo ikke en gang sikkert at de

ville f& en studieplass.

Nar leererne uttaler seg om intervju som del av igwkeessen, gjgr de aller fleste det
uten selv & ha veert med pa a intervjue. De hagnikdk hart en del fra studentene, men
synspunktene deres handler om bruken av intenvjuelgelsen av sgkere til
sosionomstudiet pa mer generelt grunnlag. De flegiger vekt pa den muligheten det

gir for gjensidig informasjon. Det er viktig at sakn er klar over hva studiet innebeerer
og hva det vil kreve av den enkelte. Videre neweefleste intervjuet som en test pa hvor
godt studentene behersker norsk. Her blir det ieniidl fremhevet at sprakterskelen ikke
ma veere for hay. Det gis eksempler pa studentenvsommeget svake i norsk ved
studiestart, men som leerte seg spraket raskt ogstaseg som faglig meget dyktige
studenter. Med en for streng spraktest, ville estenilisse studentene. Laererne ble fortalt

at inter/inter-studentene mente at alle sgkesotlonomutdanningen burde intervjues.
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Her var leererne enige med studentene. De mendeeit sett burde alle intervjues, men

at det er urealistisk i forhold til de ressurserdkekreve.

Waldum (2002:128) forteller at det ble mange kodégrefleksjoner og utveksling av
erfaringer blant de tre som foretok den fgrsterupeunden. De opplevde at enkelte
spegrsmal fra intervjuguiden ble oppfattet sveedKigllig. Et eksempel var spgrsmalet:
"Kan du beskrive deg selv med sterke og svake ®id&n svarte at han matte ringe kona
0g spgrre. En annen svarte at det var det barkelfene som visste, det var det ikke
mulig & svare pa selv. Pa spgrsmalet: "Hvilke arfgr har du med & arbeide i gruppe?”.
Og "Hva synes du er viktig i gruppesamarbeid?”,fhlgt opp med spgrsmalet: "Hva tror
du skal til for a fa en gruppe til & fungere?”.rélsgkere fra land i @st-Europa mente at
det matte en sterk leder til, ellers ville ingegtli gjort. Intervjuerne forteller at disse
svarene ga dem mye & tenke pa, i forhold til hvosiike utsagn apnet for ulik forstaelse

og ulike tolkningsmuligheter.

Intervjuerne brukte det utdypende brevet som s@kipanlde lagt ved, som utgangspunkt
for intervjuet. P& denne maten fikk de mer inforjpa®m inter/inter sgkerne enn det de
far om studentene til den ordinaere utdanningerfikBesite hvor sgkerne kom fra og hva
de hadde gjort fgr de sgkte utdanningen. Intenfjurédlte ogsa hva de var spesielt
opptatt av innen sosialt arbeid. De fortalte atvjuet hadde flere funksjoner, og at det
fungerte som et viktig hjelpemiddel i opptakspreses | tillegg til & vurdere hvem som
var kvalifisert for opptak, ga det ogsa informasjibhjelp nar de to basisgruppene skulle

settes sammen.

Brevet fortalte en god del om sgkernes evne titykke seg skriftlig. Her var

forskjellene store, og i lapet av samtalen visteség at noen hadde vanskelig for & forsta
forholdsvis enkle spgrsmal pa norsk. Noen sa ogda w@ar darlige i engelsk. Nar
sprakkunnskapene ble vurdert for darlige til & meestudiet, ble intervjuet avsluttet som
en veiledningssamtale. Sgkeren ble radet til &efiindd norsk- og engelskunnskapene sine
og sgke pa nytt neste gang (med opptak annethyémtgdde det en utsettelse pa to ar).
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En del av intervjuene farte til oppfalgende veiliednav sgkere med sikte pa ngdvendig

kvalifisering.

Inntaksintervjuet i den formen som er beskrevenéwmeble beholdt for kull 2001 og
2003. Selv om intervjuene ble opplevd som nyttiggknadsprosessen, var det sveert
ressurskrevende a bruke to intervjuere. For sgd@reikke bodde i naerheten av
Trondheim medfgrte intervjuene bade utgifter oghiidk. Fra og med kull 2005 ble
giennomfgringen av intervjuene noe forenklet, bdels gjennomfart over telefon.

3.3.2 Inntaksintervju over telefon

For kull 2005 er intervjuene forenklet ved at die giennomfart av bare en leerer. De
fleste intervjuene foregikk pa telefon. Studentsiee at dette er en fordel fremfor & matte
reise til skolen for & bli intervjuet. Fra tidligekull fikk vi hare at de var svaert nervgse
og gruet seg pa forhand. Det & snakke med en f@reiefon, virket tydeligvis langt mer
tilforlatelig enn & mgte to leerere til det de fiespplevde som et ganske hgytidelig
ansettelsesintervju. Forskjellen forsterkes ytherie ved at mange farst etter en stund i
telefonen, ble oppmerksomme pa at de faktisk wagtlane i et inntaksintervju. De
studentene som bodde langt fra skolen var spesisitive til at intervjuet foregikk pa

telefon.

Det at det hele startet som en vanlig telefonsambdé opplevd positivt. Nar sgkerne
fikk spgrsmalet om de kunne regne samtalen sontest/ju, var det greit for alle. Vi fikk
en del fargerike beskrivelser av de situasjoneekalstudenter befant seg i da telefonen
fra skolen kom. En var pa vei med barn til fotbaitkp, og matte kjare til side for &

fullfgre samtalen i en busslomme, mens en annepdéerietur i Syden.

Vi spurte ogsa disse studentene hva de mente envjini forbindelse med inntak. Alle
var positive og mente at det burde beholdes. Hdedrelt pa linje med det foregaende
kull har svart. Fra eget stasted mente studenteret ga dem mulighet til & utdype den

skriftlige begrunnelsen de hadde lagt ved sgkna@gmnom intervjuet fikk de bedre
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innsikt i hva utdanningen ville innebaere, og deersige om at intervjuene ga gkt

motivasjon for studiet.

Nar studentene forteller hva de mener er hensiktet intervjuene, er de enige. De
mener hensikten er a:
» utdype deres motivasjon for studiet og yrket sosismm
« fa bekreftet at det de har skrevet om seg selwogngne for a sgke, er deres
oppriktige beretning, og noe de star for i mgte slaalens intervjuer

 sikre at de behersker spraket godt nok til & stiudiet

Det er mye som tilsier at intervju er en viktig ktetssikring i utvelgelsen av sgkere til
inter/inter. Selv i forenklet utgave, ser det Uatienoppnar malet med a intervjue. Det

ser ogsa ut til at intervjuet fortsatt har en meténde virkning pa studentene.

De erfaringer som er vunnet med de to farste irmntaddene, har trolig lagt grunnlaget
for dagens praksis med et enklere intervju. Deblgaa vist seg at studenter som har
startet opp med svakt grunnlag i norsk, har lagrtspedket gjennom studiet. Bade fra
studenter og leerere merket vi mindre bekymringhiddd til det & beherske norsk enn
tidligere. Det kan trolig tolkes dit hen at studeame i de foregaende kullene har klart seg
rimelig godt. Denne erfaringen har apenbart leeréarmaidlet til studentene. De har fatt
vite at det fgrste aret er hardt, men det gar betee hvert. Det ser ut til at det har virket

motiverende pa studentene.

De mer omfattende intervjuene som tidligere blegg@nfart av to leerere, ga nok et
fyldigere bilde av den enkelte sgker. Spgrsmalenedet var bruk for s omfattende
kunnskap for & vurdere sgkerne. Det er ogsa naeniga tenke at det i en slik situasjon

fremkommer fortrolig kunnskap som ikke kan formgliedere.
De intervjuene som ble gjennomfgrt for de to fokstkene, har trolig gitt god innsikt i

studentenes bakgrunn. Vi har inntrykk av at denmnkkapen har veert viktig for maten

studiet er lagt opp, og hvordan studentene errhlittt. | norsk utdanning er det sveert
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spesielt & kunne ta i mot studenter som en vetygdam pa forhand. Denne innsikten i

studentgruppa har nok i stor grad bidratt til atlst har veert sa vellykket.

For studentene er intervjuet et fgrste positivteraed skolen. Det virker motiverende og
farer trolig til at de holder fast pa sitt studikyfrem til studiestart. Studentene forteller

at de opplevde & bli sett og at deres erfaringevbétdsatt. Det er all grunn til & anbefale
at denne praksis opprettholdes. Skolen har gjererfaming funnet frem til en

intervjuform som krever langt mindre av bade awspealressurser og innsats fra sgkerne

enn tidligere. Samtidig ser det ut til at malet nmgervjuet blir ivaretatt.

3.3.3 Intervju og veiledning
Intervjuet ble spesielt benyttet til & vurdere saks sprakkunnskaper. Det farte til at

flere av sgkerne ble radet til & forbedre bae narglengelskkunnskapene og sgke pa
nytt neste gang. Sgkerne ble tilbudt oppfelginghéld til hvordan de best kunne gjgre
dette. Siden det bare ble tatt opp studenterrilyfjoningen inter/inter hvert annet ar,

innebar dette en spesiell utfordring i forholctimotivere for en ny sgknad.
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4 Fagplan og pensum

Fordypningsstudiet skal fgre til kompetanse sonpsaesn bade i en norsk hverdag og i
sosialt arbeid utenfor Norges grenser. | FagpldreeB003 under punkt 2.Sosialt

arbeid som yrkesutgvelssar det om fordypningen inter/inter:

Likeledes vil sosionomers fagkompetanse ogsa velreant i forhold til
utfordringer knyttet til Norge som et flerkulturalamfunn. Dessuten er gapet
mellom rike og fattige land kommet i fokus, og tét drevet utstrakt humanitaert
arbeid utenlands der sosialt arbeid ogsa har ess pldillegg er Hagskolen opptatt
av a tilby undervisning for sgkere fra land soneikar tilstrekkelig kapasitet til &
utdanne sosionomer.

Fagplanen for den ordinsere sosionomutdanningeriagkt pa & integrere forskjellige
kunnskapsomrader med utgangspunkt i felles temaltikkdypningsstudiet blir det tatt
utgangspunkt i de samme fagomradene, i tillegg kormskap relevant for interkulturelt
og internasjonalt sosialt arbeid. Her har en dedtfaringene fra integrering av ulik fag i
den ordingere sosionomutdanningen, kan overfgregegreringen av intr/inter i det
gvrige studiet. | fagplanarbeidet har en funneteati mange sammenhenger er mulig a
vinkle tematikk slik at det blir aktuelt for helellet.! Samtidig gir mangfoldet i
studentgruppa en spesiell dimensjon til pafalgatigieusjoner. Dette har fart til at
mange av temaene i fordypningen ogsa kunne unasrfds hele kullet. Et eksempel pa
dette, er temadorge som flerkulturelt samfunHer er det mange muligheter for at
inter/inter-studentene kan bidra med eksemplesiftangte med det norske samfunnet.
Et annet eksempel Sosialt arbeids historie i internasjonalt perspekied
representanter fra s& mange nasjonaliteter og kilikarer er det mye kompetanse a
hente blant studentene. Som overordnet perspektilepulike temaene valgte
leerergruppen empowerment/myndiggjgring. De forteltedette har betydd mye bade for

innholdet og organiseringen av deres respektivéeggp

Inter/inter har et eget pensum som utgjar 25 Yaavet pensum for utdanningen. Det

betyr at pensum for gvrig er redusert tilsvaremdererne forteller at det har veert

! Notat av Aina Lian Flem, 15.08.03, Hagskolen i-$mndelag.
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vanskelig & kutte en sa stor del av pensum forpdaiSs til litteratur om det interkulturelle

og internasjonale arbeidet. En student sier:

Pensum var relevant men litt forvirrende med netitkghutvelgelse av
fellespensum. Viktige kapitler som resten av kutlatide som pensum ble
nedkuttett. Noen ganger midt i kapitelet for a lsp til inter/inter-pensum. Dette
var litt merkelig innimellom. Samtidig forstar jeg en ma kutte ned pensum en
eller annen plass.

Enkelte studenter opplever disse kuttene som nggdglipp av, samtidig som de mener
at det er inter/inter-pensum som de andre studeraksolutt burde ha i sin utdanning.
Det er lagt stor vekt pa at det pensum som velgeé skal gi studentene kompetanse til &

arbeide som sosionomer i Norge.

Leererne gir utrykk for at valg av pensum til intetér har bydd pa problemer.
Utfordringen har bestatt i & velge bort 25% avatdinzere pensumet for deretter a finne
litteratur som dekker de internasjonale og intdrkelle emnene. Det har veert vanskelig
a velge bort litteratur med tanke pa at studenséaéfa en fullverdig norsk
sosionomutdanning. Samtidig som 25% oppleves senillé dekke opp emnene innen
fordypningen inter/inter. Enkelte av leererne eeipd at det i realiteten blir noe mer
pensum pa inter/inter studentene. Her har leeresaaulik holdning. Enkelte bekymrer
seg for den norske sosionomkompetansen, mens andrer opptatt av den spesifikke
inter/inter-kompetansen. Det er ikke mulig & spieestore konfliktene her.
Synspunktene er knyttet til de fagomradene denlenkar ansvar for. Slik sett oppleves
dette som en vanlig lsererholdnimgitt fag trenger mer. Det skal imidlertid legges til at

nar det kommer til realiteter, er det stor samarbaije om a fa til et best mulig pensum.

| samtalen med leererne kom det frem at det er dkelte fagleserer som bestemmer
pensum innenfor sitt omrade. Alle var apne forskuliere valget med kolleger, men vi
har forstatt det slik at fagleerer tar det endeliglget. Pa direkte spgrsmal fikk vi

inntrykk av at pensum ikke ble vedtatt av noe oxeimet organ. Dette mener vi er en
ganske uvanlig prosedyre i hggskole- og univesstehmenheng. Selv har vi erfaring for
at pensum ma godkjennes i avdelingsrad der ogdérstigne er representert. Det er ogsa

mulig for andre enn fagleerer a foresla pensum.
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Det kan virke som om opprettelsen av inter/interflag til mer diskusjon om pensum.
Ulike faglaerere har gatt sammen om & se sitt fachold til beslektede fag, for deretter &
finne litteratur som utfyller og supplerer. Noenlaarerne sier at dette samarbeidet har
tvunget seg fram fordi fagleererne opplever at defdrefa sider til disposisjon. Med
mange fagomrader og begrensede sider til disposisjadet nok mye a hente pa et

utstrakt samarbeide om pensum.
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5 Studietilbudet

| dette kapittelet skal vi se pa det tilbudet hadsk har til studentene i fordypningen i
interkulturelt og internasjonalt sosialt arbeid.t&l opp introduksjonsseminar, ulike
former for gruppearbeid, undervisning bade i imtéef-gruppa og i fellesskap med kullet

for gvrig. Til slutt ser vi pa praksisstudiene.

5.1 Studentaktive lseringsformer
Da inter/inter startet, var det en malsetting desttudentmangfoldet. | det pedagogiske

opplegget gikk en derfor aktivt inn for & benyttbeidsformer der studentene selv skulle
veere en sentral ressurs i studietilbudet. Fagaligveina Lian Flent forteller at de gikk

ut fra en bevissthet om at studentmangfold i ségiklee er noen garanti for at
studentene blir en reell ressurs. | planleggingsfdek de derfor kontakt med tidligere
studenter med annen etnisk bakgrunn enn norsk, lere av deres erfaringer. De fikk
bekreftet at de verken i studietiden eller i yrkestlhadde opplevd seg selv og sin
bakgrunn som en ressurs. Isteden opplevde de teariri|®rm av sprakproblemer og
manglende anerkjennelse. Intensjonen var derfeggel til rette for a ta i bruk

studentenes egne erfaringer som ressurs i undargesn

For a realisere intensjonene valgte en laeringsgdnar som kunne fremme dialog
mellom studentene og med muligheter for & bearteidélikter. Dette var studentaktive
laeringsformer som smagruppeundervisning, semimagy@rosjektarbeid. | alle
sammenhenger der studenter og laerere mgtes digtieekt pa dialog. Terskelen for a

ta kontakt med leererne for rad og veiledning skudre sa lav som mulig.

5.1.1 Introduksjonsseminaret

Introduksjonsseminaret ved starten av studiet eirkeemiddel for & gjagre studentene

kient med hverandre og med studiet de har valdgtsBetet med noen dager pa skolen

! Aina Lian Flem og Jacob Zig&an vi leere noe om integreringsprosesser gjennaomtesttmangfold.
Internt notat 28.09.07, Hagskolen i Sgr-Trgndelag.
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farst. En av studentene fortalte i intervju, og $emere skrevet om sin opplevelse av

mgte med kullet:

Jeg kom inn i forelesningssalen og fant meg fonplass, var veldig spent og litt
nervgs. Det var s& mange rundt meg, og alle vantsj Etter en liten stund
begynte jeg & se meg omkring, og da la jeg merkeini store overraskelse at det
ikke var andre med mgrk hudfarge i kullet. Hvordan det an nar vi var en
inter/inter utdanning?

Introduksjonsseminaret ble en viktig integrererakddr og en faglig introduksjon til
studiet. Studentene opplevde & bli godt mottateromeget forngyde med denne maten a

starte studiet pa.

Det startet med gruppetrening. Gruppetreningereitar studentenes mening, en viktig
forutsetning for & arbeide sa tett sammen. Enkedete at gruppetreningen kunne veert
mer intensiv. De mente at de kulturelle forskjedlamr sa store at det krevde mye tid &

bli kjent og finne frem til gode former for samhdingd.

For noen var det uvant at det ble forventet atkidlesdelta i hverandres leering. Dette har
de opplevd positivt og leererikt. Men det har ogssvét mer av dem som gruppe. Pa
spgrsmal om hva som kunne gjgres for a legge hiddette for gruppearbeid, er svaret
mer intens gruppetrening. Et forslag er a reisé¢ smmmen for & bli bedre kjent. Dette

sies pa grunnlag av at noen har opplevd samarbreldlsmer i en av gruppene.

De som har opplevd problemer i gruppa, fortelledtetter gjort mye fra veileders side pa
a lgse problemene. Problemene er tatt opp og tiafteppa med leerer til stede. Det er

gjort mye for & avgrense konflikten til dem detld¢e.

De fleste studentene var meget tydelige pa atdoksjonsseminaret hadde stor
betydning for hvordan de fant seg til rette i sttdHer ble de kjent med sine
medstudenter og fikk plassert seg selv i forhdldgiandre i gruppa. En av studentene i
det farste kullet var spesielt opptatt av den batygl dette hadde hatt for ham. Det har
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derfor veert spesielt & lese hans erfaringer i abikatn vi laere noe om

integreringsprosesser gjennom studentmangf@#®m og Zigo 2007). Her sier han:

Jeg var sa glad i den tiden, jeg husker jeg fildpoms, ble sett, hgrt og verdsatt.
Jeg oppdaget nye sider ved samarbeid og samharsdimgeg ikke hadde tenkt
over far. Jeg erfarte at prosessen var like viktign malet for samarbeidet. Vi
analyserte ogsa prosesser i fellesskap, og jetpforer av hvorfor vi alle hadde
blitt sa aktive i gruppa. Det var ikke vanskeligedta selv om jeg fortsatt hadde
sprakbarrierer, for det var det jo ogsa mange asoirehadde. Dessuten var det
ekstra lett & gjgre seg forstatt under dette sewtinalle viste interesse for
hverandre, dessuten brukte vi aktiviteter og nooaker kommunikasjonsformer.
Vi fikk derfor mulighet til & vise hverandre gjedij anerkjennelse.

Zigos erfaring fra seminaret og senere gruppeaybidr betydningen av a legge til rette
for en samhandling som kan bekrefte og verdsettegfoldet i studentgruppa. Opplegget
for gruppearbeidet krevde bade samhandling ogksifia over egen forforstaelse i mate
med deandre Erfaringene fra denne prosessen ble brukt tit@dusere grunnleggende

sider ved sosialt arbeid.

Valget av alternative aktiviteter og nonverbale kanmikasjonsformer har ogsa veert med
pa & bryte isen mellom deltageren og legitimeréviddelle uttrykksformer. Studentene
opplevde introduksjonsseminaret som sa vellykkélest gnsket at det kunne utvides
bade i tid og intensitet. De aller fleste ga p& uliate utrykk for at seminaret motiverte
for studiet.

Inntrykkene ovenfor er fra intervjuene med kull 20081ar vi i fokusgruppeintervjuene
spurte kullene fra 2003 og 2005 om hvordan de haggtevd starten pa studiet, nevnte
studentene umiddelbart introduksjonsseminaretelialervjugruppene ble det klart
fremhevet at dette seminaret hadde vaert helt gegaehde for deres forstaelse av studiet
og av sosialarbeiderrollen. De fremhevet ogsa afjelenom arbeidet i gruppene var blitt
kient med hverandre. De opplevde at de pa en goe vad blitt utfordret til & presentere

seg selv med sin bakgrunn og sine tanker om diségionom.

43



Den kunnskapen de hadde fatt om hverandres erfai@g@pplevd som en felles ressurs.
De forteller at nar emner blir tatt opp i underiigneller oppgaver, vet alle hvem som
har relevant erfaring pa det aktuelle feltet. Sttelee sa at de brukte hverandres erfaring
til & sparre og be hverandre om rad i forbindelse miike typer oppgaver. Uten arbeidet
i gruppa under introduksjonsseminaret, ville deeikia kjent hverandre godt nok til &

kunne gjgre det. En av studentene sier det slik:

Av den farste skoletiden husker jeg at det var spede med internasjonal klasse.
Vi pa inter/inter ble sett pa som litt spesiellediovi ble bedre kjent med
hverandre i begynnelsen av skoledaret da vi vakfasisen. | farste klasse var jeg
nesten bare sammen med inter/inter studenter.eDeéj seq litt ut i andre og
tredje klasse.

En annen student bekrefter dette i omtalen av/inter-gruppa:

Tok tid & bli kient med de andre, men godt & haiadre gruppe/klasse a
forholde seq til. Det ga mer tilhgrighet enn i essav kullet vil eg tru.

Studiet har fanget opp studentenes gnske om nméndgregruppearbeid og
gruppeprosesser. Om opplegget for kull 2005 sgariavarlig at de tradisjonelt har lagt
stor vekt pa & fa gruppa til & bli gruppei introduksjonsseminaret. Na har de i tillegg
lagt vekt pa a arbeide mer systematisk med grupgepsen og anvende teori om
deltagende metodikk. Studentene har fatt gruppemmgned problemstillinger som de
enten ma skrive om eller lage rollespill om. De mg&a presentere egne refleksjoner i
tilknytning til dette og belyse det med teori. Fagarlig sier at studentenes erfaringer
fra gruppa har bidratt til at de har begynt & i¢flee pa nye mater over

sosialarbeiderrollen.

5.2 Ulike grupper og gruppearbeid
Selv om mange er sveert positive til hvordan denbétatt pa studiet og maten

gruppearbeid ble introdusert, har mange opplevdaeskelig i begynnelsen. Det er farst
og fremst i pionerkullet at disse synspunktenefidimhevet. Det ble helt fra starten av
stilt krav til dem om & arbeide sammen i grupp&nuat de egentlig kjente hverandre. De
mener at skolen i stgrre grad burde ha tatt koresedane av at opplegget er basert pa

grupper, og sarget for at de ble bedre kjent medandre. Pa tross av
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introduksjonsseminaret har det tatt alt for lanlg ¢ig det har veert for tilfeldig i hvilken
grad de har leert hverandre a kjenne. Det har iigjertil at gruppa ikke i tilstrekkelig

grad har kunnet bruke de erfaringer den enkeltdtedt med seg inn i studiet.

Studentene anbefaler at det i langt starre grageleyekt pa a jobbe med utvikling av
gruppa. Konkret foreslar de & reise bort over ithedm et ledd i gruppedannelsen. Det
mener de vil gjare det mulig & bli kjent med hveiras historie og "tvinges” til &
samarbeide. De viser til at laererne sitter inne kugthskap og teknikker som kan brukes
i en slik prosess. Dette ma ikke bli et frivilligoud, men ett krav om deltagelse. For a fa
utbytte av gruppearbeid, er det en forutsetningedlemmene i gruppa har tillit til
hverandre og kan fungere sammen. Studentene erpgdaat det er gjort en god del, men

at det fortsatt kan oppnaes mye pa dette omradet.

Det er de mest aktive studentene som fremmer syk$gne ovenfor. De mener at det er
enkelte studenter som ikke i tilstrekklig graddag involvere. | gruppearbeid oppleves

dette som et problem.

Flere av studentene har vist til konflikter i grapNoen har veert direkte involvert, mens
andre bare har registrert at noe ikke har fungelt fram til avslutningen av studiet har
det veert konflikter som matte tas opp og bearbef@eglentene er stort sett forngyd med

hvordan veiledere har taklet dette.

Fagansvarlig sier at de etter tre studentkull kamskatere at prosessene har veert
utfordrende, og ikke minst tidkrevende, men mestlatar de veert leererike. Leererne
har sett at studentene i den farste tiden hafdétaelse for hvor lett det er & mgte andre
mennesker med stereotypier. | varheten over hvodeaselv blir opplevd av andre, har
de sett sine egne fordommer. Signalene fra studertm behovet for & arbeide mer med
kulturforstaelse og opplevelsen av den andre, dratif enda starre oppmerksomhet mot
dette. Det er vanskelig & sette ord pa det, memevier & kunne registrere en utvikling fra

det farste kullet vi mgtte til de etterfglgende.
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Spesielt i mgte med kull 2005 opplevde vi en aysapg apen tone studentene i
mellom. Det var ingen synlige undergrupper ellak§joner. Alle forholdt seq til
hverandre. Her mener vi det var en endring i méeeforholdt seg til hverandre pa som
utgjorde en forskijell fra tidligere kull. De virketyggere pa hverandre, og de virket mer

enhetlige som gruppe. De fgrste studentene virketavhengige av veileder.

| fokusgruppeintervjuet pa slutten av utdanningarkfill 2001, kom det frem at det var
konflikter mellom en del av studentene i gruppatt®ear ikke overraskende i forhold til
inntrykket fra tidligere intervju. Kommunikasjonédenne gruppa var gatt i sta. | lapet
av intervjuet tok noen av studentene initiativeatide skulle ta dette opp med

fagansvarlig.

Fagansvarlig gikk inn i denne konflikten, og hamese beskrevet den som en
kulturkonflikt. Det var en eldre student som stallig indignert over at yngre studenter i
hennes gyne opptradte respektlgst overfor de soeld@. Hun syntes derfor det var

vanskelig & samarbeide med dem som var yngre.

Flem beskriver denne typen konflikter i et intemotat, og sier at fordi
undervisningsopplegget i sosialt arbeid i det fméset har lagt sa stor vekt pa samarbeid
i grupper, har de ogsa erfart konflikter. Dette bfae veert konflikter med rot i

kulturforskjeller. Slike situasjoner er brukt tit@ne pa konflikt og konflikthandtering.

| intervjuene med kull 2001 kom det frem at stuéannente introduksjonsseminaret
kunne ha gatt mer i dybden og veert mer intensigtni2nte at de kulturelle forskjellene
var sa store at det krevde mye tid & bli kjent tmegrandre og finne frem til gode former
for samhandling. Seminaret ga ikke gode nok mutgyh dette. Den enkelte ble ikke
utfordret nok. De mente ogsa at de hadde for titeming i & arbeide i grupper og takle
konflikter seg i mellom. | samtale med leererneevdtt seg at de hadde observert det

samme, og tatt konsekvensene av dette for de kaltae.
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Leererne sier at introduksjonsseminaret har veekt it fa gruppene til & fungere. | og
med erfaringene fra de to farste kullene og frasdet er kommet fram i evalueringen,
har leererne utviklet dette videre. Fra og med RQD5 har leererne lagt starre vekt pa a
arbeide systematisk med gruppeprosessen. Fra sitottenkull 2001 ble det faktisk
poengtert at de som blivende sosionomer, burdedareke teori i forhold til hvordan de
selv fungerte i gruppe. Na er dette fulgt opp vestiadentene arbeider i grupper med
problemstillinger knyttet til teori om deltagendetmdikk. Studentene har ogsa mattet
presentere resultatet av gruppearbeidet for hvesa@jennom gruppeoppgavene har
studentene mattet legge frem egne refleksjoner alyteori. Leererne har registrert at
dette har bidratt til at studentene har begynflékire pa nye mater over

sosialarbeiderrollen.

Laerernes bevissthet og aktive tilrettelegging fta fak i kulturforskjeller og utfordringer
i samarbeid, har tydeligvis medfart stor kompetdnsestudentene. En kompetanse som

har veert gkende fra kull til kull.

Det har trolig hatt stor betydning at leererne hearbeidet konkrete konflikter og brukt
erfaringene, slik at studentene har kunnet leerdadg konfliktforstaelse og
konflikthandtering (Nordhelle 2006). Denne typemitag er det vanskelig & oppnd i store

studentgrupper.

5.2.1 | gruppe med kullet forgvrig

Det foregar ogsa gruppevirksomhet med deltagere fsadnter/inter og kullet for gvrig.
Studentene mener at det fungerer godt. De siefatregene fra introduksjonsseminaret
og den gvrige gruppevisksomheten har betydd mya fpdem selvtillit i mgte med de
gvrige studentene. A ha gruppearbeid sammen medigteere studentene, gir andre
faglige utfordringer. Det internasjonale perspedtimgter det nasjonale, og meninger og
synspunkter ma begrunnes og forklares. | interfigtappa er det mye som er
underforstatt, det kan de ikke regne med nar denust andre studentene. Studnetene

synes det er en god veksling mellom arbeidet rfinter-gruppene og i grupper med
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studenter fra kullet for gvrig. Alle er klare padat er forngyd med & veere en del av et
vanlig kull.

5.2.2 Tverrfaglige grupper

Inter/inter-studentene arbeider ogsa i tverrfagligesjektgrupper sammen med studenter
fra helsefagene. En av studentene nevner dissp@mnespesielt. Her er samarbeidet
tungt. Studenten opplever at de som inter/intedestter har langt mer erfaring med
gruppearbeid enn studentene fra helsefagene. Beaggamarbeidet blir skjevt. For a fa
noe til & skje i gruppa, opplever inter/inter-stuid@e at de ma pata seg ledelsen og drive
arbeidet frem. En student fortalte at hun prevétetiolde seg like passiv som de andre i
gruppa, da skjedde det ikke noe. | slike situasjomener studentene at de har lite &
hente, og faler seg misbrukt. Deres erfaringemfter/inter gjar at de har langt starre
kompetanse i gruppearbeid enn studenter fra anidamninger, det gjgr at motivasjonen

for denne type grupper blir sveert liten.

For at inter/inter-studentene skal ha nytte av &kteih med andre utdanninger, bgr denne
kanskje ha en annen form enn gruppearbeid. Datiengil & mene at den erfaring disse
studentene har, med fordel kunne brukes i undengsopplegg for studenter i andre
profesjonsfag. Slik vi har mgtt studentene i intgsammenheng, er det all grunn til &

regne med at de med stort hell kan pata seg stiggaver.

5.3 Inter/inter-gruppa

| Fagplanen star det at studentene som velgergoidy i interkulturelt og internasjonalt
sosialt arbeid, blir satt i egne grupper. Videge stet om arbeid i grupper (s. 11):

Parallelt med at de fglger det generelle oppleggesialarbeiderutdanningen, vil de
dermed fa utstrakt samhandling med hverandreniytiking til gruppediskusjoner,
ferdighetstrening og arbeid med problemstillingergraksis.

Fordypningens tematikk blir undervist i inter/ingnuppa. Etter mgnster fra den ordinasere
utdanningen som benytter basisgrupper i sosiadtidsler denne gruppa igjen delt i to
basisgrupper. | inter/inter-gruppa blir studenterdusert til grunnleggende

fagkunnskap og prinsipper i yrkesutgvelsen, idij¢il at de far forsterket undervisning i
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sosialgkonomi, sosialantropologi, statsvitenskapaxialt arbeid. Etter undervisning i
samlet gruppe kan studentene arbeide videre idvagisene enten pa egenhand eller med
leerer. | den mindre gruppa er det stgrre mulighetén enkelte til & delta aktivt i

diskusjonen og bruke sin erfaring.

I kull 2001 kommer det klart frem at studentenelepgr inter/inter-gruppa som det beste
stedet a leere. De mener at de far langt stagrrétatay undervisningen nar den foregar i
liten gruppe. En uttrykte det slik: "Jeg @nsket naditid mer inter/inter, men vi matte jo

fa med oss date andreleerte og”. Dette har ikke bare sammenheng med dacdhar
emner fra sin fordypning, men fordi muligheterdgltagelse er s& mye stgrre. De setter

stor pris pa at de i gruppa kan ta ordet og favghrd sine tanker.

Sprakproblemene oppleves mindre nar det er flaretsr det pa samme maten. Det kan
ogsa veere en ulempe, dersom det betyr at de ikiee sprakfeil hos hverandre. Nar vi
mater dem i gruppeintervju, kan det av og til vasneskelig a forsta hva enkelte sier. Det
virker imidlertid som om studentene forstar hveran@®a spgrsmal om hvordan det har

veert a oppleve s& mange ulike kulturer og sprakes\em etter endt utdanning:

Mgtet mellom kulturer har gatt sveert bra, de soke i "etnisk norske” snakker
veldig bra norsk. Har leert veldig mye, spesieltapplevelser rundt det & veere
flyktning. Har funnet ut at jeg ofte vil tilleggaukur starre betydning enn individ, og
at dette ofte kan bli en bommert. Har fatt venoedif/et og mye kunnskap.

Nar det gjelder betydningen av inter/inter-gruppdestre kullene enige om at den har
stor betydning for deres laering. De fremhever aedsa mange ulike synspunkter som
kommer frem i diskusjonene. Diskusjonene kan vaiatense at det kan veere vanskelig

for leereren a fa gjennomfart den planlagte undeingen.

Gruppa betyr ogsa mye for forholdet studentenellomeog deres forhold til lzererne.
Det er i denne gruppa de far anledning til & pnetvine kunnskaper og sin erfaring i
mgte med de andres. Her legges det til rette fale astarre grad kan ta del i
medstudenters opplevelse og erfaring. Gruppa passiliten, at det er lettere & spgrre

her enn i fellesundervisningen. Det de er usikr&g@de fa oppklart. Det er her de far
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bearbeidet inntrykk og kan diskutere rollen sonmtidig sosionom. Samarbeid kan ogsa

veere krevende, slik en beskriver det:

Jeg synes det har gatt greit. Spennende med imegr{iruppa. Prgvde & ha kollokvie
med to norske og tre utenlandske. Det var slitsmgnitfordrende i forbindelse med
sprak og forskijellig forstaelse av for eksempel Bivaammendrag er. Sluttet i denne
gruppa etter farste klasse.

Studentene kan selv velge hvem de gnsker & veeraesamed i kollokviegruppe. Flere
forteller at de ut over i studiet i stgrre gradgezlkollokvie med deltagere fra hele kullet
ikke bare med inter/inter. Dette blir begrunneufige mater. Noen legger vekt pa a fa
kontakt med studenter utenfor inter/inter slik atdédre forstar hvordan en vanlig
sosionom er. Andre har ambisjoner om a pavirkeesttedt utenfor inter/inter med sine
perspektiver pa internasjonalt og interkulturekiatt arbeid. For noen er dette ogsa en

begrunnelse for & engasjere seg i studentmiljget.

Studentene i fordypningen inter/inter er som begkreen del av et ordineert kull (eller
klasse som studentene oftest sier), i 25 % av prmogret har de undervisning der
temaene innenfor fordypningsfeltet blir tatt op@ridjennomgas utvalgte deler av
pensum. Mens inter/inter har sitt opplegg, garidede resten av kullet sin gang. Det
legges vekt pa at denne vekslingen skal fungeré melsg smidig. Det er imidlertid ikke
til & unnga at det av og til hender at inter/irgrdentene faler at de kommer inn i
undervisning som krever forkunnskaper som de ikkef&it med seg. Det har oppstatt
"huller” mens de har arbeidet i inter/inter-grupfelv om det i planleggingen er gjort
mye for & unnga dette. Noe annet er det, at enkeltkenter gjerne vil ha med seg bade

det som skjer i egen gruppe og i den ordingere wishéngen.
Studentene sier at det nettopp er vekslingen maheen/intergruppa og resten av kullet,

de setter pris pa. Samhgrigheten med kullet eigvilit dem. De har en kullfglelse, og de

har venner i kullet. Flere deltar ogsa i kollokviggpe med studenter utenfor inter/inter.
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Mange legger vekt pa at de far en generell sosiomdanning, og at denne gir dem
adgang til & praktisere som sosionom i Norge. Dataer de er viktig. Det er ogsa en

viktig begrunnelse for & delta aktivt i fellesundening.

Inter/inter- studentene mener at de far mer ress@rn kullet for gvrig. Enkelte av dem
er litt forundret og til dels imponert over at d&eé mgter misunnelse fra de andre pa

grunn av dette.

Studentene fortalte at de opplevde seg som ernrentatel av kullet forgvrig, men at de
var glade for & ha sine egne tilbud i form av geuppervisning og seminarer. Da vi
mgtte studentene i kull 2005, var de opptatt aleatkulle arrangere fest. Dette var en
fest som inkluderte hele kullet, men det var tyglali inter-inter hadde patatt seg en
spesielt aktiv rolle. Ikke minst nar det gjaldt taging. Her representerte de tydeligvis en

spesiell kompetanse med tilbud om eksotiske matrett

Forelesningsplanen for inter-inter og kullet forigwer presentert som en samlet oversikt.
Her er det synlig hva de to gruppene arbeider ndedia ikke er sammen. Dette er en
forskjell fra tidligere kull der en hadde atskifianer. Studentene mener at dette farer til
gjensidig interesse for hverandres faglige oppl&jden undervisningsprogrammet for
det som skjer i inter/inter-gruppa er satt opp semmed programmet for det gvrige
kullet, er det hele tiden mulig & sammenligne. Betder ogsa at andre studenter
inviterer seg med nar inter/inter har tematikk depesielt interessert i. De spar
hverandre ogsa om hva som har foregatt i kurs wgnseer og utveksler og laner

litteratur av hverandre.

Vi har spurt tidligere kull om de mener at HiST é@aurde hatt utdanningstilbud for
sosionomer, og at det tilsvarte den internasjooglmterkulturelle fordypningen slik den
er i dag. Sveert mange mente at det var en god iigkervjuet med kull 2005, var det
ogsa tilslutning til en slik modell. En av studemehevdet derimot at dagens ordning var
bedre. Na hadde de mulighet til & pavirke de astiréentene pa kullet. | diskusjoner og

gjennom sosial kontakt, opplevde de interessentermasjonale og interkulturelle
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spgrsmal fra de andre studentene. Denne studemtete @t dette var viktig kunnskap for
sosionomer som skulle arbeide i en norsk sammeniutag naerkontakten med
inter/inter-studiet, ville de ikke f& denne typempiulser. Her kom flere inn med
synspunkter pa den pavirkningsmulighet de som/inter-studenter hadde i forhold til

de gvrige studentene.

Det virker som om inter/inter-studentene i kull 80tar et mer offensivt forhold til sine
medstudenter enn de to foregadende kullene harawinsker a dele erfaringer og
kunnskap med dem. Det er nesten som om de op@eéderhar en "misjon” i forhold til
a bevisstgjgre dem om betydningen av internasjagiihterkulturelt sosialt arbeide.

Det kan veere flere forhold som har fart til en gdsitiv utvikling i forholdet til "de

andre” studentene. En viktig faktor er penbartfédias forelesningsplanen som viser
hvilke emner og spgrsmal som tas opp i de to dimoiime. Beskrivelsene av emnene gir
et naturlig utgangspunkt for & sparre hverandréneansom skjer nar de har undervisning
og seminarer hver for seg. Det blir pa den matdierikke noe mystisk over det som
foregar nar inter/inter har sin undervisning. @&tdes ogsa opp til at emner som i

utgangspunktet er tenkt for inter/inter, gjgregjéihgelig for hele kullet.

Intervjuene gir inntrykk av at studentene er aktif@lesundervisningen, bade med
spgrsmal og ved a vise til eksempler fra egneiadar. Dette bidrar trolig til en positiv
integrering. En annen faktor kan veere at interrinfesees pa som en selvfalgelig del av
det samlede studiemiljget. Inter/inter er ikke g@sielt lengre. Bade studenter og leerere

har vendt seq til at de er der.

Denne utviklingen har ikke kommet av seg selv. Bedelse og leerere har bevisst lagt
vekt pa a skape kommunikasjon mellom kullet ogriimtter som del av kullet. Etter & ha
intervjuet studentene fikk vi tilgang til et notkrevet av Aina Lian Flem, der
bakgrunnen for opplegget for hgsten beskrives.gdedet frem hvordan det fra
leererhold er arbeidet med dette. En av studentarieufi 2003 sier: "I fagrste klasse

syntes eg organiseringa var litt kaotisk. Det vilketilfeldig hvilke timer vi ble tatt ut
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fra resten av kullet for & ha vart eige opplegga Fgsten 2005 er det en felles
undervisningsplan der det gar tydelig frem hvariimteer har av seerskilt undervisning og
pensum. Hele kullet har en uke felles der temaédrge som flerkulturelt samfunn” blir
tatt opp. Her far alle studentene innfaring i tekiatelevant for interkulturelt sosialt
arbeid med vekt pa forstaelse av globale rammertfogdringer. | sosialt arbeid er det
ogsa utviklet noen felles undervisningsopplegg mtegdngspunkt i erfaringer fra

inter/inter. Dette gjelder saerlig hvordan gruppa keukes som ressurs.

| gruppeintervjuene med kull 2005 opplevde vi tpgmat de fungerte bedre sammen og
hadde et mer selvfglgelig forhold til kullet forray. Leererne bekreftet at deres behov for
spesiell oppfalging var mindre enn da inter/intartst. | notatet fra Lian Flem star det at
laererne har videreutviklet inter/inter pa grunréagde erfaringer de selv har gjort, og pa
faringer fra evalueringen. Det er ikke minst deneng®ntakten mellom studenter og
laerere som har hjulpet leererne til & se hvorda/inter burde utvikles videre.
Studentene i kull 2005 har ogsa hatt nytten aeaednoen som har gatt foran dem. De
to tidligere kullene har veert med pa & gjgre fordygen til en selvsagt del av

utdanningen.

5.4 Undervisning
Studentene i kull 2005 er spesielt imponert overdan undervisningen i de ulike emner

og fag henger sammen. De merker at grunnfagsleeveseetil relevansen for sosialt
arbeide i sin undervisning. Dette setter studenspasielt pris pa. Motivasjonen gker nar
de ser hvordan kunnskapen kan anvendes. Tidligérepplevde ikke denne
sammenhengen sa tydelig. Dette har fart til atri@erbar arbeidet spesielt for a fa frem
tilknytningen til sosialt arbeide i fag som soska@omi, sosialpolitikk, sosiologi,
sosialantropologi, stats- og kommunalkunnskaplelgn til at studentene har merket seg

dette samarbeidet i undervisningen, kommer det tilgstiykk i semesteroppgaver.
Utviklingen av undervisningen ble utarbeidet iéslkap av leererne med ansvar for den

seerskilte undervisningen, forteller fagansvarligiv®m det ble brukt timelserere, ble

alltid lzererne med ansvar for fagomradet konsulst. | sosialt arbeid inngikk
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ansvarlig leerer for inter/inter i team der en kouaérlig kunne drgfte kasus som ble

utarbeidet og utfordringer knyttet til gruppepros=s

Inter/inter-studentne har veert positive til & defelles undervisning med kullet for
gvrig, men det var fra starten avaémogvi holdning. De ga utrykk for at degentligvar
i inter/inter-gruppa de hgrte hjemme. Kull 200%eir mer integrert. De opplever seg
som en selvfglgelig del av kullet og tar aktivt dekt som foregar. | tillegg har de

inter/inter som fordypning.

Studentene forteller at de opplever at leerernagigf oppdatert og bringer dem ny og
aktuell kunnskap. De legger ogsa vekt pa at leefeané&ontakt med praksisfeltet bade
nasjonalt og internasjonalt, og at de bruker §litv egne erfaringer i sin undervisning.
Pensum blir ikke bare formidlet, men satt inn i sldguelle sammenhenger. De opplever
sterkt leerernes engasjement. Studentene fortellentle om hvordan de far del i
laerernes tenkning og refleksjon, noe som ofte gin dha-opplevelser. De forteller ogsa
at de gjennom undervisningen har fatt stgrre fetsééfor sammenhengen mellom det
som skjer nasjonalt og internasjonalt. Beskrivelsegnfor gjelder bade
fellesundervisningen og undervisningen i interfirgauppa. En student sier at det ikke

var nok a lese pa egenhand for & forsta:

... jeg hadde ogsa stadig behov for konkrete ekserspla kunne forklare teori og
vanskelige begrep. Det fikk jeg seerlig giennomlfseingene. Jeg noterte derfor
alltid eksemplene, bgkene mine var helt overskreext eksempler i teksten ...

Studentene i det fgrste kullet fortalte at de oypgdeproblemer knyttet til forskjellig
pensum. Det hendte at undervisningen tok utgandggpensum som bare var beregnet
pa det ordinzere studiet. Dersom de stilte sparshidreren kunne det fare til irritasjon
hos de gvrige studentene, fordi dette jo var Kj@entde andre. Denne irritasjonen ble
forsterket nar leereren prgvde & oppdatere interfstudentene. | slike tilfeller var det

vanskelig & falge med, og inter/inter-studentertte feg utafor.
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Med felles undervisningsplan ser det ut som onedatbtblemet er langt mindre. Na kan
studentene lettere sette seg inn i hva det skaruisks i. Den som er interessert, har
ogsa mulighet til & orientere seg i de sidene sd inngar i deres pensum. Enkelte
studenter har gitt utrykk for at de far starre ttdyav undervisningen dersom de gjar det.
Flere av studentene fortalte at det var vansketj§ fia undervisning i den lille

inter/inter-gruppa til forelesninger i storkull&n av dem beskriver det slik:

Jeg synes undervisningsformen ofte var litt kjegledied en foreleser som star og
leser alt det som star i boka for eksempel. Despannende med gjesteforelesere.

Undervisningen i inter/inter-gruppa har en annemfenn storklasseundervisningen. |
storklassen er det gjerne forelesninger, mens/inter har seminarer. Seminaret apner
for en mer aktiv rolle fra studentenes side. Hevdates det at de skal spgrre og bidra
med egen eksempler. Nar de i tillegge kan delesislgrupper er det enda lettere for den

enkelte & delta.

Studentene fortalte at nar de deltok i fellesunideing, brakte de med seg
dialogerfaringen fra gruppeundervisningen inn sttee felles forelesningene. De
opplevde da at det farst og fremst var studentenmfer/inter som var aktive med
spegrsmal til foreleserne. Det var ikke alle forelee som var like bekvemme med en sa
aktiv dialog.

Seerlig i det farste studiearet opplevde enkeltgestter spraklige problemer i forhold til
undervisningen. Selv om laererne har lagt vekt fuikdare ord og begreper, har enkelte
slitt med forstaelsen. Nar undervisningen fglggs aparbeide i grupper, har en del tid
gatt med til & forklare hva som ble sagt i underivigen. Det er ingen av studentene som

forteller at dette har fart til irritasjon hos dedentene som mestrer norsk.

5.5 Praksisstudier

| Fagplanen (s. 12) star det at praksisstudienkeusgsre 42 studiepoeng og av disse skal
30 veere i samarbeid med bruker. | det tredje séueiegar praksisstudiet over hele

hgstsemesteret. Praksis skal gi mulighet til A prévkunnskap og trene opp ferdigheter,
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0g gjennom dette bygge opp en personlig kompet&@egrunnelsen for at deler av
studiet foregar i praksis, er at deler av fagkuapsk ikke kan formidles i form av teori.

Fagplanen sier (s. 12).

| praksisstudiet oppstar ogsa situasjoner hvoedetulig & diskutere og kritisere
faglige ferdigheter og metoder og undersgke mutegheg begrensninger som disse
har. Praksisstudiet er dermed en forutsetning fegré faget, fagutavelse og
yrkesrolle, sa vel som en forutsetning for & kureflektere kritisk over dette.
Praksisstudiene er ogsa en ngdvendig forutsetoing kunne knytte den teoretiske
og den praktiske kunnskapen sammen.

"Praksisen ga meg kjgtt pa teoribenet”, sier estadentene og bekrefter dermed
malsettingen ovenfor. Formal og innhold for pragsidiene er beskrevet under de
angjeldende temaomradene i fagplanen. Vurderinggmaksis er beskrevet i punkt
5.2.3, der det star at det skal foretas en sarakeleving av hvorvidt studenten har oppfylt
kriteriene. Kriteriene blir gjennomgatt i seminafer de ulike praksisperiodene.

Studentene blir ogsa samlet til gjennomgang aviadar etter endt praksisperiode.

| intervjuene med kull 2001 kom studentene dirdkdeollespill med tema fra praksis.
De hadde bak seg et helt semester i praksis. Reteidor naturlig & starte intervjuene
med & be dem fortelle hvordan det var & kommekidhi skolen etter praksisperioden.
Alle ga utrykk for at de gledet seg over & veetmkik og mate medstudenter og leerere.
Inntrykkene fra praksisperioden var sterke forldsté, og de var glade for seminaret
som ga dem muligheten til & snakke om det de hagdievd. Ogsa overfor oss snakket

de mer enn villig om erfaringene fra praksis.

5.5.1 Om a vokse faglig

Studentene fortalte om sveert forskjellige prakgmeyelser. Det som var felles for dem,
var at de alle ga utrykk for at de hadde laert rigeulik mate hadde alle opplevd & matte
strekke seg og "a bryte” egne grenser - i betydeninav & gjare noe de ikke hadde gjort
far. Gjennom dette opplevde de & mestre situasgiegrrelasjoner som var nye for dem.
Det er mest dekkende & si at de opplevde & vokdespd opplevelsene. Dette ble

understreket ved intensiteten i deres mate a ferfi praksis pa.
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5.5.2 Informasjon til praksis

Studentene var forngyd med den informasjon song&trut fra skolen til praksisstedene.
Deres spesielle inter/inter-kompetanse var ogsé sttt nadd ut til praksisstedene.
Informasjonen ble imidlertid brukt ulikt. De somryz praksissteder der skolen har hatt
studenter tidligere, opplevde at veileder var gofitrmert og fortrolig med mal for
praksis og studentens rolle. Ved en utenlandskusgin var hierarkiet sa sterkt at
informasjonen ikke ble formidlet fra ledelsen tileder. Studentene matte selv
introdusere seg til andre i organisasjonen. Fraetentene forteller, var det stor

forskjell pa hvordan praksisstedene var forberéd pa i mot dem.

En student opplevde & komme helt overrumplendétiparaksissted. Det var en
institusjon i Norge. Den som skulle fglge opp odede studenten, hadde ferie og
institusjonen var ikke informert. Studenten tok glemitfordringen og introduserte seg
selv, for deretter & innga i personalgruppa. Iréitéle dette opplevd som en nyttig
erfaring. Med en gang veileder var tilbake, bldadningen tatt opp og fulgt opp som

forutsatt.

En annen type utfordring opplevde en student sartieska praksis i sitt tidligere
hjemland. Her matte studenten oversette den ergaifkmasjonen for veileder pa
stedet. Dette ble presentert som laererikt og emuite & fa kontakt pa. Naturlig nok

betydde det at oppgavene for denne studenten dkplanlagt pa forhand.

Enkelte laerere har utrykt bekymring for om studeagepraksis blir god nok, nar slike
eksempler blir presentert. Nar disse studentertellier om sine opplevelser, er det
apenbart at de har leert mye som ikke star i naetiegtlan. Samtidig virker det som om
studentene makter a relatere erfaringene sineutirdeggende sider ved sosialt arbeid.
Studentene har mestret bade emosjonelle og prekiisérdringer i de situasjonene de
har statt i. De har mestret kompliserte kommunikasfiormer, og klart seg godt i forhold
til & ta til seg kunnskap. De har tydeligvis kjemdlene for praksis og presentert sine

leeringsbehov. Det kan veere et pedagogisk poertgdergene selv representerer skolens
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krav og forventninger til praksis. Det betyr atgfeforndnd ma veere godt forberedt pa

dette og vite hvordan de skal forholde seg oveasfaksisstedet.

Dersom praksisstedet er ukjent for skolen, kanestteh fa trening i hvordan de skal
informere far de drar fra skolen. Det & mgte eenkmiljg, matte introdusere seg selv og
aktivt bidra til et meningsfylt praksisopplegg,v&l en inter/inter-kompetanse som kan
forventes i siste studiear? Det er ingen tvil oratatientene selv har opplevd dette som

noe de har vokst pa, bade menneskelig og faglig.

5.2.3 Arbeidsoppgavene i praksis

Flere studenter forteller at de naermest fikk vatgelom en observatgrrolle og en mer
aktiv deltagerrolle. Alle som fikk dette valgetesat de valgte a delta sa aktivt som

mulig.

Pa de innarbeidede praksisstedene virket det somlikenmuligheter ble draftet med
studenten pa forhand. Deretter kom student ogdeilérem til hvilke arbeidsoppgaver
som skulle gjelde i perioden. Flere forteller afidt gode muligheter til & pavirke
arbeidet de skulle utfgre. | lapet av praksispenodpplevde de ogsa at de fikk veere med
pa varierte oppgaver, med den begrunnelse at die $kwanledning til & lsere mest mulig.

Ingen ga utrykk for at de ble behandlet som baligeidskraft.

Studentene har ulike opplevelser fra praksis, roggrever at utbyttet har veert starre enn

andre.

Jeg var veldig heldig med praksisplassen min vélylkdhingekontor i en mellomstor
norsk kommune. Jeg folte at dette var midt i blmf@ studiet og det jeg hadde sett
for meg far jeg begynte: Ei utdanning som kunndiksare for arbeid som
flykningekonsulent.

Praksis ved norske institusjoner er nok langt raeutgigbare enn praksis i utlandet. Der
skolen har tett kontakt med praksisfeltet, seruddt & vaere innarbeidet en god forstaelse
for malet med praksisperioden. Praksisstedet &tber & legge til rette for leering. Her

er det ogsa gode rutiner og systematisk oppfolfymgeileder pa stedet. | slike tilfeller
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ser det ut til at veileder og praksisplass definsegg som del av utdanningen. Nar det
gjelder utenlandspraksis varierer forholdene met.dd for eksempel ikke alle

studentene som far en sosionom som veileder.

Det er viktig & presisere at studentene selv gykitfor at deres utenlandspraksis har gitt
store utfordringer og ny faglig innsikt. Ved a h@em fortelle, kan det virke som om
dette har skjedd fordi de selv har veert aktive pgs@kt lseringssituasjonen. For skolen er
det nok vanskeligere a forutse leeringsutbytte tedlandspraksis enn det er ved praksis
i Norge. Derfor er det viktig at det blir lagt s@rsvekt pa bearbeiding og refleksjon av
studentenes praksiserfaringer. Mange har gitt itfgk hvor viktig det var for dem, bade
a dele sine erfaringer med de andre studentenepgsgndet & fa hgre de andre fortelle
om sine opplevelser. Nar disse erfaringene blirisati en teoretisk og sosialfaglig
ramme, er leeringsutbytte stort i fglge studentene.

Ved de norske praksisstedene har forventningeseutientene veert ganske tydelige. Det
er forventet at studentene deltar aktivt, og de{fEa prave seg i definerte
sosionomoppgaver. Under praksis i Norge far stieenbesgk av veileder fra skolen, de
kan ogsa kontakte skolen dersom det oppstar prabledtudentene i utenlandspraksis
ma i starre grad klare seg med den lokale veilagminDer det er tilgang pa internett, vil

det selvsagt veere en viktig kontaktmulighet melkindentene og skolen..

Intervjuene gir inntrykk av at de studentene somhadt praksis i utlandet, har hatt stort
utbytte av det. Det er vanskelig a vite om dettgytiet ville vaert like verdifullt, dersom
studentene ikke var sa selvstendige og tryggeriddi@. Vi har hart at enkelte i stor grad
har mattet definere sin praksis selv og be omvé@dee aktive. Fordi studentene tydeligvis
har veert klar over hvilke forventninger skolenlstitil praksisperioden, har de klart
dette. Etter & ha hgrt de utfordringer enkelteestiter har opplevd, er det grunn til &
regne med at ikke alle vil mestre en slik situasfaisse vil nok ha mer utbytte av en

praksis der skolen har stgrre styring med innhglomplegg.

59



5.2.4 Inter/inter- kompetansen i praksis

Studentene ble spurt om de fikk brukt sin inteefitkompetanse i praksis. Til en viss

grad er det mulig & dele svarene i to kategorier.

Den ene kategorien er svar som gir eksempler palbmnade ved hjelp av sin kulturelle
erfaring eller sprakkompetanse, kunne bidra medsoaepraksisstedet ikke hadde. Et
eksempel pa dette er en student som holdt kurnéolarbeiderne pa praksisstedet. Et
annet eksempel er studenten som sparte sosialkofivod matte tilkalle tolk. Det lille
sosialkontoret ble oppsgkt av en klient som ingeatd. Det viste seg da at studenten
snakket hennes sprak. Kontakten var umidlbart khygty sosialkontoret slapp a tilkalle
tolk fra storbyen. Studenten opplevde dette meffjitgsa flere mater. Bade det & kunne
bista en fra hjemlandet og samtidig spare sosiatkenfor utgifter. Denne episoden ble

et giennombrudd for studenten, som i ettertid fikdr selvstendige oppgaver.

Den andre kategorien er de, som i sin utenlandsjzréikk mulighet til & formidle sine
kunnskaper i sosialt arbeide til dem, som de adieidmmen med. Studentene fortalte, at
de i sin utdanning hadde lzert noe som apenbarkjant pa det stedet de praktiserte.
Det kunne handle om bade holdninger og ferdighietem faget. Dette var kunnskap
som flere ved praksisstedet var interessert idefd og studentene opplevde gleden over

a kunne formidle dette videre.

5.2.5 Veiledning i praksis

De aller fleste studentene i kull 2001 sier, aedérngyd med den veiledningen de har
fatt. En del av dem er klar over, at de har fatt exn det normen tilsier. Dette forklarer
de med sprakvansker eller andre forhold, som harkr@vende for dem. De fremhever
laerernes vilje til & hjelpe dem. Studentene i ROD3 og 2005 er ogsa forngyd med
veiledningen. Det virker imidlertid som om disseds#ntene har hatt mindre behov for
spesiell oppfglging. En mulig tolkning kan veerstaidiet har lzert av pionerkullet og na

bedre fanger opp de utfordringene inter/inter-stielee har.
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En student som ellers har veert forngyd med praksigller om en av praksisperiodene

som ikke var sa vellykket:

| tredje klasse var vi tre studenter pa et team tokdansatte. Det var for mange
studenter. Det ble nesten krangel om arbeidsoppgawg jeg kjedet meg mye der
farste maneden. Da vi hadde veiledning fra skddénalle tre studentene pluss
veileder tatt samtidig. Etterpa ble det spurt oremuille prate spesielt med laereren
fra HiST. Det ville jeg, men det ble dumt a si feeeat vi egentlig var ferdige med
veiledningen. Alle burde fatt individuell veiledmjn tillegg.

Da veiledning ble tatt opp med kull 2003, viste sleg at studentenes vurderinger sprikte

ganske mye. Dette kan illustreres ved to utsagredesier:

Jeg vil trekke frem veilederen var fra utenlandkgisi annen klasse. Hun gjorde en
kjempejobb, og vi var veldig forngyde. Spesielvdharte hvordan andre grupper
hadde hatt det.

| kontrast til dette star utsagnet:

Veiledning i forhold til praksis i utlandet var di§r men ellers har det veert bra.
Hovedleerer hang veert tilgjengelig ogsa utenom veiledningen.

Det er flere studenter som forteller at de har &kiett fagansvarlig, nar det har oppstatt
vanskeligheter av ulike slag. For mange har dettg en trygghet. "Bare det at vi vet at

hun er der, er ofte nok. Det er ikke alltid ngdvigridta kontakt”.

5.2.6 Bearbeiding av praksisinntrykk

Intervjuene ble som nevnt, giennomfgart like ettestadentene hadde jobbet med
erfaringene sine fra praksis. Dette skjedde i lgasppene under ledelse av leerer.
Studenten fikk i oppdrag a presentert en situasjien en utfordring fra praksis. Dette
skulle gjares i form av et rollespill. Studentengétia selv velge et medstudent og
instruere vedkommende til & spille en utvalgt rekenmen med seg. Rollespillet skulle
illustrere en utfordring eller en konflikt de sdladde opplevd i Igpet av praksisperioden.

En student sier det slik:

Praksiserfaringen ble brakt tilbake til studietngjem presentasjonen av etiske
dilemma og andre problemstillinger i grupper. Svisgdressante diskusjoner kom ut
av dette.
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Studentene fortalte at rollespillet hadde veerieretik prosess. Videre ga de utrykk for
at det hadde veert en god opplevelse a fa anledihtagresentere erfaringer fra praksis.
Leeringsutbyttet varierte fra student til studemtk&te hadde jobbet med spgrsmalene
sammen med sin praksisveileder og hadde et avkiddld til dem. Disse opplevde at
utfordringen farst og fremst 1a i & presentereedieést mulig for medstudenter og leerer.
Andre opplevde veiledningsaspektet ved rollespitige sterkere. De hadde fortsatt
spersmal og falelser knyttet til det de hadde omple

Etter rollespillet fikk de kommentarer og innspdgm hjalp dem til & avklare og til dels
gjere seg ferdig med en situasjon eller en utfagdrikke minst de som hadde opplevd
vanskelige situasjoner, syntes det hjalp & f&diagte opp. De kunne ogsa kjenne seg
igjen i hverandres fortellinger fra praksis. | mated de andre og med leererne fikk de
satt ord pa, og ikke minst bekreftet, at deres epber ikke var sa spesielle. Rollespillet

fikk frem det universelle i problemet. De fikk oppk ordene til filosofen Jon Hellesnes:

Di meir ein individualiserer eit problem, di meiioutsdeleg vert det, for &
individualisere eit problem er & isolere det fra #enteksten som det er problem
innafor (1975:31).

Rollespill er en arbeidsform som studentene veteisetelv om noen er litt sjenerte nar
de skal spille sine bidrag. De mener ogsa at devkere vanskelig a gjenskape
situasjonen realistisk. Selv med slike forbeholéner de at rollespill bidrar til &
bearbeide fglesene forbundet med det de har oppidwke bearbeidelser er ikke minst
viktige fordi opplevelsene noen ganger maner frieifigere vonde minner. Vi ma ta med
oss falelsene inn i den pedagogiske prosesseremtegitryggheten ved a oppdage at en
har felles opplevelser med andre, og nysgjerrighsten forskjelligheten vekker, sier
Achton og Jensen (1980:86). De legger ogsa vekap#pen for a finne de riktige ordene
for falelser og opplevelser, og det a fantasifkuihne leke seg frem til nye muligheter og
alternativer, og troen pa at ting kan endres. Gegant og entusiasme hgrer ogsa med,

likesa tilfredsstillelsen og selvtilliten nar dgkkes.
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Det ma ogsa finnes rom for & ta opp frustrasjoré@ren mislykkes, og for kjeerligheten
som kan gi nytt mot, sier Aschton og Jensen. Blodkelisse opplevelsene, sa blokkeres
ogsa erkjennelsesprosessen. Det farer til darligdpeVi utvikler oss ikke, og de
konstruktive forsgkene pa a gripe inn i egen tiblser blokkeres. Det er mye som tyder
pa at den maten a bearbeide praksiserfaringeapatgangspunkt i disse ordene fra

Achton og Jensen.

Reaksjonene fra studentene tyder pa at studidtihaet en god mate a bearbeide
inntrykkene fra praksis. Dette er satt i systerg hted seminarene og gruppearbeidet.
Siden dette er naerveerspliktig, fanges alle oppeDitke den enkelte som ma sgke
veiledning. Alle ma dele sine erfaringer med hvdrarDe ma aktivt delta, ved for
eksempel & bidra i rollespill for & illustrere &tk dilemma som en medstudent

iscenesetter.
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6 Personlig kompetanse

Flere av studentene i kull 2001 tok uoppfordret spprsmalet om personlig kompetanse.
De forteller at det ved opptak, ble lagt vekt pdesom inter/inter-studenter
representerte en spesiell kompetanse. Som grugp de en mangfoldig og omfattende
kompetanse. Nar det blir lagt sa stor vekt pa déwngpetansen, synes enkelte at det er
underlig at den i sa liten grad blir etterspurtiicset.

Det er stort sett i forbindelse med undervisningrelgruppediskusjoner at den
etterspgrres. Da er det gjerne som eksemplebglyse tema som er oppe. Ved slike
anledninger er det stor apenhet for & bruke devempktanse. De savner imidlertid &
kunne bidra mer faglig. Det 8 komme med eksemmerige til egne opplevelser, er
forholdsvis uforpliktende. De gnsker seg mulightitérstarre grad a fa vist sin

kompetanse i en mer forpliktende sammenheng.

Det kommer ikke frem s& mange konkrete eksemplérvpédan kompetansen kan
brukes. En av studentene mener imidlertid at degriae bruker eksempler fra egen
praksis, kunne like gjerne en av studentene slippged et eksempel frein bakgrunn.
Dette eksemplet kunne da bidra til & belyse den édler det temaet som skulle drgftes.
Pa den maten ville studentenes erfaring fa meigaghgde. En student ble i Igpet av sin
praksis bedt om & undervise hele personalet vadgissiedet. Her fikk studenten brukt
sin personlige kompetanse pa en faglig mate. Mdedte ble fortalt pa, viste at dette

kanskje var noe av det viktigste studenten opplevaeet av sin praksis.

| referat fra planleggingsmate for inter/inter kR0I05 star det at studentene har variert og
bred erfaring, og at deres erfaring stadig er ahittendt som ressurs i gruppa. Det er ogsa
arbeidet med hvordan kulturelle forskjeller kangkatfordringer og muligheter for

felles leering. Leererne sier at de er inspirerti@s@ssen, og at de opplever at studentene
er motivert for studiet. | intervjuene med studemtélir denne beskrivelsen bekreftet.

Det ser ut til at det er en klar sammenheng meiardentenes tilfredshet med studiet og

leerernes opplegg og innsats.
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Vender vi tilbake til kull 2001, er opplevelsen@men. De mente at deres erfaring ble
for lite etterspurt. De opplevde det forholdsvienptiktende bare & komme med
illustrerende eksempler i undervisningen. De gnis&tgrre grad a fa vist sin seeregne
kompetanse i en mer forpliktende sammenheng. Stewden kull 2005 sier imidlertid
klart at deres personlige kompetanse er ettersptutliet. De far brukt seg selv i

gruppesammenheng, og de leerer av hverandre.

Erfaringene fra kull 2003 stemmer til dels med &iill 2001 opplevde det. Pa sparsmal
om pa hvilken mate dine spesielle erfaringer hat eserspurt i studiet, svares det
"Faler ikke at mine erfaringer har veert etterspumden stgrre grad”. En annen sier:

"Heller lite etterspurte erfaringer. Tida strekkedt ikke til”.

Tidligere er det farst og fremst i introduksjonsgmert at den enkeltes erfaring og
bakgrunn har veert etterspurt. Na blir dette gjdigrie sammenhenger. Et eksempel pa
dette er nar sosialt arbeid med flyktninger og amdrere blir introdusert. Her benyttes
studenter som har erfaring fra asylmottak og bivggprosess. Malet med
leeresituasjonene har veert at erfaring skal biaglig kompetanse. Studenter som har
veert opptatt av problemstillinger relatert til imasjonalt sosialt arbeid, har fatt hjelp til
hvordan de kan videreutvikle sitt engasjement idygrunnleggende perspektiv pa
sosialt arbeid. Her har studiet oppfylt den maisgtieererne satte seg for det nye kullet
hgsten 2005.

Mange av studentene fortalte hvordan mate medettudedstudenter og leerere pavirket
deres personlige kompetanse. En av dem utrykkex déten mate som er ganske
representativt:

Gjennom a fa innsikt i andres mater a tenke ogdqea som var forskjellig fra min
egen, utviklet jeg bade nye mater a forstd megs&log fikk samtidig gkt toleranse
for forskjellighet. De andres erfaringer skapte raadre ord bade stagrre apenhet for
mangfold i holdninger og vaeremater, samtidig sorfodgterket noen av mine egne
verdier.
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7 Vurderingsordninger

Studentene i fordypningen inter/inter er undertdgygsamme vurderingsordningene som i
utdanningen for gvrig. | Fagplanen kapittel 5 sk@irat vurderingsordningene har som
mal & gi hagskole og student informasjon om stodiep og studiefremgang. Videre star
det:

Nar det gjelder faggrupper som skal arbeide melissite grupper og personer i
krisesituasjoner, er det viktig a sikre at yrkesete bade holder et faglig niva og
vurderes som skikket til sitt arbeid. Vurderingsungiene har dermed ogsa som
formal & bidra til & sikre offentligheten og brukerat studentene har tilegnet seg de
kvalifikasjoner rammeplanen beskriver som ngdveadlg yrkespraksis.

Det skilles mellom ikke formalisert vurdering ogttelle vurderingsordninger. lkke
formalisert vurdering har som formal & stimulenedsintene til refleksjon og
selvrefleksjon i arbeidet med a tilegne seg kunpskderdigheter og holdninger. Ikke
formalisert vurdering fglger studentenes studieggesned ulike former for veiledning og
oppfalging spesielt knyttet til arbeid og samarkiajdupper, arbeidsmater i
ferdighetstrening, prosjektoppgaver og forprovebndalskrav).

Formelle vurderingsordninger har som formal a doémtere studentenes faglige niva og
resultater. Forprgver eller arbeidskrav er en déd@gskolens interne vurderingsordning.
Disse skal veere giennomfgrt og godkjent far stuetenkan fremstille seg til eksamen

eller begynne i praksisstudier. Forprgvene somanesitil bestatt/ikke bestatt, kan vaere
skriftlige eller praktiske oppgaver utfgrt indivieltieller i gruppe. | forprgvene inngar det

bade en praksisrapport og en prosjektrapport sagnugpebasert.

7.1 Eksamen

Studiet har i det farste studiedret en integreiftég 6-timers skoleeksamen. Eksamen er
integrert i den betydning at besvarelsen krevenkkap fra alle fagemnene og utgjer 46
studiepoeng. De resterende 14 studiepoengeneksigetudier. Det gis gradert karakter

pa oppgaven. | det andre studiearet er det ertlgkiifdividuell hiemmeeksamen og en
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6-timers skoleeksamen. Hver av disse utgjegr 30egpoeng. Begge oppgavene gis
gradert karakter. | det tredje studiedret utgjakpisstudiene 22 studiepoeng, mens en
individuell hjemmeeksamen med muntlig prave ut§i@studiepoeng. Pa den siste
eksamenen gis det gradert karakter. Det benyttestdndkarakterer fra A — F, der A er

beste karakter og E er darligste stakarakter.

Vi matte studentene i kull 2001 umiddelbart ettedehadde fatt vite resultatet pa sin
avsluttende hjemmeeksamen. Studentene var natwiigneget opptatt av eksamen.
Spenningen hadde vaert stor pa forhand fordi deisire pa hvordan de ville bli vurdert
etter karakterskalaen. En av studentene sa: "Danedes kom, ante jeg ikke hvordan jeg
I& an. Det burde kanskje veert en karakterantydpéngemesteroppgaven”.
Semesteroppgaven ble vurdert til bestatt/ikke tiesiere andre oppgaver ble ogsa
vurdert til bestatt/ikke bestatt. | forbindelse niisse oppgavene fikk studentene ofte

fyldig tilbakemelding fra leererne, men de klartkdkhelt relatere dette til karakterer.

Det virket som om studentene var rimelig forngydirde eksamensresultatene de
nettopp hadde fatt. Alle hadde imidlertid synspenkta eksamen. Dette gjaldt bade

eksamenstype, plassering av eksamen i tid og oppoyan.

Pa spgrsmal om eksamen og vurderingsformer svargtiudent i kull 2003 at det er for

lite medeneksamen i farste studiedr:

6 timers skoleeksamen, og kun det, er darlig. Hieerddarlig dag der, er det den
eneste sjanse man far.

| andre studiedr: Hemmeeksamen er positivt plksflgy eksamen. Da har man
flere knagger & henge pa!

En annen mener at skoleeksamen i farste og andtieat: " ... var for omfattende, med
alt for mange studiepoeng”.
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Studentene har stor sett et bedre forhold til hjeekaamen. Det gir ogsa bedre mulighet
til & kontrollere spraket for dem som trenger &et.av studentene sier dette om

hjemmeeksamen:

Hjemmeeksamen har veert krevende, men sveert leei®@tuffet sitter bedre i ettertid
enn ved skoleeksamen. Det er litt for lenge methéned uten veiledning i tredje
studiear. Kravet burde heller veert hevet litt, mgfert veiledning pa oppgaven. Det
var OK a forsvare oppgaven muntlig. Veldig kjeKbédype seg i
flykningeproblematikk pa hjemmeeksamen.

En annen utrykker det slik:

Hjemmeeksamen og muntlig (i tredje studiear) ebrnform. Men igjen vil jeg si at
jeg hadde gnsket meg mappe gjennom hele aret! @gtkaantydning pa
semesteroppgavene. Det er helt annerledes & spgaver pa hggskole enn pa
videregaende skole. Jeg sleit med overgangen.

Denne studenten har under spgrsmal om undervisnivgga tatt opp dette med mappe
0g sa da:

| tilegg @nsket jeg meg mappeinnleveringer. Detdeafungert bedre for meg enn
bare selvstudium. Men der er vi forskjellige!

| gruppeintervjuet var det et par studenter sortydalig utrykk for at de heller ville ha

en skoleeksamen som avslutning pa utdanningerhjemmeeksamen og muntlig

haring. Argumentene var at skoleeksamen tok mitidy@g at de slapp a ha oppgaven
hengende over segq i flere dager. De mente ogsdlaeksamen var noe de hadde
erfaring med, og dermed greiere a forholde se@ét.var f& som delte denne
oppfatningen. De fleste mente at hjemmeeksamenygastarre mulighet til faglig
fordypning, og at det var en mer realistisk masetiide pa. | hiemmeeksamen kunne de
bruke litteratur og kilder slik de ville gjgre detrkeslivet. Skoleeksamen mente de var
for avhengig av dagsformen og dermed mer urettie@lprakproblemer ble ogsa nevnt.
Med hjemmeeksamen var det mulig & arbeide mer medkat, og sikre at en fikk utrykt

seg forstaelig.
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Hjemmeeksamen hadde innlevering etter paske. Dpddbe at pasken kom i tillegg til
ordinaer eksamenstid. Studentene var ambivalerdetti. Det positive var at det ga mer
tid til oppgaven. Det negative var at de fglte degnget” til & bruke paskeferien til
eksamensarbeide. Noen lurte pd om det var taktékkKolens side a legge eksamen til

denne tiden for & fa dem til & jobbe ekstra.

Det var flere synspunkter pa oppgaveformen, noentenat den ikke var helt lett a tolke.
En innvending var imidlertid svaert tydelig, og dik ogsa stor tilslutning. Den gikk pa
at eksamen hadde for mange spgrsmal om drgftonpold til starrelsen pa besvarelsen.
"Det er ikke mulig med tretten drgft pa 6 timerd, en student og viste til tidligere
utdanning fra et helt annet utdanningssystem ennatske. Der betydde det & drafte noe

mye mer omfattende.

En av studentene viste til erfaringer fra sin sa@npsom pa samme tid arbeidet med en
fordypningsoppgave innenfor en annen profesjonsunidg. Dette var etter studentens
oppfatning en mye bedre eksamensform. Siden aogiileover lengre tid, ga denne
oppgavetypen en helt annen mulighet til faglig fgmuing og selvstendig arbeid. Med

veiledning knyttet til arbeidet, var det ogsa mhégtil & avklare spgrsmal underveis.

Forslaget om a ha en fordypningsoppgave som agsligteksamen, kan ogsa veere et
svar pa muligheten til i stgrre grad & bruke egfaiager. En fordypningsoppgave gir en
helt annen mulighet for studentene, til & markétesgesielle interesseomrade og ta i
bruk sin erfaringskompetanse (Dalland 1996 og 208j8nnom en slik oppgave kan de

signalisere i hvilken retning de gnsker a arbeata sosionom.
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8 Studiehverdagen

Studentene gir stort sett utrykk for at deres stwdérdag gar greit. Flere har riktig nok
familieforpliktelser og anstrengt gkonomi. Det \rklsom om de aksepterer dette som en
naturlig og forbigdende situasjon. De aller flesteleltidsstudenter i den betydning at de
jobber ved siden av studiet. Slik sett deler delsk¢ med de fleste studenter.

Det kom frem i intervjuene, at mange i tilleggdéltidsarbeid ogsa kan ha ganske
krevende frivillig engasjement i forhold til egerugpe. Blant innvandrere og flyktninger
er deres kompetanse i forhold til det norske samtitterspurt.

En del studenter mente de hadde for darlige norsiskaper fra starten. Det fgrste aret
ble meget strevsomt fordi spraket krevde sa mijiedg til det faglige. | denne fasen

betydde leerernes veiledning mye, og den stgtteappivde fra medstudenter.

De av studentene som bor i rimelig avstand til Relgs, sitter stort sett pa skolen og
arbeider. Det er ogsa eksempler pa at lokalt hidtiblir benyttet som til leseplass. For
de som har familie eller bor sammen med noen, evikieg & markere arbeidsdagen ved

a ha et sted "a ga til” nar de studerer.

Den studenten som sier: "Sveert kjekt & ga i emgasiert og motivert klasse”, har
mange med seg. Studentene trives i skolemiljgestiéatent fra kull 2003 ser tilbake og

sier noe om forholdet mellom utenlandske og nostidenter:

Mange av oss var engasjerte i klassemiljget. Betibssverre et slags skille mellom
norske og utenlandske (flere opplevde det slik)trde jeg kan ha a gjgre med
livssituasjon, og behovet for & finne noen i sansineasjon.

I tillegg til den forklaringen som blir gitt ovenfoma vi ogsa regne med at mange av
disse studentene har krav pa seg fra sitt sosifeenk. De forventes a hjelpe til pa ulike
mater i kontakten med storsamfunnet. Flere girkktfgr at de har fatt sd mye, sa det er

bare rimelig at de kan bidra overfor dem som ikkeveert sa heldige. Dessuten er dette
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oppgaver som ligger naer opp til utavelsen av doaibeid. De sier at det gir dem

trening.

Selv om de fleste velger a legge selvstudiene atexgen bolig, har de muligheten til &
studere hjemme. De mener selv at de ordner segtdli& far nok tid til studiene.

Studentene forteller at de disponerer PC.

Studentene forteller om en del episoder der infsjaren internt har sviktet. Pa spgrsmal
om hvordan det har veert & veere student pa HiSdeteen student som kommer med et
slikt tilfelle.

Det var stort sett bra! Men skolen ma skjerpe segnkelte omrader. Det er til tider
surr og motstridende beskjeder, for eksempel iifolddse med eksamen. En gang ble
det dobbeltbokka rom, og vi matte sitte i den btékeantina og fa beskjed om en
viktig eksamen. Dette resulterte i at vi ikke healle beskjedene, da det var mye stgy
der. | tillegg ma lzererne samordne beskjedene Fihmuntlig i tredje klasse ble det
sagt at vi bare fikk pensum fra tredje klasse. li@gynte & svirre rykter om at det var
fra alle arene, og da jeg ringte en uke far eksamgemarte, bekreftet de dette. Mange
viste ikke om det far i siste liten.

Det er ikke noe som tyder pa at dette var vanligt €dudentene imidlertid sier, er at det
er trangt om plassen pa skolen. Det kan veere vigskénne grupperom. Det betyr
selvsagt en del for et studium som baserer segyedpingruppearbeid som inter/inter

gjer.

Studentene i de farste kullene sa at leererne hadderaksis i forhold til & bruke ITL

(I's learning). De var meget forngyd nar det btatgjslik at de kunne forberede seg bedre
til undervisningen. De savnet ogsa et bedre syftemdministrative beskjeder. | de siste
intervjuene med studentene, nevnes dette i myermigrad. Dette ser ut til & veere et

problem som stort sett er tilbakelagt.
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O Leererne

Far vi ser neermere pa hva leererne fortalte i intene, kan det veere interessant a se

hvordan en del av studentene opplevde mgtet medeasirere.

Inter/inter-studentene kom med sveert ulike erfatrita tidligere utdanning, og de
opplevde mange overraskelser den farste tidentugiest fra @st Europa forteller at han
reiste seg med en gang det kom en laerer inn i uistangsrommet. Selv om han til sin
overraskelse oppdaget at han var alene om detaftethan med det. For ham var det en
selvfglgelig mate a vise respekt pa. Forholdégilerne opptok mange av dem, en

student fra Kamerun forteller om sin opplevelseratet med lsererne, han sier:

Den farste overraskelsen var knyttet til maten teeréorholdt seg til oss studenter
pa. Fra far var jeg vant til at laererne framsto miedk autoritet. Relasjonen
leerer/student var preget av over/underordningladezren hadde definisjonsmakt. Da
jeg var i Kamerun tenkte jeg ikke s mye over déften det matte jeg da jeg kom til
Hgagskolen. Her ble vi studentene introdusert tielsge med fornavn, og vi ble
invitert til dialog og samhandling. | starten bégjsvaert forundret og til dels skeptisk.
Jeg var jo vant til & vise laereren respekt, oglpé om det var mulig na. Gradvis
oppdaget jeg noe nytt; jeg opplevde respekt foedesr, og denne respekten vokste
seerlig fram pa grunn av at jeg som student ble mett respekt. Dette gjorde at jeg
kunne se min egen erfaring i et nytt lys. Jeg ogptlat jeg tidligere ofte hadde hatt
en annen respekt, mer forbundet med en slags redsedn tillit. Nettopp denne
erfaringen har, i tillegg til kunnskap gjennom saidgjort at jeg i dag som
sosialarbeider er sveert opptatt av a bygge relasjoreget av gjensidig respekt og
tillit til de brukere jeg samarbeider med.

Dette sitatet er hentet fra notatet til Flem ogaZig. 3). Disse tankene om mgtet med
laererne kom fram allerede i intervjuet. Det er despesielt interessant a lese hvordan
Zigo reflekterer over dette i ettertid. Grunnhigtarer den samme, men studiet har gitt
ham begreper som han ikke hadde da han ble inegniet kommer ogsa tydelig frem
hvilke rollemodeller lzererne har veert. Den matehaleforholdt seg til studentene pa, er

mgnster for hvordan de som sosialarbeider forhadgtrtil sine samarbeidspartnere.
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Nar Jacob Zigo oppsummerer erfaringene fra stisdietmen med Aina Lian Flem sier
han at apenheten for andres forskjellighet hai ikt med opplevelsen av selv & bli

respektert, sett og hgrt. Han fortsetter:

Studiesituasjonen bidro ogsa til at jeg mgtte gedifordringer og nye krav. Nar jeg
tenker over det i dag, hadde jeg ikke klart derdtiogene med mindre jeg ogsa
magtte statte i tilknytning til utfordringene, siig fikk i maten vi samhandlet pa bade
innad i studentgruppa og med de forskjellige leerere

Terskelen for & ta kontakt med laererne er sveeridbe sier at de kan henvende seg til
en leerer, dersom de har behov for det. Leererngsé lett tilgjengelig. De kan oppsgkes
pa kontoret eller kontaktes pa telefon eller vgmbst. De opplever forholdet til laererne
som neert og uten formell avstand. Flere fremhee#opp mangelen pa avstand mellom
student og leerer som en stor forskjell i forholdidiligere erfaring. Samtidig som de
forteller dette, kommer det ogsa frem at de harrstspekt for leererne, og anser dem som
gode fagpersoner. De anerkjenner leerernes autotéteta oppleve dem som autoritaere.
En grunn til den respekten de har for leerernet lererne stiller de samme faglige
kravene til dem, som til de ordinzere studentenekudme be om ekstra hjelp til & forsta
en oppgave, og det ble i starten tatt hensyn tilgiemde sprakferdighet, men det ble ikke
lempet pa de innholdsmessige kravene overfor demister/inter studenter.

Det er flere studenter som papeker den respekt ot med fra leererhold. Laerernes
holdninger satte standard for maten de som studfarteldt seg til hverandre. P4 denne
maten ble laererne sterke modeller for maten a p&wverfor andre mennesker. En av

dem ser tilbake pa studietiden og sier:

I mitt daglige arbeid som miljgarbeider ved et fiefskap for enslige mindrearige, er
jeg na blitt veldig opptatt av & mgte ungdommend den samme respekt jeg selv
opplevde i studietiden.

| intervjuene spurte vi alle studentene om de kuenke seg & henvende seq til leererne
etter endt utdanning, dersom de hadde spgrsméfadjiige problemer de gnsket a

drgfte. Her svarte alle ja, uten a ngle. Flereeedet som helt naturlig at en slik
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situasjon kunne oppsta. De ga ogsa utrykk for dtabkle lsererne ville sette pris pa en
slik kontakt.

9.1 Intervju av leererne

Leerernes synspunkter har bidratt til & belyse ke sidene ved inter/inter tidligere i
rapporten. Her vil vi fokusere spesielt pa derga@gelse av og syn pa etableringen av
fordypningen, samarbeidet dem i mellom og de yb&dagogiske utfordringene de har
opplevd i magte med en ny studentgruppe og et hyditsm. Det blir lagt vekt pa bade a
formidle s& godt som mulig de ulike syn, men ogs&uiradene der det rar enighet.
Direkte sitat fra intervjuene blir flittig brukt fa fa frem leerernes engasjement, men ogsa
fordi synspunktene ofte kommer klarere og tydebgeem enn ved en indirekte

gjengivelse.

Leererne ved instituttet hadde ulikt syn pa etabgsm av inter/inter. Det var klart at
etableringen av en fordypningsenhet ville kreveestessurser. Instituttet matte
omdisponere leererkrefter og innsatsomrade. Flieeedargruppa sa dette som en
velkommen anledning til a realisere sine fagligeriesser for internasjonalt og
interkulturelt arbeid mens de som var engasjentlra sider ved sosialt arbeid, var
bekymret for hvordan disse skulle ivaretas.

For at intervjuene skulle avspeile den sammenkattningen til fordypningsenheten, la
vi vekt pa & snakke med leerere som hadde markgitdsbatten med ulikt syn. Dette ble
vi ogsa oppfordret til av studieledelsen. Vi mdatgere med ulik tilknytning til

inter/inter. Det var de som har statt for gjennomnfgen av fordypningen, og de som i
ulik grad deltar i undervisningen. Vi snakket ogs2d lserere som stort sett mgter
inter/inter-studentene nar disse er sammen medtKoll gvrig. | gruppen vi intervjuet
varierte synet pa etableringen fra stor entusiasirganske sterk kritikk av maten dette
skjedde. Vi matte ogsa leerere som er kommet &l ettfordypningsenheten var etablert.

For dem er etableringen av studiet og diskusjomeretbleringen historie.
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| beskrivelsen benyttesetodefagsleerasm den som underviser i sosialt arbeid. For de
gvrige leererne benyttgsunnfagsfaglaereDisse underviser i sine fag med relevans for
studiet. Dette skjer for det meste integrert mesiadfag, men det skjer ogsa som
selvstendig fagpresentasjon. Alle grunnfagsleeneopptatt av a formidle sitt fag med

relevans for sosialt arbeid.

9.2 Etableringen av inter/inter

Pa spgrsmal om hvordan inter/inter ble startegregefde fleste til historien om Christin
Felicity Hammer som pa studiebesgk i Kgbenhavopgélag onDeninterkulturelle og
internasjonale sosialarbeiderutdanninigeen ble presentert for laererne pa instituttet og
den fenget blant flere av dem. Veien fra tankbaihdling var kort og forberedelsene til
inter/inter kom raskt i gang. Historien har neernfétitkarakter av myte blant leererne.
Nar vi snakker med leerere som har kommet til etigbleringen av inter/inter, far vi den
samme historien. Videre skal vi se pa hvordan lserepplevde etableringen av
inter/inter, og hvilke spgrsmal som sto sentrdiskusjonen den gang. Vi vil se at
skillelinjene ikke gar mellom dem som ser betydeim@v interkulturelt og internasjonalt
sosialt arbeid, men mer i forhold til hvordan détést kan realiseres i

sosionomutdanningen.

9.2.1 Leerernes faglige engasjement

Instituttet hadde flere laerere som var faglig stegptatt av internasjonalt arbeid, og
disse sa muligheten til & bruke sin kompetans@bgggingen av en internasjonal og
interkulturell sosionomutdanning. En utrykte dét:slJeg var personlig engasjert i at vi
skulle fa det til. Na fikk jeg sjansen til & joblitt med det sonvirkelig interesserer meg

her i verden”.

| diskusjonen ble det ogsa stilt spgrsmal ved otwvaeet arbeidsmarked for sosionomer
med den kompetanse som inter/inter ville gi. Eteanerne foretok en uformell
ringerunde til ulike sosiale instanser i Trondhéima hgre om behovet for den

kompetanse inter/inter ville gi sosionomer, ogdbet:
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Da ble jeg sjokkert, jeg synes det var sa litemépefor folk med en annen
bakgrunn. Min erfaring fra mange ar tilbake vistedet ikke hadde endret seg stort.
Er det slik enda? - tenkte jeg. Dette ma vi faNiben ville vente til vi fikk penger,
mens vi mente at vi ma gjgre det nd, nar vi hasagwbg lysten, sa blir det nok en
rad. Det er kanskje en litt mer kvinnegreie ogsg,\et ikke.

En tverrfaglig arbeidsgruppe pa fem utarbeidetpasiell fagplan for inte/inter og de la
rammene for studiet. Etableringen ble beslutténptituttniva. Fordi det krevde sa mye
ekstra innsats, mente noen at en burde ha dislkaesekvensene mye grundigere. De
som var skeptiske til etableringen, er helt klageapderes motforestillinger var knyttet til

ressurser, ikke til innholdet i fordypningen.

En leerer som er kommet til etter etableringen garimter, beskriver sin stilling som en
drammejobb for en som er interessert i internasj@nbeid. Det at det i sin tid var
uenighet om etableringen, ble farst kjent for vedkmende pa et leerermate. Da kom det
frem at det hadde veert ulike meninger om hvorvwidberde starte studiet, og at det

hadde veert uenighet om maten a prioritere resspéser

Det har jeg veert overrasket over, fordi jeg merkiet noe til det da jeg begynte her.
Jeg har heller ikke merket det, verken i arbeided inter/inter eller generelt pa
instituttet. Det er jo ikke sa overraskende atvd@tuenighet om prioriteringer. Det
virker som om det har veert diskusjoner i forkangnnat folk har gatt helhjertet inn
for oppgaven, nar det farst ble slik at det skethbleres.

Denne leereren er overrasket over at folk har véeensusiastiske. Nar det som var
problematisk ikke blir nevnt, tolkes det i forhditat alt har gatt sa bra, og at det ikke er
sa sikker pa at det handler om en faglig uenidteeteren sier at det nok mer har veert
bekymringer i forhold til at nar en prioriterer ndnder det ressurser. "Det er mange
som sier at de har endret holdning etter hvert det{inter/inter) kom i stand”. Vi skal se

pa noen av synspunktene knyttet til diskusjonerressurser.

9.2.2 Ressurssituasjonen

Gjennomfgringen av inter/inter har etter mange lesrenening krevd ekstra innsats. Nar
en av dem sier at "Mitt inntrykk er at dobbeltkjhar veert betingelsen for & fa det til” er

det et ganske representativt utsagn, og det utdypes
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Jeg har gkt min undervisning uten & f& noen konasgos for det. Vi har tatt et

ekstra lgft uten a fa noe for det. Undervisningaririter/inter kommer i tillegg til det
jeg har av undervisning for de ordinegere student®eeblir en ekstra jobb som ikke
betales ekstra. Det er mye ekstra arbeid. Doblpglinoed eksamensoppgaver. Hadde
vi konsentrert oss omen utdanning, hadde vi spart oss mye ekstra arbeid.

Ordet fordypning blir problematisert i forhold téssurser og faglig innhold. Skal det
veere fordypning ma det stilles starre krav enrsdat er mulig innenfor rammen av en
grunnutdanning. Det ma vaere noe utover normalensterde pensum, naeermest

sosionom pluss, hevder en av leererne. Da blir @etemn en grunnutdanning.

Det oppleves problematisk & velge bort pensum far@ass til det nye. Det
kapittelet skal inter/inter ikke ha. Da vurdererdeae det som mindre viktig. Da far
vi sikkert ikke det til eksamen, tenker studentédg.det stemmer jo. Det oppdager
de fort. Hva skal vi fierne for at de skal fa pl&is25 % inter/inter-pensum. De skal
jo ikke ha mer pensum. De skal ha et litt annespem Det er lett & finne ut hva de
skal ha, men ikke sd lett a finne det de ikke bkalDe skal ogsa ha en vanlig
utdanning. Det ideelle for oss hadde veert & laget@snning som er spesialisert. Det
er veldig ressurskrevende det vi gjgr na.

Det burde veert budsjettmessig dekning for integfifgr oppstart. Det problematiske var
at det ikke kom noen penger eller stillinger kntytiedette. Her ble instituttet opplevd for
svakt. Fordi beslutningen ikke ble tatt pa gvepsam i Hagskolen, fulgte det ikke
ressurser med etableringen. Som en av dem savDételler ikke sa rart at
Departementet sa ja, nar det ikke kostet noe. Sidéeble satt i gang uten at vi fikk

penger, var det vanskelig a fa penger i etterhand”.

Enkelte leerere var allerede engasjert i prosjedder de var redde for skulle
nedprioriteres pa grunn av inter/inter. Det nevsyeEssielt et prosjekt der studentene
hadde dannet en radgivningsgruppen uavhengige sosialradgivningered kontor i
byen. Her tok de i mot klienter som gnsket rad ei¢edning innenfor sosialfaglige
emner. Dette drev studentene med en veileder él@iskog med alle lsererne
tilgjengelige for & svare pa sparsmal. Prosjekenkdlagt fordi "det var grenser for hva
vi kunne gape over”, som en sier det. "Vi burddngerdan det gikk fgr vi startet noe

nytt”. Skuffelsen over ikke & kunne fortsette dettesjektet merkes i samtalen.
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Det kommer frem av intervjuene med leererne at Kaeft knyttet til oppstarten farst og
fremst handlet om ressurser. En entusiastisk groppket a kaste seg ut i det, uten helt &
vite hva det ville innebaere. Andre gnsket & drigdiesekvensene i stgrre grad og ikke
minst sarge for at ressursene var pa plass. Débhgan uenighet i at internasjonalt og
interkulturelt arbeid var viktig. Motforestillingamot etableringen kom ogsa fra laerere

med sterkt engasjement for internasjonalt arbeithed stort internasjonalt kontaktnett.

Ressurssituasjonen blir ogsa bergrt av de sonmtdtapa for inter/inter: "Hadde jeg ikke
veert sa erfaren hadde jeg aldri greid det”, siemede som har veert aktiv helt fra starten.
"Det er fordi vi har leerere med erfaring. En nydhsam skulle ha overtatt, ville fa brynt

seg. Det er personavhengig at det gar akkurat na”.

9.2.3 Hva med kvalitetsreformen?

Noen var opptatt av at de nettopp hadde startetnypéagplan og at det her var rom for

det internasjonale og interkulturelle perspektineenfor denne:

Vi hadde startet opp med nye undervisningsopplégg By fagplan som jeg mente vi
burde ha latt ga et ar til, far vi startet pa ngtt.rDet nye opplegget burde ha satt seg
bedre. Det positive var at vi hadde en fagplan, sthater en fordypning. Der kunne
jeg se mange muligheter. Jeg sa mange mulighttgplanen var til & spisse
utdanningen inn mot en gruppe. Jeg hadde ikke ke skulle ha s& mye egne
forelesninger parallelt, det synes jeg var for miikunne ha fatt til mye uten a gjgre
det s& forskjellig. Jobbe med litteraturen for Haldet istedenfor & ha to
pensumlister. Det ble forskjellig til og med pa akeen. Det hadde ikke jeg sett for
meg at vi skulle gjare.

Det blir nevnt at for mye av ressursene gar tiiifinter pa bekostning av mulighetene til
a falge opp kvalitetsreformen. Det har ikke vaepdsitet til & undersgke muligheten for
a benytte mappevurdering som leerings- og vurdeiongs Det blir ogsa fremhevet at
det er viktig at det @vrige kullet ogsa far en ogedt og god utdanning. "Vi ma ikke bl

akterutseilt i forhold til hva andre skoler gjar”.
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9.3 Samarbeidet mellom metodefagsleererne og
grunnfagsleererne

Leererne presenterer seg som henholdsvis grunnfagelagy metodefagsleerere. Det
virker som om det er en felles forstaelse for atedenetodefagslaererne som
profesjonens utgvere, som legger faringene fomumid@en. Grunnfagsleerernes
kompetanse oppleves som bade selvfalgelig og ndityéor a fylle fagplanens krav.
Det er lagt opp til et utstrakt samarbeid om faglaplegg, undervisning og veiledning av
studentene. | mgte med sosionomutdanningen si@v grunnfagsleererne om dette
samarbeidet, og om synet pa eget fag:
De (metodefagsleererne) har veert veldig inkluderenpierige pa a fa integrert mitt
fag inn i sosialt arbeid. Vi skal ikke utdanne gotkne i mitt fag, det skal brukes som
et redskap som de som sosialarbeidere kan brukddikta den konteksten de skal
arbeide i som sosionomer. Jeg ser pa faget soerldpy som kan gi noen innsikter

og noen refleksjoner. Det har veaert kiempespennérdeundervisning bade sammen
med metodefagsleerere og andre grunnfagsleerere.

| intervjuene fikk vi anledning til & snakke med’generasjoner” grunnfagsleerere. De
eldste er grunnfagsleererne som har veert viktigeiklingen av sosionomutdanningen

ved instituttet, og der noen av dem ogsa har lidtatkt i utviklingen og

gjennomfgringen av inter/inter. De yngre er grugsfaererne som er kommet til etter
etableringen av inter/inter. Det betyr at vi hdt Béde erfaringene fra de som har veert en
del av utviklingen fra starten, og de som opplertar/inter som en selvfglgelig del av

instituttets virksomhet.

De nye leererne gir utrykk for ganske sammenfallesgigevelser. Som ny leerer ble jeg
kastet inn i arbeidet pa alle nivaer i utdanninifge bare pa inter/inter, sier en av dem.
Arbeidsoppgavene blir beskrevet som spennendefogitgnde, men ogsa som sveert
krevende. Kollegasamarbeidet beskrives som apeimkaglerende. Det er lett & fa gehar
for egne synspunkter og nye innspill gnskes velkemrielvilligheten viser seg i at det
er mulig a sette i gang nye undervisningsopplegfinmg samarbeidspartnere til dette.
En av dem utrykker det slik: "Jeg faler meg somessursperson. Mine tanker,

erfaringer og innspill blir sett pa som viktige tAd”. Dette blir beskrevet som en ny
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opplevelse i forhold til tidligere erfaring: ” | n@etning til nar jeg jobbet pa Universitetet
faler jeg meg som en ressurs her. Jeg har fgltgndgmottatt og verdsatt fra farste

dag”. Om synet pa oppgaven som leerer sies det:

Min utfordring er & gjgre faget relevant i forhaildsosialt arbeid. Det a jobbe med a
ha felles begreper med de som underviser i s@siadtid og andre grunnfagsleerere,
se det i sammenheng, bruke relevante eksemplgwog mmebetingelsen relevant
for dem som fremtidige sosionomer. Dette er avigeagiat jeg samarbeider godt
med de andre leererne.

Som grunnfagsleererne i en profesjonsutdanning septerer de hvert sitt fag. De har
ingen fagfeller & samarbeide med. De er ansvaidigeensum fra sitt fagomrade. Siden

de respektive fagene skal integreres tematisk ekréet utstrakt samarbeid. En av dem
deler dette inn i fire typer samarbeid eller tedreat. Grunnfagsleererne har sine felles
mgter der de diskuterer og gir hverandre stgttesddearbeider med den som er
kullansvarlig i sosialt arbeid, og de samarbeiderhold til arbeidet med inter/inter.

Siden undervisningen er organisert i tematiskedrplkamarbeides det ogsa med den som
er bolkansvarlig. Grunnfagsleererne sier at dette@in en god falelse av a veere en del
av et laererteam. Det & undervise sammen med en &ener blir ogsa trukket frem som

en fin mate a fa frem ny aspekter ved et tema.

Samarbeidet med sosialfagsleererne i starten blewappom at jeg fikk leere av de
andre leererne. Det er jo en takknemlig posisjondkani, samtidig har de hele tiden
sagt at nar vi diskuterer, sa far de ogsa utbytided Det har veert viktig & sette meg
inn i hva sosialt arbeid bestar i, i forhold tilthfig og de andre samfunnsfagene.
Konkret har det bestatt i det & bruke de sammeepege. Vi har ogsa arbeidet med a
finne pensum som har noe av det samme perspektivetle bruker i sosialt arbeid.
Selv om ikke pensum ma godkjennes, sa sitter ikgefgr meg selv med det. Jeg har
endret pa pensum for at det skal henge bedre safamstudentene, slik at de ikke
oppfatter faget som noe for seg selv, for spegitdtesserte, men dra det inn i
forhold til temaet. Det handler om & utvikle bolki@nvisning. Hva kan mitt fag bidra
med inn i denne bolken?

| et forsgk pa a fa frem mulige konflikter i sameidet ble det spurt om det er
metodefagsleererne som eier utdanningen?
Ja, egentlig vil jeg si det. Bade i mengde og pssmar bolkene skal planlegges og
giennomfares, sa vil jeg nok si at det er riktigr & ga inn i et slik samarbeide ma en

sta stgtt i sin egen fagtradisjon, og det er eordting for meg som er ganske fersk.
Jeg faler ikke at det er noen konflikt. Nar du sienoen “eier” utdanningen, sa hgres
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det ut som om det er en konflikt, men det opplgegrikke. | noen av bolkene er det
nok grunnfagene som legger premissene for de gdigpree som skal legges til
grunn, og det tror jeg er riktig. Det handler ommaebetingelse for a drive sosialt
arbeid, og rammebetingelser kan ikke bare bli bBepg. De ma legge premissene for
at studentene skal kunne tenke seg inn i det. Ddemastyres med analytiske
redskap, for & kunne noe om det og agere i fortiladim. Selv om sosialt arbeid
legger premissene og "eier” utdanningen sann sy det ikke slik hele tiden, og
det tror jeg er riktig.

Dette falges opp med sparsmalet: Far du brukt fdigieEr det faglig tilfredsstillende &

veere leerer inn i en profesjonsutdanning?

For meg er dette mye mer tilfredsstillende enndewvise fire vekttall i grunnfag pa
Universitetet. Det a se relevansen av sitt egebfgmi mot andre fagtradisjoner, det
gjer at jeg far et mye mer kritisk forhold til méget faglige stasted, og det liker jeg.
Det & jobbe med individer i en internasjonal kosteRet a koble forskjellige nivaer,
0g a jobbe med individer i en internasjonal kontgjes) som er utdannet innefor
internasjonal politikk, har jo ikke snakket indieiden eneste gang i det seksarige
utdanningslgpet mitt. Jeg synes det er veldig Spreha

I denne sammenligningen mellom eget fagstudiumrotepjonsutdanningen til

sosionom, blir det ogsa gjort noen refleksjoner alike eksamensformer:

Nar jeg ser pa eksamen, sa er det ikke sa lenga jd var student, vi kunne hoste
opp teorier vi, og oppna glimrende resultat, hedéoikke det. Her ma du prave det
ut mot empirien, og studentene ma vise at de sememhengen. Egentlig er jeg litt
overbegeistret jeg, over denne mate & undervisdegger begeistret for en slik
integrert modell. Det er utfordrende.

En grunnfagsleerer med lang erfaring forteller ahdtdet mellom metodefagsleererne og
grunnfagslaererne ikke alltid har veert sa godt sehedna. Samarbeidet var helt
tradisjonelt og lzererne viste veldig liten forss&elor hverandre. Vi har hatt darlige
forhold i mange ar, blir det sagt. Om hva som laat til at samarbeidet har bedret seg,

sies det:

Inter/inter har faktisk styrket forholdet mellom todefagsleerere og grunnfagsleerere.
Det er ikke bare inter/inter, men miljget rundemiinter og de lsererne som er
kommet til de siste arene. Vi har et veldig godhédd nd. Na er forholdet sa godt t vi
er redd for & ga inn pa disse konfliktene (etabtgn av inter/inter) fordi vi har det sa
hyggelig sammen. Vi som hadde grunnfag fraksjongitieerermatene fordi vi var sa
lei av & bli overkjart av metodefagsleererne. Virgjaveldig pent altsa for ikke &
gdelegge det gode forholdet.
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Noe av forklaringen pa at forholdet har bedretislagilskrevet gkt kompetanse blant

metodefagsleererne:

Hgyere kompetanse gjgr at en i starre grad snademe sprak. Skal utdanningen
ha livets rett ma den ha med seg kunnskapeneudrmfagene. Det er lenge siden jeg
har hgrt at vi er ungdvendige.

En erfaren grunnfagsleerer praver a fa frem forkggelarbeidsform mellom de to
laerergruppene etter & ha fatt spgrsmalet om deetdefagsleererne som "eier”

utdanningen:

Jeg skjermer meg for a fa skrevet, du kan ikkengd pa alt. Metodefagslaererne
skriver ikke, de bare jobber med studentene heééntiDe har sikkert fglelsen av at
de skulle ha skrevet, men de far ikke tid. Det &tirarbeidsdeling der de tar stayten
og vi far fri. Det har for oss den fordelen av atar skrevet, men ulempen er at vi
blir for lite kjent med det som foregar.

Med fare for & presse utsagnene, kan det virkesuordet her er en viss
generasjonsforskjell grunnfagsleererne i mellomyBgste gir i starre grad utrykk for at
de nettopp setter pris pa muligheten for & bli Imed og bruke seg ogsa i magte med
studentene, mens den eldre generasjonen ser kenflikellom kravet til faglig

produksjon og studentkontakten.

9.4 Praksisstudier

Det er metodefagsleererne som falger opp studenf@aksis. Gjennom mange ar er det
bygget opp et utstrakt kontaktnett som gir utdagamgod dekning av praksisplasser.
Skolen er ogsa ngye med a sikre at de har kvatiiseiledere, og i den grad det er
mulig, sarge for den riktige praksisplassen for dekelte student. For best mulig &
oppna dette, blir alle studenter intervjuet faiskal ut i praksis. Studentene har ulik
erfaring og bar derfor trene pa ulike oppgaveiakgis. Det er ansvarlig for praksis som
forteller dette, og sier at det har vaert en artigrdring a finne praksisplasser til
inter/inter-studentene. Ut over den samme indiVidu#passingen, falger inter/inter-

studentene det samme opplegget for praksis somragastudentene.
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Praksisansvarlig foretok en ringerunde for & h@nedet var noen som kunne tenke seg a
ha nytte av inter/inter-studentenes spesielle kaamse i forbindelse med utplassering i
praksis. Svarene var heller lunkne, tja og ja.ri&tha snakket med dem i ettertid er
reaksjonen mye mer positiv, og spesielt gode fradaernstjenesten. Det er ikke
kommet noen negative kommentarer, sier praksisaligeg fortsetter: "Det har veert

helt andre studenter enn inter/inter som det hat esestarre oppgave a arbeide med

Pa spgrsmal om grunnfagslaererne bidrar i forhbftaksis, svarer en av dem: "I forhold
til praksis er ikke vi med. Det betyr ikke at griiagsleererne ikke er opptatt av hva som
skjer i praksis. Alle gir utrykk for at de gnskebrdke studentenes praksiserfaringer til &
aktualisere undervisningen og problematisere daatitken som tas opp. Leererne
forteller at de dels ber studentene komme med gisendels deltar de i de
sammenhenger der studenten forteller om sine egari praksisseminarer. Det siste

gjer leererne stort sett pa eget initiativ.

Grunnfagslaerernes forhold til praksis er et omisata det burde jobbes mer med, sier en
av metodefagsleererne. Denne laereren mener detigheeom pedagogisk form pa
praksis. Det gar ogsa pa grunnfagsleerernes oppggverhold til praksis. Behovet for a
drgfte dette i kollegiet blir nevnt. Metodefagsleaeesliter med a fa opp interessen for
praksis og de erfaringene som studentene gjgrastikunnfagsleererne kan bruke det sin
undervisning. "Dette er undervist bedre i praksid&ne”, blir det sagt med generell

henvendelse til tematikk i utdanningen.

Mye av dette henger sammen med at det bare er efagsierere som er kontaktleerere i

praksisperioden. Det dilemmaet som er knyttetditelvalget, blir utdypet:

Det er et valg vi har gjort med sine fordeler ognaper. Fordelen (med at det er
metodefagsleerere) er at vi utdanner sosionomeebgrder de skal gve seg i faget,
og bruke det verktgyet de har fatt med seg fraeskol

Feltet er forngyd med at vi sender ut metodefagskarg ikke en grunnfagsleerer, da
blir det et annet fokus, og det gnsker vi ikke. B&n blir ulempen, det er at de
leererne slipper unna denne tette kontakten mest feltk at det blir opp til den
enkelte a holde seg orientert om hva som skjeutteDet er ikke noe som hindrer de
andre leererne i & vaere med ut.
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Det er flere grunnfagsleerere som har gitt utrykkafiode gnsker bedre kontakt med
praksis og det studentene opplever der. Det somtesi hindrer dem i "a vaere med ut”,
er nok farst og fremst at det ikke er regnet iarbieidsoppgavene til den enkelte, Noe

kan ogsa ga pa det a finne en meningsfull matdta .

"Praksis er praksis, det er ikke virkeligheten aggeligheten forandrer seg. Derfor
behgver ikke praksisprogrammet vaere sa strengt’esi av leererne og viser til svenske
skoler som sender studentene hvor som helst paégenDet er ulikt syn i
leererkollegiet pa hvilke krav som bgr stilles til graksisplass. Dette er spesielt aktuelt i
forbindelse med utenlandspraksis. For noen erigg\at studenten kan fa sosialfaglig
veiledning pa stedet, mens andre mener at dett# firéite seg til rette pa egenhand har
verdi i seg selv. Her gar det nok et skille i hahdyene til praksis mellom
metodefagsleerere og grunnfagslaerere. Metodefagakza¥emer opptatt av a sikre at
studentene far de faglige utfordringene som praksggammet krever, mens

grnnfagslaererne mener det er mye a laere selv cenpildksis gir den planlagte laeringen.

En del studenter kan ha problemer med utenlandsistdBet gjelder de som har barn de
ikke kan dra fra. Kvinnelige muslimske studentemn kapleve at de ikke far lov til &
reise. | enkelte tilfeller har skolen i samarbeigdstudenten, tatt kontakt med pargrende

for & preve a forklare at dette er en del av utateyen.

9.5 Laerernes opplevelse av inter/inter-studentene

Det er flere av laererne som forteller at de harmé pa matet med inter/inter-
studentene. De har utfordret dem som leerer og egpleom et frisk pust inn i

utdanningen.

Gikk inn som vikar i en inter/inter gruppe det kggmpeartig, en fargerik gruppe,
mange utfordringer. De var sa sprudlende, men j&iensom leerer ta et grep for at
alle skulle f& komme frem. For noen kom sa veldigr, da ble andre helt borte.
Kullet forteller ogsa det. Mye temperament og terape og liv og rgre. Det &
balansere leererollen i en slik situasjon er enrdtiog.
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En lignende erfaring kommer fr an av leererne sdka tiar inter/inter-studentene sa ofte:

Selv om jeg har dem bare to ganger i et semestgu@éver jeg at de tar oftere
kontakt, jeg blir letter kjient med dem og de emakbgsa i forelesninger med hele
kullet. Mer pa hugget i undervisning.

Pa spgrsmal om inter/inter-studentene far ekstpdadging. Svarer en: "Jeg tror ikke de
far s& mye. De studentene vi far er kremen. D@ é¢itpmsset at de krever ikke s& mye av
oss”. Dette forklares med at det er sa vanskekignrdme inn pa studiet at det bare er de
beste som slipper igjiennom. Denne situasjonengjem konsekvenser for muligheten for

a drive studiet: "Det er derfor det gar rundt médsma ressurser vi har”.

Det blir ogsa fremhevet at inter/inter ikke bareemulighet til & gi innvandrere og
flyktninger en utdanning, minst like viktig er dattsamfunnet tilfares kompetanse pa
dette omradet. Det har virkning pa hvordan enkedteere ser pa studentene. "Det er
viktig & fa studenter fra innvandrermiljget. Jedkée sa sikker pa at det er enighet om
det”. Utsagnet kommer fra en laerer som mener deskstarre grad burde legge til rette
for & ta opp studenter der vekten legges mer pEsdafaring enn pa karakterer. Tanken
er at det ikke er sikkert at det er de med de HemtEkterene som har de mest relevante

erfaringene.

Vi ma fange opp dem med innvandrer- og flyktnindgzémg. Inter/inter har en
dobbel funksjon. Vi skal utdanne til den kompetansem samfunnet trenger, men
noe annet er a ta i bruk de erfaringene som inmeane faktisk har, ikke bare det &
skaffe innvandrere en utdanning. Det blir litt sptyvi ma bruke dem. Da ma vi
kunne si at deres erfaringer er mer relevant heandervurderer nok denne
erfaringen nar vi snakker om inter/inter. Samfunessig er det veldig viktig &
prioritere denne utdanningen. Vi trenger kompetdniaet sosionomer pa dette feltet.
En av de som stilte seg kritisk til maten integinble etablert pa, har bare positiv
erfaring med & undervise inter/inter-studentenebaguppa og nar de deltar sammen
med hele kullet. De beskrives som positive og egsert pa alle mater. "Det kan vaere
vanskelig a forklare begreper og en del ord ogklitsom er selvsagte for norske

studenter”, men det beskrives som en spennendg fagbrdring.
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Det store dilemma er at de bade skal vaere vantigiersomstudenter og ha en
fordypning. Vi strir med det: Hva er en fordypniegentlig? Sa lenge studentene er
sa motivert sa blir det fordypning enten vi gir deet eller ikke, fordi de har sa mye
personlig engasjement. De orienterer seg langtutdet som forventes, mange av
dem da.

Grunnfagsleererne er opptatt av at deres kontaktimedinter-studentene er en annen
enn for metodefagsleererne. Nar de underviser ndeteftest studentene i starre grupper

eller som helt kull. En av laererne beskriver sijmaan slik:

Vi har heller ikke noe forhold til basisgruppenet dr bare metodefagsleerere som
driver disse gruppene. Vi far ikke noe personlighédd til studentene. Du har time da
og da, mens metodefagslaererne far snakket med gdgermner dem pa en helt
annen mate enn oss. Jeg tror nok skillet er fot. dbet er for stor avstand mellom
deres tilnaerming tilstudentene og den vi har.

| samtalen med grunnfagsleererne kommer det frete atvner en tettere kontakt med
studentene. Samtidig ser de et det vil ga ut oudigimeten til faglig fordypning og andre
oppgaver de har som leerere. Dette er nok en egfdardeler med mange fagleerere i

profesjonsutdanninger.

9.6 Norskkunnskaper

Laerernes syn pa betydningen av norskkunnskapeometak varierer en del. Det er
imidlertid ikke mulig a trekke klare skiller i hvdban leererne ser pa dette. Presser vi
ytterpunktene, kan vi si at oppfatningene varién@de som er mest opptatt av at
studentene ma kunne norsk godt nok til & fa skigkebytte av studiet fra starten av, til
de som ser spraket som en mer underordnet utfgrddm vil lgse seg underveis. En sier
det slik: ” Vi har aldri diskutert i felleskap hii# krav vi skal stille til norskkunnskaper,
jeg har merket at jeg har veert uenig nar det emketutsagn soralt for darlig norsk.

En annen sier at kravet til norskkunnskaper kanskjer strenge: "... for det er utrolig
hvor fort unge folk som har brukbare norskkunnskaken bli gode i norsk i lgpet av

ganske kort tid”.

Samtalen star sentralt i sosionomens hverdag.e@gek da ogsa stor vekt pa

kommunikasjon i studiet. Dette krever alleredesfi@ten av at studentene er i stand til &
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inngd i ganske avanserte gruppesammenhenger. ddakppeintervjuene observerte vi at
studentene umiddelbart forsto hverandre, selv osori utenforstdende enkelte ganger
hadde problemer med & forsta hva som ble sagkubete virke som om de istedenfor a
rette opp hverandres sprakfeil, bar over med deropplevde at gruppa pa mange mater
hadde en egen kommunikasjonsform der ufullstensiiggginger og feil sprakbruk ble
akseptert. Leererne forteller ogsa at de raskallirutt med spagrsmal om a forklare

bedre, nar de underviser i inter/inter-gruppa.

Flere av leererne sier at de er oppmerksomme p&etprar de underviser kullet der ogsa
inter/inter deltar. De legger starre vekt pa almk ord og utrykk som de regner med det
kan veere vanskelige a forsta. De forteller ogsfedtar endret bruken av eksempler og
assosiasjoner som de tidligere har regnet medellaséie i norsk kultur. Noen av dem sa
at det hadde veert en sveert nyttig faglig prosesstée tenke igiennom hvordan de
brukte spraket i undervisningen. Presisjonsnivéettier deres mening bedre, og de
utfordret oftere studentene til selv & finne eksemgom kunne illustrere poenger i

undervisningen.

9.7 Studentene som ressurs

Studentene sier at de gnsker at deres erfaringdarbkt mer i utdanningen. Pa spgrsmal
om studentene utgjar en ressurs i utdanningeneiskaarerne umiddelbart positivt.
Samtidig er lzererne snare til & si at studenterfasreger kunne veaert brukt mer. Det
vanligste er & be studentene om eksempler i urgténgen. Saerlig nar undervisningen
dreier seg om emner som kultur, kulturforstaelsepiunikasjon og flyktninger, gir
studentene gjerne eksempler fra egne liv. Dettikdrenndervisningen. En av leererne

sier det slik:

Mye og hente og mye a videreutvikle. Vi bruker d&ke nok. Det er jo en drgm &
veere sosialantropolog a undervise for en slik geugpg har flere eksempler pa at jeg
har undervist i tema der laereboka er litt knappdegjeg har kunnet gse av et hav av
erfaringer fra studentene.

Laererne er helt samstemte nar det gjelder a opplerdentene som en viktig ressurs i

studiet. De opplever dem som aktive, interesseytemed en erfaring som er meget
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relevant i studiesammenheng. Det er etter leerenesing viktig & bearbeide disse
erfaringene for studentenes egen del, men ogséderidbearbeidet form, vil utgjare en
ressurs i fremtidig yrkesutgvelse. Laererne ser vgsdien i at studentene kan dele
erfaringene sine med hverandre. De kan ogsa hggljgientene til & sette erfaringene inn
i en stgrre sammenheng. Her kan det passe ahismtHellesnes (1975) og hans utsagn
om at det & individualisere et problem er & gjareudorstaelig. Det er tydelig at dette
opptar leererne og nar vi formidler studentenes @osk & bidra sterkere inn i

utdanningen, nikkes det gjenkjennende:

Vi har jobbet for a fa studiet til & fungere i fotti til faglig innhold, pensum og
struktur, men vi har igjen en del i forhold til debruke studentene som ressurs. Men
jeg er helt sikker pa det vil komme. Det er nobat snakket om og er klar over at vi
ikke er gode nok pa enda, og ma jobbe mer.

Det er helt tydelig at intensjonene om a trekkelstiiene enda mer med, er helt klar.
Etableringen av studiet har imidlertid krevd stamsats i forhold til & fa etablert alle de
formelle krav som stilles til et profesjonsstudiubet ligger ogsa i under i utsagnet
ovenfor at instituttet har lagt stor vekt pa atlketen skal veere minst like god pa
inter/inter, som ved det ordinaere studiet. Fleré&arerne ser frem til at det etter hvert
skal bli mulig & ga videre i den pedagogiske utaign slik at studentenes ressurser i
starre grad trekkes inn. Nar spagrsmalet om denltenlkerer kan gjare noe selv er, det en

av dem som svarer:

Jeg kan gjgre noe i mine timer, men det er myespennende a gjgre det sammen
med andre. Vi kan lage seminarer som er tverrfagliey vi kan bruke de erfaringene
studentene har. Vi har jo studenter som har myeenfi@ring enn vi selv har. Dette er
noe som er pa blokka til alle tror jeg.

Studentene sier klart fra at de er interessertdrmgker & bli brukt som ressurs i stgrre
grad. Dette sammen med laerernes opplevelse ardengene er positive nar deres
erfaringer blir etterspurt, gir et godt grunnlag éoviderefare studentenes deltagelse. En

av dem sier: "Det andre kullet er enda mer pa hbgae de som gar ut na, det bobler

opp”.
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9.8 Intervju og opptak av studenter

| samtalen om intervju tok vi utgangspunkt i atdeiatene ble innkalt til skolen og
intervjuet av to leerere. Siden er denne praksisdne¢ til at mange av intervjuene

foregar over telefon.

Pa spgrsmalet om & bruke intervju i forbindelse omutak, nevner de fleste hvor
ressurskrevende det er. De mener intervju er positim supplement til de formelle
opptakskriteriene, men har vanskelig for a se haomet kan giennomfares med store
studentkull. Flere forteller at de selv var igjenmmtervju da de sgkte
sosionomutdanningen. Utdanningen er en modningspsaser en, og viser til at
studenter vokser i Igpet av utdanningen. Det kake® at en student har et potensial som
intervjuet ikke far vist. Istedenfor & bruke intgrfor a skille ut sgkere som en mener
ikke egner seg, er det bedre a jobbe mer med demdgrupper. Da er det mulig & gi mer
individuell tilbakemelding, og pa den maten finrtdiuem som passer til yrket. Gjennom
en slik naer arbeidsform, kan leererne bedre folgdgesttenes personlige og faglige
utvikling. Det denne laereren beskriver, er fakbiglplegget for inter/inter, der
smagruppene har fatt en mye sterkere posisjon asisdruppene har i den ordingere

utdanningen.

Sparsmalet om sgkere som har et darlig utgangspkarktha spesielle forutsetninger for
a gjare en god jobb som sosialarbeidere, blir eistn av leererne som selv besvarer det
slik:

Ja, jeg tror det. Det bar veere nok at de har stodipetanse og sa tas de opp bare pa

intervju ikke karakterer. Det er ikke sikkert vi fdarligere folk men den kan tenkes at
vi far flere problemfolk.

Intervju som mulighet til & teste ut norskkunnskepblir nevnt, samtidig som det ogsa
fortelles om studenter som meget raskt har tilegagtdet norske spraket. Det blir derfor
advart mot a stille for strenge krav til norskfguitene. Det er ikke noe stort
engasjement knyttet til spgrsmalet om a brukeVijuered opptak. Betenkelighetene er

knyttet til at det oppleves som sveert ressurskréeeRra intervjuene med studentene har
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vi sett at de stiller seg sveert positive til derefklede intervjuformen som er brukt i det
siste.

6.9 Studentdemokrati

| intervjuene ble det spurt om hvordan leererne ep# samarbeidet med inter/inter-
studentene og deres deltagelse i de representatigaene pa hggskolen. Laererne roser
studenten for godt samarbeid. "Studentene i milj@etstor toleranse slik jeg opplever
det” og leereren fortsetter. "God stemning, det gjgme at de ikke tar opp ting som de
egentlig kunne agnske a ta opp, for ikke & gdelstgrmningen”. Tidligere var
instituttstyret et sted der studentene mgtte laeregnstudieledelsen. Her kunne de ta opp
det de var opptatt av. Med den nye strukturen pgkaden, har dette forumet pa
instituttniva forsvunnet, og eneste mulighetend&ephgayere niva. Dette blir utdypet slik

av en av dem som kjenner utviklingen gjennom féare

Vi har ingen formelle fora der vi leerere eller stater kan na frem til
programledelsen. Derfor har vi styrket uformeltdeatate, hvor vi laererne far
kontakt med ledelsen, noe de ogsa er interessedri,studentene har ikke noe mgte
med programansvarlig.

Nar inter/inter-studentene i liten grad etterlysidentdemokrati kan det ha to arsaker.
Flere av studentene viser til erfaringer fra tidlig studier og skolegang der disiplin og
kontakt med lzerer hadde en helt annen form. Desopplen naerhet til laererne og at
deres respekt for dem bygger pa den autoritettesenterer i kraft av sin kompetanse,
ikke pa grunn av deres posisjon i hggskolen. Négrtae inviterer til samarbeid bade pa
gruppe og individniva, er trolig behovet for et nfi@malisert samarbeid mindre
betydningsfullt. Det meste lgser seg pa dette hizdange av inter/inter-studentene har
en helt annen opplevelse av demokratiske institesjder de kommer fra, enn det som er
vanlig blant norske studenter. Her ligger det dardting til h@gskolen. Det er positivt &
hare studentene fortelle om stor imgtekommenheiddee leerere og administrasjon, men

de kan ikke regne med at problemer Igser segédiite &andre sammenhenger.
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9.10 Utviklingen for inter/inter

"Vi har ikke funnet den endelige formen pa studi€®tte er en uttalelse som
karakteriserer en holdning blant lzererne. Integfier under stadig utvikling, og slik ma
det veere, er en holdning som gar igjen. Selv ora ikvar pa plass fra starten av, er det
enighet om at det ikke ville blitt noe inter/intdgrsom en skulle ventet til alt |3 til rette.

Pa sparsmalet om utviklingen for inter/inter er skeert mange som mener at den bar ga i
retning av at sosionomutdanningen ved Hggskoleari{Tsgndelag blir en utdanning i
interkulturelt og internasjonalt sosialt arbeidtgger som en premiss i disse

uttalelsene at studentene ma fa den kunnskap teydigheter som kreves for a veere
sosionomer i det norske samfunnet. Som vi harIsattdet gatt slik en av leererne foreslo

kort etter at inter/inter ble startet:

Vi skulle jobbe med dette alle sammen. Det er gikttilnserme seg internasjonale

forhold. Det er meningsfylt. Det hadde veert muliga &n del av de fagene de har i

inter/inter inn i den ordinaere utdanningen og sleiter den utdanningen vi har her.
Argumentene for & ha bare en utdanning har vaeet. fRebeidsbelastningen ved & ha to
ulike utdanningslgp, har vi allerede bergrt. Resfsundeling mellom den ordinaere
utdanningen og fordypningsenheten har ogsa opmalel. De er opptatt av at
oppmerksomheten i for stor grad kan ga til detaoystille den ordinaere utdanningen i

skyggen. Representativt for en del er dette utdagne

Far vi et A og et B-lag. Inter/inter far god opfiplg. De far ekstra oppmerksomhet.
Nesten alle prosjekter som settes i gang og fdraekppmerksomhet de blir jo
vellykkede. Det blir A-laget.

Opplevelsen av B og B lag handler om mer enn inter-studentene og de gvrige
studentene. Det handler til dels ogsa om leerergmigpm i stgrst grad er knyttet til
inter/inter og de som farst og fremst arbeider medvrige studentene. P& sparsmal om
det merkes i kollegiet at noen er opptatt av iite2¥ mens andre ma ta seg av det

daglige, er svaret:

Det har veert litt privatisert. De kjgpes fri ogtsi det resten av laererne som sitter
igien med en ganske tung oppgave. Som ikke alititke morsomt. De mer
tradisjonelle oppgavene. Inter/inter har lagt bgga en del reisepenger, mens andre
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har problemer med & komme pa et oppdateringskurttalyelsen i kollegiet var
varierende. De som gikk inn i det og de som var aveentende.

Leererne har fortalt om ulike syn pa etableringeimgar/inter. De forenes imidlertid i
synet pa at interkulturelt og internasjonalt sasidbeid er viktig for sosionomstudentene.
Alle vi snakket med sier at de er opptatt av delevutvikling av studiet. Det er kommet

for & bli.

9.10.1 Om leererrekruttering til inter/inter

Blant de som er engasjert i inter/inter er detrestke om at flest mulig i laererstaben skal
delta. En av dem som star sentralt i utviklingericadypningsenheten, opplever at det
har skjedd en utvikling, og at de gvrige leerengasitive. "De gleder seg over hva vi har
fatt til”. Om engasjementet sies det at noen kastgrinn i det og vil leere, mens andre vil
vente til de har kompetanse. "Noen tror at de ikkompetente nok. Folk kommer nar
de blir invitert til & delta, men sier: Ja, hvissitnes jeg er kompetent”. Den negative
falelsen enkelte har kjent pa, kan ha sammenhegdeteat de har falt at de ikke har
hatt sin faglige styrke i forhold til inter/inteéiDe har sett at det er mulig a tilegne seg

kompetanse underveis”.

Flere gnsker at studiet skal rekruttere lzerere an@et enn norsk bakgrunn. Det vil etter
deres mening gi studiet starre troverdighet og betg for den videre faglige utvikling.
Nar det er snakk om & ansette leerere med an amifterek bakgrunn, blir det fremhevet
at studiet har viktig verdier knyttet til likestillg og kvinnesyn som ikke bare ma

respekteres, men som alle ma bidra til & arbeitietaked.

9.11Pedagogisk fellesnevner?

| intervjuene er det flere som er inne pa at deeaen mer aktiv og prinsippiell
diskusjon om pedagogikk. "Vi jobber ut fra probldittieger, derfor er det ngdvendig
med en felles pedagogisk forstaelse”, blir det.dsgen viser til at de har diskusjoner i

mindre grupper der de enes om samarbeid og opatkglte opplever ogsa at det er en
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viss inter/inter-fellesnevner, og stiller spgrsrélkde til seg selv og kollegene: ”

Hvordan kan jeg gjgre mitt fag relevant i forhaldien fellesnevneren?”.

Dersom vi ikke hadde hatt de drgftingene vi hat, vdte vi ikke hatt en slik
fellesnevner, blir det sagt. Vi har sett ngdvendtgh av a ta tid til den typen draftinger.
Det sies ogsa at undervisningen bzeres opp av pakadher som samarbeider, mer enn
at utdanningen har en enhetlig pedagogikk. Delees 5om gir utrykk for at slike felles
draftinger har veert verdifulle, og at det har tédréndringer i det & veere laerer, slik en
beskriver det: "Et hav av ideer, det var som ereg®u ma aldri sitte sa mye alene. Helt

uvurderlig med samarbeid”.

De nye utfordringene med inter/inter har tvungetrfrstgrre grad av pedagogisk
samarbeid. Nar en av leererne sier at det har veemerm lettelse a ha en
samarbeidsgruppe med de ulike fagene represesderirker det representativt for
mange. | mgte med studenter som ikke helt beherskek og ikke er helt fortrolige med
det norske samfunnet, har laererne stilt spgrsntBhverdan de kan legge til rette for
best mulig leering. Stilt overfor en ny studentgrei@p det naturlig at mange gnsker a

diskutere pedagogikk.

9.12 Kollegafellesskapet

Kollegafellesskapet oppleves forskjellig. Her set at til & vaere en forskjell mellom de
som i hovedsak er knyttet til inter/inter og de sanineider mer eller mindre slik de har
gjort far inter/inter. En av de som ikke har vasridel av inter/inter beskriver sin

situasjon pa spgrsmal om kollegafellesskapet slik:

Jeg har hatt mer enn nok med mine oppgaver. Vi dagider om oppgavene, men vi
gar ved siden av hverandre. Pa en mate greit, pamen mate ikke greit. Mindre
mulighet for noen a dele med og utveksle med desand

Sitatet ovenfor inviterer til samarbeid og kollegjidskap. Med en noe lettere
ressurssitasjon er det mye som tyder pa at degigjgette for et utvidet samarbeid som
omfatter hele kollegiet. Selv om etableringsfasieket polariserende, er det mye som

tyder pa at det ikke har skapt varige konflikteyyeVav aeren for at det ikke har veert sa
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mange konflikter som det kunne veert i denne peripir av en av leererne tilskrevet
instituttleders rolle: "Hun har veert en dyktig led flink til & ta hensyn til den enkelte.

Hun er sa rolig og sa lyttende”.

Det blir ogsa fremhevet at felles turer for helldgiet har betydd mye for samholdet i
miljget. Utgiftene dekkes av de midlene instituttat til & dra pa konferanser. Det betyr
at det er tatt et bevisst valg om at disse pengkalebrukes i fellesskap fremfor a dekke

individuelle gnsker.

Disse turene har gatt til Beograd i Serbia og MoisBosnia, til Kypros og til Kairo i
Egypt. Disse besgkene er kommet i stand pa gruravidapreres kontakter, samtidig som
disse er videreutviklet bade med universitets- mgsholesektoren og med praksisfeltet
pa de aktuelle stedene. Under disse studieturedet éroldt seminarer med
utdanningsinstitusjonene pa stedet, der det harhigrag bade fra de gjestende leererne
og leerere ved de institusjonene som ble besgkttaktene fra disse turene har igjen
resultert i prosjektkontakter og praksisplassesstadentene, samt forskningssamarbeid.
Stedene er valg med den malsetting at de skal bidrdelyse problemstillinger som er
aktuelle i utdanningen. Laerere med kontakter paktieelle reisemalene, har lagt opp det
faglig programmet. Hensikten har vaert & gi mulighiet belyse og diskutere de konkrete

konfliktene med grunnlag i de ulike fagene som teereepresenterer.
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10 Forsgk pa en oppsummering

Tema for intervjuene med studentene er deres ogisiewg erfaringer av
sosionomutdanningen fordypning i interkultureltiogernasjonalt sosialt arbeid.
Datamaterialet fra de mange intervjuene med stedef lserer og samtalene med
studieledelsen har gitt et rikt og nyansert bildénger/inter. Bilde preges av pa mange
mater av bade glede og takknemlighet fra studeatside. Inter/inter har gitt dem
mulighet til & realisere en drgm: "Jeg var i utlenda jeg hgrte om studiet, og det var
midt i blinken for meg ...”. Studentene forteller ariike begrunnelser for a velge studiet.
Begrunnelsene er ofte forbundet med spesielle gp|ser eller erfaringer knyttet til noe
de gnsker a utrette. Leererne pa sin side gir aggékufor glede og takknemlighet
overfor den mulighet inter/inter har gitt dem tiidlereutvikle ett sterkt internasjonalt og
interkulturelt engasjement. Med inter/inter harféi& mulighet til & arbeide mer faglig
malrettet,og bruke erfaringene sine i en pedagagaskmenheng. Det kan virke som om

inter/inter har vitalisert det faglige miljget iSonomutdanningen.

10.1 Forskjellighet og enhet

| den farste intervjurunden med studentene eratekjellene som slar oss. Bakgrunnen
deres er langt mer mangfoldig enn den som er vaelignorsk hggskole. Opprinnelse og
sprak er forskjellig, og veien til sosionomstudiat veert vanskelig for mange av dem.
Mange av dem forteller om faring med utdanninggunsjoner som i stor grad avviker fra
det de opplever som inter/inter-studenter. De fiette@m andre mater & bli undervist pa
og opplevelsen av ulike eksamensformer. Forholagtom lserer og student er
annerledes enn de har erfaring med fra tidliger@dé har opplevd strengere krauv til

deltagelse i undervisning, hyppigere kunnskapskdrig autoriteere leerere.

Flere viser til tidligere utdannelse innenfor err pesitivistisk kunnskapstradisjon. For
dem er overgangen dobbelt sterk. I tillegg til &enen mykere studiehverdag med leerere
som inviterer til samarbeid, ma de ogsa forholdgtdéen annen kunnskapstradisjon der

svarene ikke er eksakte og der diskusjon og rgfiekstar hgyt. De utfordres til dialog og
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til & gi utrykk for egen meninger. For en del avdeommer de spraklige utfordringene i

tillegg til alt dette.

Det skjer noe forunderlig etter som vi mgter studea flere ganger. De store ulikhetene
vi registrerte, er ikke sa pafallende lengre. Nadeaet felles preg. Dette kommer til
utrykk i maten de snakker pa. De legger vekt pa awdet samme, nar de beskriver
utfordringene i praksis og i studiet forgvrig. Drilker de samme begrepene, og de
referer til mange av de samme perspektivene narege for faglige spgrsmal. De har
langt pa vei det samme spraket. Dette kan ikke¢densa annen mate enn at utdanningen
har preget dem og gitt dem en felles faglig identit

10.2 Forngyde studenter

Ved flere anledninger ga studentene utrykk foreabpplevde sterke eksistensielle
utfordringer i studiet. Mange hadde bak seg draskatopplevelser, knyttet til oppbrudd
fra hjemlandet og savn av familie og venner. Fgrevde med & mestre det norske
spraket og studietilvaerelsen. | mgte med det fagligholdet i studiet, ikke minst i
sosialt arbeid, ble de utfordret til & reflektexeiosin egen bakgrunn og livssituasjon. De

opplevde & fa sine egne problemer som pensumiestud

Studentene sier at de er glade for at inter/interefs. De forteller at de anbefaler studiet
til andre. Enkelte forteller at de vet om studemtarll 2003 som sgkte dit pa deres

anbefaling. Vi stilte spgrsmalet: Vil du anbefaladiet til andre som vil bli sosionomer?

Jeg kan anbefale inter/inter ja. Aller mest kanséjeden fantastiske spennende
klassen med folk med alle mulige erfaringer. ... iAllt er jeg sveert glad for at
jeg valgte studiet.En svaert bra mate a fa inn kklionskap pa. En mer
"realistisk” og praktisk utdanning enn alle "intetturelle” studier for eksempel
pa Universitetet.

For denne studenten var det internasjonale ogkuiterelle aspektet ved studiet viktigst
i starten. | svaret pa spgrsmal om & anbefaleettualir det fremhevet at "en bar sette
seg skikkelig inn i hva sosionomer driver med favelger det”. Videre legger studenten
til: "Jeg begynte pa inter/inter jeg, uten a reftgk nok over hva sosionomer driver

med”. Her er det viktig & fremheve den vekt stutiat lagt pa & presentere og
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konkretisere hva sosialt arbeid er i introduksjensisiaret. Det er ingen som skal veere i

tvil om at dette er en sosionomutdanning.

Nar studentene beskriver det som er positivt meat/inter, er det laerernes holdning og
interesse som fremheves. Det at de blir fulgt ogpfiéo hjelp nar de trenger det. Meget
viktig er det ogsa at de far anledning til & arkdichindre grupper. De sma gruppene gjar
det lettere a takle sprakproblemene. Det er odgtgded ga i dybden, og relatere stoffet

til deres egen situasjon. Muligheten til & bli kjemed andres bakgrunn, erfaringer,

verdier og holdninger fremheves ogsa.

10.3 dnsker for studiet inter/inter

Studentene er ganske samstemmige i at studietsber @n del av et ordineert
sosionomstudium. De gnsker ikke at inter/intedegilit som en parallell klasse uten
kontakt med de gvrige studentene. Det er viktigiem at de blir sosionomer med
kompetanse for det norske samfunn i tillegg tdl@thar sin internasjonale og

interkulturelle kompetanse. Slik sett er de er #ythmed den integrerte modellen.

Nar vi stiller spgrsmal om de kunne tenke seg k&t $tediet var lagt opp med fordypning
som inter/inter, er de litt betenkt. De synes dael bra ut, men det ma ikke ga pa
bekostning av det opplegget de har som inter/igteppe. De er redd for at formen med
seminarundervisning og arbeid mindre grupper kahdste. Studiet er etter deres

mening avhengig at de har et slikt forum med tetitékt til lsererne og hverandre.

10.4 Noen utfordringer

| rapporter underveis og i samtaler med leerereedgl$e har vi formidlet studentenes
synspunkter pa ulike sider ved utdanningen. Igdlél den eksterne evalueringen har
studiet gjennomfart systematiske interne evalueringinter/inter-gruppa har det hele
tiden vaert mulig & ta opp med leererne saker sorhdrart studiesituasjonen og
laeringsmiljget. Mange studenter gir eksempler pfedtar kontaktet fagansvarlig nar noe
var vanskelig. De forteller at her har terskelemtVay, og de har alltid fglt seg

velkommen med sine spgrsmal.
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Endring og utvikling har preget inter/inter i diss®ne som den eksterne evalueringen
har pagatt. Studiet har brukt sine egne internkueviager og den tette kontakten med
studentene samt underveisrapporter fra den ekstealeeringen til fortlapende & justere
kursen pa studiet. Gjennom tett leerersamarbeigieam) har de lagt vekt pa a
samordne og tilstrebe sammenheng i mangfoldetgedaemaer. Det har fart til
lgpende korreksjoner av undervisningsopplegg, viurdeav pensum, opplegg for
gruppene og oppmerksomhet pa utgvelsen av veilgdoifordringen blir & ta vare pa
denne viljen til endring og utvikling nar na forsplerioden avigses av et mer etablert

studium.

10.4.1 Sprak
De kunne godt ha mgtt starre faglige utfordrin@amtidig sier den samme studenten at

det er mulig hun er pavirket av en annen kunnskagisjon. Hun har tidligere studert
innenfor en positivistisk tradisjon, der var svarener eksakte og kunnskapen ikke sa
diskutabel. Hennes refleksjon gar videre pa akdeskje innenfor sosionomstudiet,

handler mer om en annen mate & forholde seg tiskap pa.

Studenten ovenfor reiser egentlig noen spennerndeskiapsteoretiske spgrsmal. Vi
kjenner ikke til i hvor stor grad dette er temdadanningen, men det burde reises i lys av
at studentene har sa ulik erfaring. Med erfariagulike kunnskapstradisjoner, kan det bli
en meget fruktbar diskusjon. Med det som utgandspkan en stille spgrsmalet om
hvordan kunnskap blir til. Gjennom en slik diskusjbar skolen mulighet for & gi
spennende og originale bidrag til bidrag i debattenkunnskapsgrunnlaget for sosialt

arbeid.

Pa spgrsmal om det er noe de kunne gnske seginindan, er det ikke sa mange
forslag. Det er gnske om mer internasjonalt soaidkeid. Mer praksis i andre studiear, er
det noen som gnsker. Noen er opptatt av mulighdteren videreutdanning etter fullfart

grunnutdanning innen interkulturelt og internasjbagbeid.
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Studentene nevner en del problemer knyttet tilispldner, timeplaner og pensumslister.
Dette er formidlet tilbake til studiet bAde munttig gjennom tre rapporter underveis. Det

har veert fasinerende a se hvordan studenteneketitieldinger har fert til endringer.
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Vedlegg 1 Brev om evaluering

Institutt for sosionomutdanning
Instituttleder Christin Waldum
Avdeling helse- og sosialfag
Hagskolen i Sar-Trgndelag

Tilbud om evaluering av Sosionomutdanning med fordgning i interkulturelt og
internasjonalt sosialt arbeid ved Hggskolen i Sgr-fizndelag

Bakgrunn

Vi viser til instituttleder Christin Waldums foresggsel om evaluering av
Sosionomutdanning med fordypning i interkulturegtioternasjonalt sosialt arbeid
(inter/inter) rettet til Olav Dalland. Som leddn avklaring av et eventuelt oppdrag, ble
det invitert til et mgte pa HiST 15. august i aertdeltok fra Institutt for
sosionomutdanning: Christin Waldum, Ann Kristin étls, Ragna Binde, Linda Dyrli,
Eva Lien Butt, Aina Lian Flem, Peder Martin Lysdsig Olav Dalland.

En forutsetning fra Olav Dallands side er at arbekén skje i samarbeid med Vidar
Tobiassen, Avdeling for sykepleieutdanning, Diakentmet Hagskole.

Hensikten med mgtet var & informere hverandre. teerg ledelse fortalte om studiet fra
sine respektive stasted, og sa en del om hva deerdenhvar viktig & belyse gjennom en
ekstern evaluering. Olav Dalland fortalte om sikdyann og gjorde rede for hvordan han
og Vidar Tobiassen kunne tenke seg a legge oppienadien. Studiet blir ogsa lgpende
evaluert internt.

Fremstillingen nedenfor bygger pa informasjon fraten 15.08.03 og skriftlige notater
om evaluering fra Aina Lian Flem og Christin Waldubersom vi pa noen mate har
misforstatt eller at det fremkommer uklarheter, \iesm & bli korrigert.

Hvorfor evaluere?

Det ble fremhevet tre begrunnelser for evaluering:

1. Oppfylle UFDs pallegg om & evaluere etter opptakjegnomfaring av to kull.
Fordypningsenheten inter/inter er et prosjekt soratéettes evaluert fgr beslutning
om viderefgring av studiet blir tatt.

Bidra til & videreutvikle studiet.

Synliggjare modellen studiet bygger pa som pedagagjiernativ — integrering
fremfor et eget studielap.

wn

Hva skal evalueres?
Det er fordypningsenheten i interkulturelt og intsjonalt sosialt arbeid som skal
evalueres. Det betyr at studentene i kull 01 oyl deres leerere, medstudenter,
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studiets ledelse og praksisveiledere, vil veerermémter. Innsamling av data vil skje
frem til kull 03 avslutter sin utdanning i varsenegst 2006.

Informanter
Vi foreslar falgende utvalg av informanter:
« Kull 01 inter/inter, alle studentene: et persoiiggrvju og et gruppeintervju.
« Kull 01, alle gvrige studenter: spgrreskjema, ewveltiet mindre utvalg til intervju.
« Kull 03: personlig intervju av et tilfeldig utvajga 10-15 studenter, spgrreskjema til
alle. Dette gjentas en gang hvert studiear.
« Kull 03, alle gvrige studenter: spgrreskjema, evelhiet mindre utvalg til intervju.
« Kull 02 uten inter/inter-studenter: spgrreskjemsikker pa betydningen av a ta
med dette kullet). De kan kanskje si noe om pauidgiira inter/inter).
» Leerere aktive i oppbyggingen av inter/inter: peligpintervju.
* @vrige leerere: spgrreskjema, eventuelt intervjetastrategisk utvalg som
representerer ulike syn pa inter/inter.
» Ledelsen, personlig intervju.
* Praksisveiledere, et utvalg: telefonintervju
Utvalget og omfanget av informanter ma drgftes rmygurderes Igpende. Dette vil
ogsa veere et gkonomisk spgrsmal, og ma sees iddihlavilke ressurser som er
tilgjengelig..

Hvordan evaluere?

Vi tenker oss evalueringen gjennomfgrt innenfoaksjonsforskningsmodell. Som
redskap vil vi i hovedsak benytte kvalitative ineler. For & na stgrre grupper vil vi ogsa
benytte ulike sparreskjema. Aksjonsforskning i deeammenhengen innebaerer at vi
ansker & samarbeide tett med bade studenter oglkedelse. Gjennom samtaler og ved
apent a invitere til innspill, haper vi & fange ajgn tematikk som gnskes evaluert. Med
dette som grunnlag, vil vi utarbeide intervjuguidgrspgrreskjema.

Aksjonsforskning innebzerer ogsa at resultateneesaskulig blir fart tilbake til feltet.
Det vil gi de som arbeider med inter/inter, muligtied bruke resultatene i den videre
utvikling av studiet.

Forberedelse og gjennomfaring av evalueringen

Hgsten 03 vil vi bruke til & forberede intervjuey atarbeide spgrreskjema. Mgter med
studenter, leerere og ledelse vil veere viktige nggorosessen. Gjennom slike mgter og
samtaler, regner vi med at vi ogsa far selvstenblideag til evalueringen. Forberedelsene
blir med andre ord en del av det endelige matdriale

For a kunne plassere de ulike aktivitetene paityiktdspunkt, er vi avhengige av
lokalkunnskap som nar studentene er lettest anaved det forbehold presenterer vi
falgende forslag til gjennomfaring for varen 2004.

Vi mgter studentene i kull 01, 26. august. Da éragisatt tid til & presentere planene om

en evaluering for dem. De vil bli bedt om synspenkig forslag til tematikk eller emner
som bar evalueres. Vi vil gi studentene muligHetdsa a kontakte oss i ettertid. Det som
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kommer frem i mgtet med studentene, vil vi bringadross i samtaler med leerere og
ledelse. Denne informasjonen vil sammen med detadlarede foreligger av skriftlig
materiale om studiet, danne grunnlag for utarbea&lal intervjuguide til inter/inter-
studentene og til leerere og

ledelse.

| januar legger vi opp til a intervjue alle studame (som er villige til det) i kull 01.
Erfaringene fra intervjuene vil veere med a danmmgag for utarbeidelse av
sparreskjema til resten av kull 01, samt intenguspgrreskjema til kull 03. Disse blir
giennomfart sa raskt som mulig etter intervjuenighdper pa en effekt i studiemiljget av
at flere undersgkelser foregar neer i tid. Det kaps diskusjon om studiesituasjonen, og
fare til mer reflekterte svar.

I mai/juni legger vi opp til et gruppeintervju meder/inter-studentene. De vil bli invitert
til en oppsummerende evaluering far studiet avesutt

Etter at studentintervjuene er gjennomfgrt, vintervjue laerere og ledelse. Utvalget ma
diskuteres.

Praksisveiledere intervjues sa neer avsluttet psaain mulig. Dette kan trolig gjgres
over telefon.

Oslo, 25. august 2003

Olav Dalland Vidar Tobiassen
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Vedlegg 2 Brev til kull 2001

Kjeere inter/interstudent
Om evaluering av fordypningsenheten i interkultuogl internasjonalt sosialt arbeide.

Tidlig i hgst mgtte vi inter/interstudentgruppaetil informasjon om evaluering av
studiet. N& er tiden inne for & sette i gang. Dé&kweleling for helse- og sosialfag som har
bedt oss gjennomfare evalueringen. Malsettingeénkedre og videreutvikle studiet. Det
er dere studenter og laererne som i fgrste rekkkurmarskap om studiet og hvordan det
fungerer, derfor er vi helt avhengige av dere dgdéee har a fortelle. Na ber vi om ditt
samarbeide. Med samarbeide mener vi at du er villllgsnakke med oss om din
opplevelse og dine meninger om studiet.

Samtalen vil bli lagt opp som et ustrukturert imjey slik det kalles i
metodesammenheng. Det betyr at det farst og frentstmaene som vil styre samtalen.
Intervjuet vil dreie seg om din studiesituasjonoittian du opplever skolens opplegg og
tilbud om undervisning og veiledning. Din spesigtesisjon som inter/inter-student i et
ukjent miljg er spesielt viktig & fa vite noe oni.@hsker ogsa a vite noe om dine grunner
for & se@ke til studiet, hvordan du opplevde innitatiesvjuet og dine tanker om fremtidig
arbeid som sosionom. Vi er ogsa opptatt av i hwl&mmenhenger du opplever at du
laerer noe, hvordan du lzerer, og hva som eventingltdr deg i & leere. Et spennende
omrade er ogsa hva som skjer med oss nar vi laggdya ny kunnskap gjar med oss.
Intervjuet gir ogsa rom for at du kan ta opp dehsipptar deg i forhold til studiet.

Alt som blir sagt i intervjuet vil bli anonymiseiDet vil si at alt vil bli gjort for at det du
sier ikke skal kunne fares tilbake til deg. Deteilig at du selv vil kjenne igjen dine
egne utsagn i den ferdige rapporten, men det Mihbt vekt pa at andre ikke skal kunne
fare dine uttalelser tilbake til deg. Nar dettesagt, er det ogsa viktig a si at det er
meninger og synspunkter vi er ute etter. Det ee ikleningen a bli privat.

Intervjuene vil forega i tiden 12. til og med 1&njiar. Vare forslag til tider er lagt
utenfor undervisningen. Aina Lian Flem har oversikeér tidspunkter for intervju. Hos
henne kan du sette deg opp. Vi haper du finneidesom passer.

Vi vil presisere at det er frivillig & la seg int@re. Du kan ogsa reservere deg i forhold til
spgrsmal underveis. Dersom du gnsker a avbrytesjoé av en eller annen grunn, har
du selvsagt rett til det.

Vennlig hilsen

Olav Dalland Vidar Tobs®n

105



Vedlegg 3 Intervjuguide, studenter

Introduksjon
Presentasjon
Om intervjuet, anonymitet, retten til & avbryté, dim opplegget for samtalen.

Her og na — rett fra praksis

Hvordan var det & komme tilbake til skolen ettexksis?
Fortell om praksisen du har hatt. Eventuelet utdyee spgrsmal:
0 Hva slags praksis?
Hvordan opplevde du praksisstedet?
Hvilke oppgaver hadde du?
Har du leert noe spesielt?
Fikk du brukt din inter/inter-kompetanse?
0 Hvordan var praksisstedet innformert pa forhand?
Hvordan vil du vurdere din praksis som del av sesioutdanningen.
o Hvordan har etterarbeidet i gruppa veert?
Hvordan opplevde du veiledningen?
o0 Fra praksisstedet?
o Fraskolen?
Etter & ha veaert ute i praksis, hvordan ser du p&gen framtid som sosionom?

O O oo

Vi vil gjerne hgre litt om hvorfor du valgte dettudiet, og hvordan du endte opp
som student her.

Farste kontakt med studiet. Spgrsmal til utdyping

Hvordan hgrte du om studiet fgrste gang?

o Hva besto den fgrste kontakten i?

Hvordan opplevde du den?

Hvilket inntrykk fikk du av studiet?

Hva var det som fikk deg til & sgke?

Hvilke alternativer hadde du til & studere til spgim?

Hvordan opplevde du det & sgke, skjema, dokumentaaijtester?
Fikk du noen hjelp i sgknadsprosessen?

Hvor lang var ventetiden fra du sgkte til du blekalt til intervju?

O O0OO0OO0OO0OO0OOo

Inntaksintervjuet. Spgrsmal til utdyping

Pa hvilken mate fikk du beskjed om intervjuet?

Var det noen kontakt i forkant?

Hvilke tanker gjorde du deg foar intervjuet?

Hva dreide intervjuet seg om?

Var det annerledes enn du hadde tenkt pa forhand?
Fikk du sagt det du gnsket & si?

Hvordan opplevde du intervjusituasjonen?
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Hva mener du om spgrsmalene som ble stilt?
Gjorde intervjuet noe med din motivasjon for abewypa sosionomutdanningen?
Hva mener du om intervju i forbindelse med oppthalkttianningen?
Dersom du skulle gi rad til de som intervjuer, hiladu si da?
o Om formen pa intervjuet?
o Om innholdet (spgrsmalene) i intervjuet?

Studiehverdagen. Supplerende spgrsmal.

Hvordan studerer du?
Kan du beskrive en vanlig dag?
Si noe om:

o Forelesninger
Prosjektarbeid
Grupper
Veiledning
Selvstudier

0 Andre aktiviteter
Dere har egen gruppe for inter/inter, fortell ¢ith den — hvordan brukes den?
Hvordan opplever du undervisningen i inter/intefdrskjell fra undervisningen i
samlet kull?
Hvordan er det & arbeide i gruppe med bade inter/oy studenter fra de gvrige
kullet?
Nar du tenker pa de ulike aktivitetene i studietlet noe du vil fremheve som
spesielt positivt eller negativt?
Hvordan er den mate du studerer pa, til forskjelldlik du har opplevd tidligere
skolegang eller studier?

O O Oo0OOo

Om & veere inter/inter-student

Hvordan vil du beskrive forskjellen pa det & vaateri/inter-student og det & vaere
vanlig sosionomstudent?

Hvilken kontakt har du med de andre inter/intedstitene/de gvrige studentene?
Hvordan vurderer du inter/inter-studiet i forhoilddiet vanlige studiet?

Hvordan mener du det ville vaert & ta en vanlig@usnutdanning?

Har du erfaringer fra tiden far du begynnte padistusbm du mener er viktige for
deg som sosionom?

Kan du si noe om hva din bakgrunn betyr for degdigsammenheng?

Forholdene som student

Hvordan vil du beskrive forholdene dine som stu@ent
@konomi er et viktig omrade for de fleste studenter
0 Har du forsgrgeransvar, eventuelt medansvar for, ledktefelle, andre?
o Boforhold
o Tid til & studere
o Egnet sted a sitte disponerer du PC?
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o @konomi
o Kontakt med familie og venner
« Hvordan virker studiet inn pa din livssituasjon frig?

Leererkontakt

* | hvilken sammenheng mgter du lserere?
o Undervisning
o Grupper
o Veiledning
0 Andre

* Hvordan er kontakten med leererne?
o0 Er det noen du har mer kontakt med enn andre?
o Er kontakten en del av studietilbudet?
o | hvilken grad opplever du at leerere er tilgjengeh

Vurdering av utdanningen (spgrsmal i siste semejter
« Du erinne i siste halvar av utdanningen din. Karsiditt om hvordan du mener
den har veert? Vurdering i forhold til:
o Fagplan, pensum for inter/inter og det ordineerdistupraksis.
e Nar du tenker pa hva d fikk vite om studiet da dkts:
0 Mener du det stemmer mad hva du har opplevd?
o | hvilken grad er du forngyd med utdanningen s§tan
« Dette er en evaluering som skal bidra til & utvitiediet videre:
o Kan du med din erfaring si noe som kan bedres stlar bar endres?
e Hva har du lyst til & bruke din utdanning som sosiu til?
* Menr du at inter/inter-utdanningen bgr fortsette?
* Vil du anbefale inter/inter-utdanningen til andre?
o Hvavil du i tilfelle legge vekt pa?
« Opplever du at du som utdannet sosionom, kan kotitinadse til dkolen for &
sgke rad, dersom du far behov for det?
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Vedlegg 4 Intervjuguide, leerere

Hvilken stilling har du i skolen?
e Formelt
e Reeltiforhold til inter/inter

Hva innebaerer ditt arbeide i forhold til inter/inte r spesielt?
* | forhold til eget fag
* Ressursbruk

Pa hvilken mate har inter/inter endret dine arbeid®ppgaver?
* Hva krever det av deg?
* Bruker du andre sider av din faglige/personlige getanse?

Kan du si noe om hvordan du opplevde tilblivelsenainter/inter?
* Hvor kom initiativet fra?
» Hvordan ble det mottatt i kollegiet?
* Hvordan ble det arbeidet med det?
* Hva medlaerernes innflytelse (demokrati)?
* Hva har det betydd for deg?

Inntaksintervjuet
» Bgr papirer eller intervju avgjgre?
» Hvordan oppfatter du hensikten med intervjuet?
» Bgr det brukes i hele utdanningen?
» Hovilke kriterier bgr brukes ved opptak?
* Hva betyr mestring av norsk?

Internasjonalt og nordisk samarbeid

» Erfaringer med internasjonalt og nordisk samarla&icgen del

» Erfaringer med skolens internasjonale samarbeid
» Student- og leererutveksling

Pensum
* Omfang av pensum
* Hvordan velges og bestemmes pensum?
« Sprak, norsk, engelsk

Arbeid med inter/inter og i forhold til det ordineer e studiet
Pedagogisk syn

» Ditt pedagogisk syn
» Har skolen et felles pedgogisk syn, bar den evértaedet?
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Undervisningsformer
« Hvordan opplever du det & undervise i inter/intepga?
e Hvordan er det & undervise for hele kullet narriirteer deltar?
» Hvordan er aktivitetet fra inter/inter i undervisgen i gruppe og helt kull?
» Krever inter/inter noe spesielt av deg?

Inter/inters fremtid
* Hva tenker du om inter/inters fremtid?
o Fortsatt fordypning eller felles inter/inter-stuniu

Kollegafellesskapet
* Kan du si noe om kollegafellesskapet ved innfgnnge inter/inter?
» Hva med "eierforholdet” til inter/inter.
» Har inter/inter skapt grupperinger i kollegiet?
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Vedlegg 5 Andre brev til kull 2001
Oslo i mai 2004

Kjeere inter/interstudent

Takk for sist. Det var i januar at dere lot dereimjue om livet som inter/interstudent.
Det ble spennende samtaler der dere fortalte oaniegene med utdanningen sa langt.
For a fa et fullstendig inntrykk av hvordan dere bpplevd hele studiet, vil vi gjerne
mgte dere igjen.

Vi haper derfor at du vil bli med pa en felles salmider hele inter/intergruppa deltar.
Nedenfor finner du noen emner og spgrsmal somiviath opp. Dette haper vi kan fa i
gang en samtale som kan vise hvilke erfaringer darejort dere i lgpet av studiet.
Dersom du har synspunkter som ikke kommer fremHt#ger vi du vil bringe dem med
til matet 3. juni kl. 12:30. Aina vil sende ut ogphinger om hvor vi skal mgtes.

Farst og fremst vil vi gjerne hgre hvordan detessg#mesteret har veert, og hvilke
erfaringer dere har gjort dere i forhold til eksaime

Dere startet studiet med svaert ulike norskkunngkéet ville vaere fint & fa vite mer om
i hvilken grad sprakbarrierer har veert en hindiistidiene, og hva dere mener har
bidratt til at dere har mestret denne barrierenm.d¢ae selv noen forslag til hvordan
skolen kunne tilrettelagt dette i enda starre grad.

Sist vi mgttes kom dere rett fra praksis; na hae dettopp produsert en
eksamensbesvarelse der dere matte anvende tilari/trting til en valgt problemstilling
fra praksis. Vi vil gjerne vite hvordan dere serggdydningen av teori for praksis, og hva
dere mener dere seerlig ville fa bruk for nar dexgylner i jobb som sosionom.

Grunnfagene har stor plass i studiet. Hva menex dar bidratt til & integrere
kunnskapene fra grunnfagene inn i det sosiale del2i

Vi vil ogsa gjerne hagre om det er noe dere gnsiet dadde leert mer om, eller noe ved
utdanningen dere ville ha forandret.

Det er mange spgrsmal. Vi far prioritere tidenllefskap. For a ta vare pa det som blir
sagt, haper vi det er greit at vi tar opp samtalen.

Etter var felles samtale vil vi si litt om evaluggien sa langt. Hver av dere vil ogsa fa en
forelapig skriftlig rapport som bygger pa interviigemed dere.

Vel mgtt den 3. juni.

Olav Dalland VidBobiassen
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Vedlegg 6 Brev til kull 2003

Kjeere inter/interstudent

Evaluering av Sosionomutdanning med fordypnindarikulturelt og internasjonalt
sosialt arbeid ved Hggskolen i Sgr-Trgndelag

Fordypningsenheten i interkulturelt og internasjpeasialt arbeid startet som et
praveprosjekt i 2001. Forutsetningen for prosjekéetat de to farste kullene skulle
evalueres far beslutning om viderefaring av stubdlietatt. | var gikk det farste kullet
med inter/inter-sosionomer ut. Alle studentenekirh 2001 sammen med leerere og
ledelse ved Institutt for sosionomutdanning hatilldeltatt i en evaluering.

Det har veert en forutsetning at de som evaluenemker utenfra. Vi som star for
evalueringen kommer fra Diakonhjemmet HggskoleloQOsg er farsteamanuensis Olav
Dalland og fjernundervisningskonsulent Vidar Tob&s

Malet med evalueringen er ogsa a bedre og vidatdeitstudiet. Videre skal vi beskrive
den spesielle modellen som studiet bygger pa ntedrigring i det ordinaere
sosionomstudiet.

Det er dere studenter som i farste rekke kan y@tevordan studietilbudet er tilrettelagt
og fungerer. Vi haper derfor at dere vil veere gdlitil & mgte oss til en gruppesamtale om
det & veere inter/interstudent.

Gruppesamtalen vil dreie seg om studiesituasjoeeasd hvordan dere opplever skolens
opplegg og tilbud om undervisning og veiledningt B@m opptar dere vil sta sentralt i
samtalen. Vi gnsker & vite noe om den enkeltesngmior & sake til studiet, hvordan
dere opplevde inntaksintervjuet og ikke minst degeie en integrert del av
sosionomstudiet. Et spennende omrade er ogsa hvalger med oss nar vi leerer, og
hva ny kunnskap gjgr med oss.

For a ta vare pa det som blir sagt i gruppa, vijegre opptak av samtalen. Det som blir
sagt i intervjuet vil bli anonymisert. Det vil di alt vil bli gjort for at det du sier ikke skal
kunne fares tilbake til deg. Det er ikke til & uérag du selv og de andre deltagerne i
gruppa, vil kienne igjen egne utsagn i den ferdaggoorten. Vi vil innlede
gruppesamtalen med en avklaring av dette.

Vi vil presisere at det er frivillig & delta. Durkagsa reservere deg i forhold til spgrsmal
underveis. Dersom du gnsker & avbryte samtalen allex annen grunn, har du selvsagt
rett til det.
Vi haper at du vil melde deg pa en av de fire gagantalene som finner sted onsdag 8.
eller torsdag 9. desember.

Vennlig hilsen

Olav Dalland Vidar TobsEn
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Vedlegg 7 Spgrreskjema til kull 2003

Trondheim/Oslo, oktober 2006

Evaluering av Sosionomutdanning med fordypninderikulturelt og internasjonalt
sosialt arbeid ved Hggskolen i Sgr-Trgndelag

Kjeere sosionom fra kull 2003

Takk til de av dere som har besvart spgrreskjenisse har gitt et viktig bidrag til
evalueringen av studiet.

Det er imidlertid mange av dere som ikke har s\2et. var nok for de fleste et meget
ubeleilig tidspunkt & fa et sparreskiema pa midtarravslutningen pa studiet.

Na gjer vi et nytt forsgk. For at evalueringen diarepresentativ er vi avhengige av
flere svar. Malet med evalueringen er & gi grunfibsiyidere utvikling av studiet. Vi
haper ogsa at dere vil se nytten av a reflektérever den utdanningen dere har
gjennomfart.

En liten oppsummering

Midt i det farste studiedret mgattes vi til intervjgrupper. Dere fortalte da om erfaringene
med studiet sa langt. Vi fikk hgre om det fgrstaehmed studiet, inntaksintervjuet, om
det & arbeide i grupper, undervisning i hel klasgeinter/intergruppa. Vi snakket ogsa
om & mgte en norsk utdanning med en annen kulagedpraklig bakgrunn. Samarbeidet
med kullet for gvrig og med lzererne ble ogsa berart

Sosionomutdanning med fordypning i interkulturejtioternasjonalt sosialt arbeid ble
etablert som en forsgksordning i 2001. Ved oppstartlet en forutsetning at studiet ble
eksternt evaluert. Evalueringen har gitt innsikvordan dere som studenter har opplevd
studiet, og hvilke forslag til forbedringer dere haette er fortlgpende meldt tilbake til
studieledelsen.

Vi som har statt for den eksterne evalueringemestéamanuensis Olav Dalland og
prosjektmedarbeider Vidar Tobiassen. Vi arbeidggleeved Diakonhjemmet hggskole i
Oslo.

Evalueringen startet med intervju av kull 2001. &t&r har vi fulgt opp med intervju i
det fgrste studiearet og ved avslutning av stuMetodene har variert fra individuelle
intervju til fokusgruppeintervju.

Na& nar dere har avsluttet studiet, vi vil gjernie Vivilke erfaringer dere har gjort dere. Vi

ber dere derfor om & besvare noen spgrsmal. Splersmegr apne. Det er opp til dere
hvordan dere vil svare og hvor omfattende dergjgite det. Ved a be om skriftlig svar,
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haper vi a fa frem et mest mulig nyansert blidestandiet og studiesituasjonen slik dere
har opplevd den.

Svarene fra dere og resultatet av intervjuenestéestudiear, vil inngd sammen med
intervjuene av kullene fra 2001 og 2005 i det saalevalueringsmateriale. Evalueringen
vil bli presentert i en rapport som vil veere tilggelig for alle interesserte.

Det er selvsagt frivillig & besvare spgrsmalene) midegger ikke skjul pa at vi haper
alle vil delta med sine erfaringer og synspunkter.

Vi som skal behandle svarene har taushetspliksdnding av svar er lagt opp slik at det
er mulig & sende disse anonymt til oss. | rapporilettet bli lagt vekt pa at uttaleser ikke
far en slik form at de kan feres tilbake til demsbar svart.

To mater a sende svarene pa:

Som vedlegg til e-post tilalland @diakonhjemmet.n8kriv gjerneEEmne: Inter-inter,
nar du sender som e-post.

Vedlegget med svar skal ikke innholde navn. Svaldinskrevet ut og vil ikke bli koplet
til avsenders e-postadresse.

Som brev til

Olav Dalland

Diakonhjemmet hggskole

Postboks 184 Vinderen

0319 Oslo

Sender du svarene som brev uten avsender, vil flulllEnonymitet.

Sparsmalene falger vedlagt.

Takk for svarene

Olav Dalland Vidar Tobiassen
Farsteamanuensis prosjektradokider
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Til kull 2003

Her kommer spgrsmalene vi ber deg svare pa. Spsenkommer fortlapende uten
avsatt skriveplass. Du disponerer selv hvordanvag mye du vil skrive under hvert
spgrsmal. Bruk nummeret pa spgrsmalet nar du svarer

Vi ber deg lese alle spgrsmalene fgr du startedetan del av spgrsmalene har vi fayd
til noen stikkord. Det er bare for a sette tanki@hésving. Du star fritt til & ta opp delu
mener er viktig.

Vi ber om svar innen 30. juni. | brevet star dedtdan du kan sende svarene dine.

Farste mgte med skolen

1. Hvordan opplevde du mgtet med skolen?
(Stikkord: inntaksintervju, medstudenter, derste skoletiden)

Studietilbudet

2. Kan du si litt om hvordan du opplevde organisgen av studiet?
(Stikkord: inter-intergruppa, samlet kull, searer)

3. Hvordan har du opplevd undervisningen?
(Stikkord: faglig innhold, form, pensum, praXsi

4. Hvordan har du opplevd veiledningen?
(Stikkord: individuell- og gruppeveilednin@gdlig innhold, tilgjengelighet)

5. Hvordan vil du vurdere eksamen og de ulike vilngsformene du har opplevd?

Mgte mellom kulturer

6. Hvordan har du opplevd mgte med sa mange ulikarkr og sprak?
(Stikkord: kommunikasjon, konflikt, faglig wifdring)

7. P& hvilken mate har dine spesielle erfaringat eserspurt i studiet?
(Her er det fint om du kan bruke eksempler)

Opplevelsen av praksisstudiene

8. Kan du ut fra dine erfaringer med praksisstueliemrdere praksis i forhold til ditt
fremtidige arbeid som sosionom?
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(Stikkord: hvordan du ble mottatt, relevants fardsét, egen forberedthet, skolens
tilretteleggelse, veiledning.)

9. Hvordan er praksiserfaringene brakt tilbaksttildiet og hvordan er de bearbeidet?
(Stikkord: praksisrapporter, rollespill, freegg osv.)

Opplevelsen av det & veere student

10. Hvordan har det veert a veere student ved HIST?
(Stikkord: medstudenter pa inter-inter og kullat éorig, leerere, administrasjon,
Hggskolen som studiested, Studentorganisasjonemgrarad, tillitsvalgt,
kullkontakt, Studiemiljget)

11. Har du opplevd noe som har hatt spesiell bétgdior deg i forhold til studiet ditt?

12. Har du noen rad til studiet om forbedringer?

13. Vil du anbefale studiet til andre som vil dsgonomer?

Videre planer

14. Kan du si noe om planene fremover?
(Stikkord: arbeid, videre studier)

15. Pa hvilken mate haper du a kunne bruke dinafekompetanse fra Inter-inter i
fremtidig jobb?

Sluttord

16. Du har lagt bak deg tre ar med inter-interstydir det noe du gnsker a si til laerere og

studieledelse nar du na ser tilbake pa studiet?
Takk for at du tok deg tid til & svare pa spgrsmaleVi haper at dine erfaringer vil bidra
til en positiv utvikling av studiet.

Olav Dalland Vidar Tobiassen
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Vedlegg 7 Studenter i prosjekt i utlandet

Hagskolen i Sar-Trgndelag

avd. helse og sosialfag

Program for sosionomutdanning

Eva Seethre

07.01. 2008

OVERSIKT OVER STUDENTER | PROSJEKT | UTLANDET

1999 | 2000 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005| 2006| 2007 | Sum

Beograd/Serbia 4 4 5 1 14
Bolivia 3 3
Cuba 8 5 3| 16
Eastland 15 15
Egypt 5 6 7 9 4 31
Filippinene 5 4 9
Ghana 3 5 5 13
Grand Canaria 3 3
Guatemala 6 6
India 7 8 7 6 6| 34
Irland 4 4
Jamaica 4 6 10
Kambodsja 5 6 5 7 23
Kenya 4 4
Mauritius 6 6
Manilla 4 4
Mexico 4 5 9
New Zealand 2 2
Peru 4 4
Slovakia 2 2
Sri Lanka 6 6
Sar-Afrika 5 4 6 9 7| 31
Tanzania 4 5 4 13
Thailand 6 10 5 11 32
Uganda 3 3
Vietnam 5 5
Zambia 8 10 5 23

Til sammen 299 studenter har veert i prosjekt i utlandet i perioden 1999-2007
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