
Informasjon til nye studenter om datatilgang, 
semesterregistrering mm. 
I dette informasjonsskrivet vil du finne informasjon om hvordan du skaffer deg adgang til høgskolens 
dataressurser, aktivering/bruk av våre nettbaserte tjenester og prosedyrer du må gjennomføre hvert semester i 
forbindelse med semesterregistrering. Du kan begynne å utføre punktene i dette brevet så snart du har mottatt 
denne informasjonen og fått pinkode og studentnummer. 

Tilgang til datasystemer 
Som student ved høgskolen får du tildelt en brukerkonto for vårt datanett/-systemer. Du får også tildelt en 
egen e-postadresse. All e-post fra høgskolen til deg sendes til denne adressen.  
 
Du kan aktivere brukerkonto og e-post ved å følge lenken ”Ny student PASSORD?” fra vår internettside: 
www.hist.no 
 
For å logge deg inn trenger du studentnummer og pinkode som du har fått tildelt i eget brev. Ved aktivering 
får du tildelt brukernavn og velger deg et passord. Her kan du også bestille passord til it’s:learning, se eget 
punkt. 

Tjenester på internett - Studentportalen 

Studentportalen 
Høgskolen internettløsning består bl.a. av en generell del som er åpen for allmennheten, og en egen 
studentportal. På denne studentportalen har vi samlet flere ressurser som er nyttige og nødvendige for deg 
som student. Studentportalen krever innlogging, og du må bruke det brukernavnet og det passordet du laget 
under forrige hovedpunkt. Noen av de viktigste tjenestene tilgjengelige på studentportalen er beskrevet 
nedenfor. 

StudentWeb  
StudentWebtjenesten er et viktig system for deg som student. Ved hjelp av denne tjenesten må du registrere 
deg som student hvert semester (semesterregistrering, se neste side), hente opplysninger for betaling av 
studieavgifter, bekrefte individuell utdanningsplan, melde deg til eksamen, oppdatere adresseopplysninger 
etc. Du vil også finne opplysninger om dine eksamensresultater, eksamensmeldinger, hvor du skal sitte til 
eksamen osv.  
 
StudentWeb er tilgjengelig i studentportalen. For tiden er det nødvendig med en egen innlogging til 
StudentWeb. Du trenger ditt eget fødselsnummer (11 siffer) og din pinkode. 

It’s:learning – Vår e-læringsplattform: 
Når du har fullført semesterregistreringen (betalt studieavgifter og bekreftet utdanningsplan), får du tilgang 
til dine egne emner i dette systemet. Det vil normalt ta en virkedag fra registreringen er utført til tilgangene 
åpnes. Jo raskere du fullfører semesterregistreringen, jo raskere vil du ha tilgang til disse ressursene. For å ha 
tilgang allerede fra første skoledag, er det en fordel om du gjennomfører registreringen i god tid før 
semesterstart. 
 
It’s:learning er tilgjenglig fra studentportalen, og du logger deg på med ditt brukernavn og passord. 

e-post 
Fra studentportalen får du tilgang til din e-post klient på HiST. Her kan du lese din e-post, sende e-post til 
andre og administrere din e-postkonto. 



Semesterregistrering 
(For utdanninger med egenbetaling kan det gjelde egne ordninger) 
Som student ved HiST må du registrere deg i begynnelsen av hvert semester. Semesterregistreringen består 
av to hoveddeler – betaling av studieavgifter og bekreftelse av individuell utdanningsplan. Dersom du 
unnlater å gjennomføre registreringen mister du din studieplass/studierett ved HiST og rettigheter til 
datasystemer etc. 

Betaling av studieavgifter  

Som student ved høgskolen må du betale de avgiftene som er fastsatt for den utdanningen du skal gå på. 
Disse avgiftene består bl.a. av semesteravgiften som dekker pliktig medlemskap i Studentsamskipnaden i 
Trondheim og avgift til Kopinor for bruk av rettighetsbelagt læremateriell. Det kan også være noen avgifter 
som er knyttet direkte til den utdanningen du går på.  
 
Opplysninger om hvilke avgifter du skal betale, og hvilken betalingsinformasjon som gjelder, finner du på 
StudentWeb. Høgskolen sender ikke ut bankgiro for studieavgifter, du henter selv betalingsinformasjonen på 
StudentWeb. Selve betalingen kan du gjøre på den måten du selv foretrekker (Nettbank, brevgiro eller andre 
måter). Når du utfører betalingen MÅ du benytte Kid-koden (kode for kundeidentifikasjon) som står oppført 
under betalingsinformasjon. 
 
Vær oppmerksom på at fra du betaler kan det gå inntil 1 uke før disse opplysningene er registrert i våre 
systemer. Betalingsfristen er 20/8 for høstsemesteret og 20/1 for vårsemesteret. For din egen del bør du 
betale så snart som mulig, slik at du kan fullføre semesterregistreringen. 

Individuell utdanningsplan.  

Ved HiST skal alle ordinære studenter ha en individuell utdanningsplan. Denne planen må du bekrefte hvert 
semester som del av semesterregistreringen. Planen er elektronisk, og du må bruke StudentWeb for å 
bekrefte planen.  
 
Fristene for å bekrefte utdanningsplanen 1/9 for høstsemesteret og 1/2 for vårsemesteret. Vær oppmerksom 
på at planen ikke kan bekreftes før betalingsinformasjon er overført fra banken til vårt system.  

Studiebevis og semesterkort  

Alle studenter ved HiST kan få et studiebevis som utstedes ved studiestart. Dette skal du bl.a. bruke som 
identifikasjon ved eksamen og som lånekort på bibliotekene. Sammen med pinkoden som du har fått i et eget 
brev brukes studiebeviset også som nøkkelkort for adgang til lokalene ved studiestedet. 
 
Etter at du har semesterregistrert deg får du et semesterkort som viser at du er aktiv student for dette 
semesteret. Dette kortet må du oppbevare sammen med studiebeviset. Semesterkortet utdeles ved 
semesterstart, sted og tidspunkt kunngjøres ved hvert studiested. 

OPPSUMMERING 
Vi anbefaler at så snart du har mottatt denne informasjonen og pinkode/studentnummer, gjør du følgende 
punkter i rekkefølge: 
 

1. Hent ut ditt brukernavn og passord til datasystemer ved HiST. Følg lenken ”Ny student 
PASSORD?” fra HiST sin hjemmeside. 

2. Logg deg inn på studentportalen og gjør deg litt kjent. 
3. Logg deg inn på din e-postklient via studentportalen, og gjør deg kjent med denne. 
4. Logg deg inn på it’s:learning via studentportalen, og gjør det kjent med e-læringsplattformen. 

Emnene dine vil være tilgjengelig ett døgn etter at semesterregistreringen er gjennomført. 
5. Hent betalingsinformasjon fra StudentWeb som du finner i studentportalen. 
6. Betal studieavgiftene. Når betalingsinformasjon er overført til høgskolen (etter opp til en uke), kan 

du utføre punkt 7. 
7. Gjennomfør resten av semesterregistreringen i StudentWeb. 


