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1 BISTANDEN 
 
1.1 Formål 
 
1.2 Innhold og bruk av avtalen 
 
Se vedlagte konkurransegrunnlag (Bilag 1) med bakgrunnsinformasjon og soneinndeling for nærmere 
utdyping. 
 
1.3. Varighet/ oppstart/ oppsigelse/ opsjon 
Avtalen varer i to år fra oppstartsdato 01.09.2005. UDI har videre opsjon på forlengelse med 1 + 1 +1 år.  
 
UDI skal senest 3 måneder før avtalen utløper, underrette LEVERANDØREN dersom man ønsker å benytte 
sin rett til forlengelse. 
 
Avtalen gjelder til kontraktsperiodens utløp, men kan skriftlig sies opp helt eller delvis av UDI med 3 
måneders varsel. Slik oppsigelse skal begrunnes og skal fastsette opphørsdato. 
 
LEVERANDØREN kan, dersom bistandens art eller omfang kreves endret vesentlig, si opp avtalen med 6 
måneders varsel med plikt til å fullføre påbegynt arbeid. 
 
2. PRIS OG BETALING 
 
2.1 Pris 
Oppdrag utføres etter fastpris, se vedlagte prisskjema i Tilbud (Bilag 2). 
 
Pris inkluderer alle utgifter til reise mellom UDI og LEVERANDØREN. Utgifter i forbindelse med andre 
reiser pålagt eller på forhånd godkjent av UDI i forbindelse med dette oppdraget, dekkes etter statens satser. 
Andre kostnader i forbindelse med bistanden enn de som er nevnt ovenfor, dekkes av UDI dersom de er 
godkjent av denne før de påløper. 
 
2.2 Betaling 
Betalingsbetingelser er pr. 30 dager og faktura skal inneholde opplysninger i henhold til Bilag 3, punkt 8. 
Ved forsinket betaling skal det betales morarente i henhold til lov av 17. desember 1976 nr. 100 om renter 
ved forsinket betaling. 
 
Det er bestilleren selv som er ansvarlig for å overholde betalingsfristen. Dette vil i praksis bety enten UDI 
eller det enkelte asylmottak, alt ettersom hvilken type kjøring betalingen gjelder. Det vises til 
konkurransegrunnlaget for nærmere beskrivelse. 
 
2.3 Prisendring 
Tilbyderens pris skal være faste for det første året. Prisen kan deretter justeres hver 12 måned, første gang 1. 
september 2006 med basis i Statistisk sentralbyrå sin konsumprisindeks (KPI). Prisene justeres med inntil 80 
% av endringen i KPI for perioden fra basisindeks (første gang) eller fra tidspunktet for siste justering 
(påfølgende endringer). Basisindeks settes til indeksen per september 2005. 
 
3. RISIKO 
 
LEVERANDØREN har risiko for alle dokumenter, beskrivelser og instrukser dersom disse skades eller 
ødelegges ved tilfeldig begivenhet mens de befinner seg i hans varetekt og utenfor UDIs lokaler. 
 
UDI har rett til å nekte å godkjenne bruk av spesifikke ansatte. 
 
4. RETTIGHETER TIL RESULTATER M.M. 
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4.1. Opphavs og eiendomsrett 
UDI har full opphavs- og eiendomsrett til alt grunnlagsmateriale og til ethvert resultat av arbeid utført i 
henhold til denne avtale. 
 
LEVERANDØREN har tilsvarende eiendomsretten til sin metodikk og sine systemer. UDI har ikke rett til å 
kopiere eller videresende metodikk overfor tredjepart uten en klar forståelse med LEVERANDØREN. 
 
4.2 Rett til nye oppdrag 
LEVERANDØREN kan ikke uten skriftlig samtykke fra UDI påta seg nye oppdrag for annen arbeidsgiver 
dersom de nye oppgavene direkte bygger på denne avtalens resultater. 
 
5. UNDERLEVERANDØRER 
 
UDI skal godkjenne bruk av underleverandører. 
 
LEVERANDØREN er fullt ut ansvarlig for utførelsen av underleverandørens oppgaver på samme måte som 
om LEVERANDØREN selv sto for utførelsen. 
 
Dersom underleverandør benytter avtalevilkår som er begrenset i forhold til LEVERANDØRENS vilkår, kan 
disse bare gjøres gjeldende overfor UDI dersom dette er uttrykkelig akseptert av UDI. 
 
6. KVALITETSKONTROLL 
 
UDI eller den de bemyndiger, samt Riksrevisjonen, har etter rimelig varsel rett til å foreta undersøkelser av 
regnskap, progresjonen og kvaliteten i pågående - eller avsluttede oppdrag. 
LEVERANDØREN er forpliktet til å sikre UDI denne retten også hos eventuelle underleverandører. 
 
LEVERANDØREN kan nekte andre enn kjøperens egne ansatte å utføre slik kontroll dersom det foreligger 
saklig grunn for det. 
 
7. LEVERANDØRENS MISLIGHOLD 
 
7.1 
Det foreligger mislighold dersom LEVERANDØREN ikke oppfyller sine plikter etter rammeavtalen med 
vedlegg eller senere kjøpsavtaler. Dette gjelder ikke dersom misligholdet skyldes UDI, Force Majeure eller 
andre forhold utenfor LEVERANDØRENS kontroll. 
LEVERANDØREN plikter snarest å varsle UDI om mislighold eller forhold som kan føre til mislighold av 
LEVERANDØRENS forpliktelser. LEVERANDØREN plikter snarest å rette opp eller forebygge 
misligholdet. Samarbeidsvansker som relaterer seg til å oppnå formålet med denne avtalen, slik som nevnt i 
1.1 Formål, skal gjelde som mislighold etter denne bestemmelsen.  
 
7.2 Responstid og forsinkelser 
Dersom avtalt responstid ikke overholdes, skal LEVERANDØREN refundere UDI utgifter til alternativ 
transport. Dersom tjenester med avtalt leveringsdag ikke skjer som avtalt, og dette ikke skyldes UDI, Force 
Majeure eller andre forhold utenfor LEVERANDØRENS kontroll, kan UDI gjøre krav på refusjon gjeldende. 
Dersom bare en del av den avtalte tjenesten er forsinket, og denne forsinkelsen er av liten eller uten 
betydning for UDIs muligheter til å nyttiggjøre seg den delen av tjenesten som er levert, skal refusjonen 
nedsettes forholdsmessig. 
 
Dersom responstiden ikke overholdes skal reisebestiller kontakte LEVERANDØREN før alternativ transport 
iverksettes.  
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7.3 Erstatning 
UDI kan kreve erstatning for alle dokumenterte direkte tap UDI lider som følge av LEVERANDØRENS 
mislighold. Erstatningen begrenses oppad til kontraktens beløp. 
Skyldes misligholdet feil eller forsømmelse fra LEVERANDØRENS side eller noen han svarer for kan UDI 
kreve erstattet også indirekte tap. 
 
8. UDIs MISLIGHOLD 
 
Det foreligger mislighold dersom UDI ikke oppfyller sine plikter etter rammeavtalen med vedlegg. Dette 
gjelder ikke dersom misligholdet skyldes LEVERANDØREN, Force Majeure eller andre forhold utenfor 
UDIs kontroll. UDI plikter snarest å varsle LEVERANDØREN om mislighold eller forhold som kan føre til 
mislighold av UDIs forpliktelser. UDI plikter snarest å rette opp eller forebygge misligholdet. 
 
9. HEVING 
 
Rammeavtalen kan heves av UDI dersom LEVERANDØREN vesentlig misligholder sine forpliktelser i 
avtalene. LEVERANDØREN har en tilsvarende rettighet ved mislighold fra UDI sin side.  
 
10. TAUSHETSPLIKT 
 
LEVERANDØREN og ansatte hos LEVERANDØREN kan pålegges å undertegne konfidensialitetserklæring 
og denne gjelder som en del av avtalen. 
 
LEVERANDØREN og ansatte hos LEVERANDØREN kan også pålegges å undertegne erklæring om 
taushetsplikt som gjelder personopplysninger om 3. part. 
 
11. ENDRINGER/ TILLEGG TIL AVTALEN 
 
11.1 
Hvis UDI etter at avtalen er inngått, har behov for å endre kravene til ytelsene eller andre forutsetninger for 
avtalen på en slik måte at ytelsenes karakter eller omfang blir annerledes enn avtalt, kan UDI be om en 
endringsavtale. LEVERANDØREN plikter å etterkomme disse endringene, med mindre endringene må anses 
å påføre LEVERANDØREN plikter/tjenester som ligger utenfor formålet med denne avtalen. 
 
LEVERANDØREN kan gjøre sitt samtykke betinget av justeringer i vederlag eller tidsplaner hvis han 
sannsynliggjør et grunnlag for slike justeringer. Endringer i prisen skal fastsettes ut fra det generelle 
prisnivået i denne avtalen. Krav om justert vederlag eller tidsplan må fremsettes senest samtidig med at UDIs 
endringsforslag aksepteres. Ved uenighet om en endrings betydning for pris eller framdriftsplan, vises det til 
tvisteløsning i punkt 13.  
 
Dersom de foreslåtte endringene innebærer færre tjenester fra LEVERANDØREN, kan UDI kreve vederlaget 
nedjustert med verdien på de tjenester som faller bort.  
 
Endringer i avtalen skal være skriftlige, og de må være undertegnet av personer med fullmakt til å binde hver 
av partene. Det skal føres et løpende register over endringer i avtalen. Dette registret utgjør bilag som nevnt i 
punkt 11.2.  
 
Krever UDI utført et nærmere bestemt arbeid som etter LEVERANDØREN oppfatning ikke er en del av hans 
plikter etter avtalen, skal LEVERANDØREN kreve endringsordre utstedt av UDI og så snart som mulig 
utarbeide overslag. Dersom LEVERANDØREN ikke har framsatt krav om endringsordre uten ugrunnet 
opphold etter at UDI har krevd et arbeid utført, taper han retten til å gjøre gjeldende at arbeidet er et 
endringsarbeid. 



 

 5

 
11.2 
Som del av denne avtalen gjelder følgende dokumenter i rangert rekkefølge: 
 

1. Denne kontrakt 
2. Konkurransegrunnlag til rammeavtalen, med tilhørende dokumenter (Bilag 1) 
3. Leverandørens tilbud (Bilag 2) 

 
12. LOVVALG 
 
Partenes rettigheter og plikter etter denne avtalen bestemmes i sin helhet av norsk rett. 
 
13. VOLDGIFT 
 
Tvist mellom partene om tolkingen eller rettsvirkningene av denne avtalen løses ved forhandlinger. Fører 
ikke slike forhandlinger frem innen to uker fra tvisten oppstod, kan hver av partene forlange tvisten avgjort 
med endelig virkning ved voldgift i Norge etter norske prosessregler. Ved voldgift kommer lov om 
rettergangsmåten i tvistemål av 13. august, nr. 6, kap 32 til anvendelse. 
 
14. HENVENDELSER 
 
Alle skriftlige henvendelser vedrørende denne avtalen rettes til: 
 
 
Hos UDI       Hos LEVERANDØREN 
 
Thor Anders Mathisen     Olav A. Djupvik  
 
 
15. UNDERTEGNING 
 
Denne avtale er undertegnet i 2 -to- eksemplarer, hvorav hver part beholder 1 -ett- eksemplar. 
 
 
Oslo, den …………..2005      Oslo, den………….2005 
 
 
…………………………….    ……………………………… 
LEVERANDØREN     UDI 
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