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1 DEFINISJONER

Et transittmottak er et innkvarteringssted for personer som
sgker asyl i Norge fra ankomst inntil overfaring til ordinaert
mottak, eller til retur til hjemlandet eller annet land.
Innkvarteringen i transittmottak skal tilpasses myndighetenes
behov for & utfgre sine oppgaver ved ankomst av asylsgkere.

Reglement for drift av statlig transittmottak (Driftsreglementet)
angir overordnede malsettinger, rammer og ansvarsfordeling
samt faringer for tilbudet til sgkere som oppholder seg i
transitt.

En driftsoperatar er den som har inngatt avtale med
Utlendingsdirektoratet om & drive et statlig mottak.
2 MAL FOR DRIFT AV TRANSITTMOTTAK

2.1 HOVEDMAL

Tilbudene til asylsgkerne skal ha en ngktern men forsvarlig
standard differensiert etter forventet utfall av
asylsaksbehandlingen og oppholdstid i transittmottak.

Driften av transittmottak og tilbudet til asylsgkerne skal
tilpasses de grupper som til enhver tid befinner seg der.

Standarden pa og innholdet i tilbudet til ulike grupper av
asylsgkere fastsettes av Utlendingsdirektoratet.

Driften av transittmottak skal tilrettelegge for myndighetenes
behov for behandling av asylsgknader og iverksetting av
vedtak overfor sgkerne og annen myndighetsutavelse.

De ansatte skal ogsa ivareta asylsgkernes grunnleggende
behov for informasjon og annen tilrettelegging av oppholdet.
2.2 DELMAL 1: INNKVARTERING
Standarden pa innkvarteringen skal vaere ngktern, men
forsvarlig.
2.3 DELMAL 2: ORGANISATORISK OG ADMINISTRATIVT ARBEID

Transittmottaket skal drives i henhold til politiske mal og
faringer, samt de krav til administrative rutiner som
Utlendingsdirektoratet fastsetter.

2.3.1 Plan, rapporterings- og gkonomiarbeid

Driftsoperatgr skal sikre et godt planarbeid, god
ressursutnyttelse og god gkonomiforvaltning, samt ansattes
innflytelse pa egen arbeidssituasjon.
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2.3.2 Tilsynsarbeid

Driftsoperatgr, transittmottaket og UDI skal sikre at kvaliteten
pa driften av transittmottaket er i samsvar med gjeldende krav,
fgringer og inngatt avtaler.

2.3.3 Organisering av driften

Det skal utvises profesjonalitet, god maloppnaelse og optimal
utnyttelse av de disponible ressurser.

2.3.4 Bruk av tolk

Transittmottaket skal sikre god informasjonsflyt og vern av
sensitive personopplysninger.

2.3.5 Samarbeid og kontakt mellom mottak og lokalsamfunn

Driftsoperatgr og transittmottaket skal sikre god
kommunikasjon og samhandling mellom transittmottaket og
lokalsamfunnet og med lokale media.

2.3.6 Samarbeid og kontakt med kommunen

Driftsoperatgr og transittmottaket skal sikre strukturert og god
kommunikasjon og samhandling med kommunen.

2.4 TRANSITTMOTTAKETS OPPGAVER OVERFOR
INNKVARTERTE ASYLSYKERE

Transittmottaket skal, sa langt det er mulig, legge til rette for at
asylsgkerne skal kunne ivareta sin egen livssituasjon og
forberede seg til sin situasjon etter oppholdet i transitt, enten
de skal overfagres til ordinaert mottak eller de skal forlate
Norge.

2.4.1 Kartlegging og dokumentasjon

Transittmottaket skal sikre innhenting og systematisering av
informasjon av betydning for den enkelte asylsgkers opphold i
transitt og situasjon etter oppholdet, samt informasjon etter
myndighetenes behov.

2.4.2 Informasjon

Transittmottaket skal gi den enkelte asylsgker et realistisk
bilde av forventet saksbehandlingstid og oppholdstid i transitt,
av rettigheter og plikter under oppholdet og, sa langt det er
mulig, forberedes pa sin situasjon etter oppholdet.

2.4.3 Forberedelse til overfgring til annet mottak eller retur til
hjemlandet eller annet land

Transittmottaket skal informere den enkelte asylsgker om hvor
og hvordan retur eller overfgring til annet mottak skal skje.
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2.4.4 Aktiviteter

Transittmottaket skal legge til rette for differensierte aktiviteter
rettet mot videre opphold i Norge, eller rettet mot retur til
hjemlandet eller annet land.

2.5 GRUPPER MED SARSKILTE BEHOV

Transittmottaket skal tilrettelegge og differensiere
innkvartering og tilbud ut fra enkelte gruppers og personers
seerlige behov.

2.5.1 Enslige mindrearige

Transittmottaket skal ivareta enslige mindreariges behov i
samsvar med de til enhver tid gjeldende styringsdokumenter,
veiledninger og rutiner fastlagt av myndighetene.

2.5.2 Barn og ungdom

Transittmottaket skal bidra til at barn og unges behov for
trygghet og aktivitet under oppholdet i transittmottaket
ivaretas.

2.5.3 Kvinner

Transittmottaket skal, sammen med andre aktuelle aktarer,
ivareta kvinners behov for informasjon om rettigheter, kvinners
helse og annen kvinnespesifikk informasjon. Det skal tas
hensyn til den enkelte kvinnes behov for skjerming og
beskyttelse under oppholdet i transittmottaket.

2.5.4 Personer med helseproblemer og/eller funksjonshemninger
Transittmottaket skal bidra til en forsvarlig oppfelging pa
mottaket og fra ansvarlige faginstanser.

2.5.5 Eldre

Transittmottaket skal veere seerlig oppmerksom pa eldres
behov, og gi forsvarlig oppfalging dersom den enkelte har
behov for det.

3 RAMMER FOR DRIFT

Utlendingsdirektoratet har ansvar for a gjere driftsoperatar
kjent med gjeldende styringsdokumenter, gi lapende
orientering om endringer i disse, samt informere om andre for-
hold av betydning for driften.

3.1 DOKUMENTER SOM LIGGER TIL GRUNN FOR DRIFT AV
STATLIG MOTTAK

Folgende dokumenter ligger til grunn for drift av statlig
transittmottak:
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3.1.1 Overordnete dokumenter

o de til enhver tid aktuelle lover og stortingsmeldinger om
statens asyl- og flyktningpolitikk

¢ de til enhver tid gjeldende styrings og plandokumenter
vedrgrende arbeid rettet mot asylsgkere og flyktninger
3.1.2 Styrings- og plandokumenter

e Reglement for drift av statlig transittmottak
(Driftsreglementet)

¢ Reglement for gkonomisk hjelp til beboere i statlig mottak
(Pengereglementet)

e Gjeldende fagringer til driftsoperatgrene med tilhgrende
arlige krav til planlegging og rapportering.

e De til en hver tid gjeldende dokument vedrgrende
kvalitetskontroll, kvalitetssikring og kvalitetsutvikling.
3.1.3 Annet
| tillegg gjelder falgende:

o De til enhver tid gjeldende regelverk, rundskriv, rutiner og
skjemaer

e Veileder for informasjonsprogram og aktiviteter for gvrig.

4 ANSVARSDELING MELLOM UTLENDINGSDIREKTORATET OG
DRIFTSOPERATYR

4.1 UTLENDINGSDIREKTORATETS ANSVAR

4.1.1 Styring

Direktoratet har det overordnede ansvaret for a styre
iverksettingen av statens politikk for statlige mottak.
Direktoratet kan instruere driftsoperatar innenfor rammene
gitt i inngatte avtaler.

4.1.2 Dirift

Utlendingsdirektoratet har det overordnede ansvaret for drift
av statlige mottak. Direktoratet ivaretar dette ansvaret
gjennom de til enhver tid gjeldende styringsdokumenter.

Kontakt mellom direktoratet og driftsoperater eller
transittmottak ivaretas av direktoratets transittenhet.

Utlendingsdirektoratet gir retningslinjer for tilbudet til de ulike
gruppene av personer i transittmottak.
4.1.3 Tilsyn og kontroll

Utlendingsdirektoratet har ansvar for a fare tilsyn, anmeldt og
uanmeldt, med at driftsoperatgr driver transittmottaket i
henhold til gjeldende styringsdokumenter.
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4.1.4 Faglig radgivning, informasjon og opplaering

Utlendingsdirektoratet har radgivingsansvar overfor
driftsoperat@r og ansatte i transittmottak i forhold som angar
mottaksdriften, asyl- og flyktningpolitikken og regelverket pa
omradet. Radgivingen skal seerlig ivareta transittmottakets ar-
beid med & na driftsreglementets malsettinger.

4.1.5 Disponering av plassene

Utlendingsdirektoratet har det overordnete ansvaret for
utnyttelse av kapasiteten i det statlige mottaksapparatet.
Direktoratet kan til enhver tid disponere plassene og a
bestemme hvilke grupper og individer som skal innkvarteres i
det enkelte transittmottak.

4.2 DRIFTSOPERATYRS ANSVAR

Driftsoperatgr har det utgvende ansvar for mottaksdriften og
skal sikre at transittmottaket drives i henhold til gjeldende
lovverk og i trad med styringsdokumentenes bestemmelser og
intensjoner.

Utlendingsdirektoratet anbefaler at daglig drift, personal- og
gkonomiforvaltning innenfor driftsbudsjettets rammer
delegeres til transittmottakets ledelse.

4.2.1 Arbeidsgiveransvar

Driftsoperatgr ansetter det antall personer som er ngdvendig
for & lgse de oppgaver som skal ivaretas ved transittmottaket.

Driftsoperatgr har ansvar for at transittmottakets ledelse og
avrig personale er kvalifisert for & lase de oppgavene de far
ansvar for.

Driftsoperatar har ansvar for at alle ansatte far nadvendig
opplaering og veiledning.

Driftsoperatgr har ansvar for at de ansatte kjenner og
praktiserer gjeldende styringsdokumenter.
4.2.2 Plan-, rapporterings-, budsjett- og regnskapsarbeid

Driftsoperatar har ansvar for & planlegge og evaluere driften i
henhold til styringsdokumentene.

Driftsoperatgr har ansvar for at gkonomiforvaltningen ved
transittmottaket er i samsvar med styringsdokumentene.
4.2.3 Tilsyn

Driftsoperatar har ansvar for pase at meldte tilsyn forberedes
og skal selv delta under tilsynet.

Driftsoperatar har ansvar for & falge opp Utlendingsdirektora-
tets tilsynsrapporter.
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4.2.4 Administrative bestemmelser

Alle transittmottakets ansatte, engasjerte og/eller andre som
tilknyttes transitmottaket er underlagt forvaltningslovens
bestemmelser om taushetsplikt om det de i arbeids medfer far
vite om beboernes personlige forhold. Driftsoperatar har
ansvar for & pase at disse underskriver taushetserkleering ved
tiltredelse. Taushetsplikten skal ikke gjelde overfor
Utlendingsdirektoratet.

Driftsoperatar har ansvar for & innhente ngdvendig konsesjon
fra eller & gi melding til Datatilsynet om transittmottakets
registrering av beboernes personopplysninger, jf.
personopplysningsloven, og for at personopplysninger blir
behandlet etter denne lov.

Driftsoperatar har ansvar for & sikre at transittmottaket
overholder palagte rutiner og at fastsatte skjema blir brukt.

4.2.5 Bruk av tolk

Driftsoperatar har ansvar for at det benyttes tolk pa
transittmottaket nar dette er ngdvendig og for a betale for
tienesten.

4.2.6 Samarbeidspartnere

Driftsoperatar har ansvar for & ta initiativ til et samarbeid med
aktuelle kommunale, fylkeskommunale og statlige
sektormyndigheter. Driftsoperatar skal melde fra til
Utlendingsdirektoratet dersom disse ikke utfarer de oppgaver
de har ansvar for.

Driftsoperatar har ansvar for & etablere kontakt med lag og
organisasjoner i lokalsamfunnet.

4.2.7 Sammenblanding av eierinteresser

Sammenblanding av eierinteresser mellom driftsoperatar og
dens ansatte og underleverandgr skal ikke forekomme ved
kjgp av direkte refunderbare ytelser etter pengereglementet.

For ikke refunderbare ytelser skal alle typer transaksjoner
mellom driftsoperatgr og dens ansatte og underleverandgrer
som kan regnes som nzerstdende parter rapporteres til UDI.
Med neerstaende menes:

1. ektefelle og en person som vedkommende bor sammen
med i ekteskapslignende forhold,

2. mindreérige barn til vedkommende selv, samt mindrearige
barn til person som nevnt i nr. 1 og som vedkommende
bor sammen med,

3. slektninger i rett oppstigende eller nedstigende linje og
s@sken,
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4. slektninger i rett oppstigende eller nedstigende linje og
sgsken til en person som nevnt under nr. 1, og

5. ektefelle til, og en person som bor sammen i
ekteskapslignende forhold med, noen som er nevnt under
nr. 3.

Rapportering skal finne sted i arsrapporten (se spesifikasjon til
driftsreglements del 2 pkt. 3.1.2).

5 SLUTTBESTEMMELSER

5.1 VIRKEOMRADE

Dette driftsreglementet gjelder alle transittmottak.

5.2 FORTOLKNING
Utlendingsdirektoratet har ansvar for handhevelse og
fortolkning av driftsreglementet.

5.3 DISPENSASJON

Dispensasjon fra dette driftsreglementet eller
enkeltbestemmelser i det kan bare gis av
Utlendingsdirektoratet.

5.4 REVISIJON

Utlendingsdirektoratet er ansvarlig for & foreta endringer i eller
revidering av driftsreglementet for transittmottak.
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