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Bedre informasjon til brukere,
samarbeidspartnere og allmenheten
For at Utlendingsdirektoratet skal nå sin del av
målene regjeringen setter for den norske
innvandrings- og integreringspolitikk, er det
avhengig av et godt forhold til brukere og
samarbeidpartnere, og at allmennheten har et
riktig bilde av virksomheten.

Høsten 2002 utarbeidet utlendingsdirektoratet
en ny strategi for informasjon og samfunnskon-
takt. Grunnlaget for strategien er en erkjen-
nelse av at UDI ikke har vært god nok på en

rekke områder i kommunikasjon med brukere,
samarbeidspartnere og samfunnet for øvrig.
Følgende områder vil bli særlig vektlagt i tiden
framover: 

• Bedre informasjon til søkere

• Bedre dialog med samarbeidspartnere

• Bedre informasjon til allmenheten, 
blant annet med følgende mål for øyet: 

- Øke forståelsen for 
innvandringspolitikken og UDIs arbeid

- Bidra til å motvirke rasisme og 
diskriminering 

Informasjon
«UDI vil jobbe for å bedre kommunikasjonen med

våre brukere og samarbeidspartnere»

Informasjonssjef Geir Løndal

Informasjonsenheten har et koordinerende
ansvar for Utlendingsdirektoratets eksterne og
interne kommunikasjon. Blant enhetens oppgaver
er mediekontakt, redaktøransvar for UDIs
internettsider og koordinering av arbeid med
informasjonsmateriell.
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